
【別紙　１】

企画提案書記載必須項目一覧

項目１ 項目２ 内容

業務実績

福祉関連システム（障害児通所支援・相談支援・障がい

福祉・介護保険・生活保護等）の導入実績を、自治体や

圏域の人口規模を含めて記載

業務への理解・

知識
本業務の目的及び背景に係る理解や知識について記載

実施体制 業務に係る実施体制について記載

スケジュール
業務における、各作業のスケジュール、フローなど、作

業の進め方・手順・期間について記載

機能性 システムの機能について記載

安全性
提案するシステムにおけるセキュリティ対策について記

載

拡張性
法改正や制度変更及び事業内容の変更に対するシステム

改修への対応について記載

ユーザビリティ システム使用時のユーザビリティについて記載

情報処理機能
システム使用時の画面遷移や情報検索等、情報処理機能

について記載

 保守体制・障害対応 システムの保守及び障害対応体制について記載

 操作支援 システムの操作支援について記載

 操作研修 職員向けの操作研修について具体的な内容や回数を記載

経費の見積 業務における経費の見積を記載

ランニングコスト

システム運用時のランニングコスト（保守含む）につい

て記載

※記載にあたり、参考値となる部分は、その旨明記する

こと。

システム構成

保守・サポート

価格


