
「障がい者支援・えべつ２１プラン」策定に関するアンケート調査の結果について

R8.9.9時点における集計速報値を以下に示します（※今後変動する可能性があります）。 (児)

◎この調査票を記入した方は、どなたですか。（〇は１つ）

父 母
父・母以外
の家族

その他 無回答

回答数（人） 668 65 589 6 2 6

割合（％） 100.0 9.7 88.2 0.9 0.3 0.9

お子さまのことについてお聞きします。

問１　お子さまの年齢をご記入ください。

0歳 1～2歳 3～5歳 6～8歳 9～11歳 12～14歳 15～17歳 無回答

回答数（人） 668 2 14 141 163 137 110 93 8

割合（％） 100.0 0.3 2.1 21.1 24.4 20.5 16.5 13.9 1.2

問２　お子さまの性別を教えてください。（〇は１つ）

男 女 その他 無回答

回答数（人） 668 473 190 1 4

割合（％） 100.0 70.8 28.4 0.1 0.6

問３　お子さまがお持ちの手帳や発達の不安について教えてください。（あてはまるものすべてに〇）

身体障害者
手帳

知的障がい 精神障がい 難病
高次脳機能
障がい

発達障がい
ことばの発
達に関する
不安

体の動かし
方やぎこち
なさなどに
関する不安

多動や衝動
性など行動
に関する不
安

対人関係や
社会性に関
する不安

その他 特にない 無回答

回答数（人） 668 34 207 9 11 3 201 203 99 169 296 40 23 13

割合（％） 100.0 5.1 31.0 1.3 1.6 0.4 30.1 30.4 14.8 25.3 44.3 6.0 3.4 1.9

身体障害者手帳種別

１級 ２級 ３級 ４級 ５級 ６級 ７級 無回答

回答数（人） 34 14 10 4 2 2 1 - 1

割合（％） 100.0 41.2 29.4 11.8 5.9 5.9 2.9 - 2.9

療育手帳種別

療育手帳Ａ 療育手帳Ｂ 無回答

回答数（人） 207 35 165 7

割合（％） 100.0 16.9 79.7 3.4

精神障害者保健福祉手帳種別

精神障害者
保健福祉手
帳１級

精神障害者
保健福祉手
帳２級

精神障害者
保健福祉手
帳３級

回答数（人） 9 1 2 6

割合（％） 100.0 11.1 22.2 66.7

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

資料１
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問３－１　主な障がいの部位は次のどれですか。（あてはまるものすべてに〇）

視覚
聴覚・平衡
機能

音声・言語・
そしゃく機
能

肢体不自由
（上肢・下
肢・体幹機
能）

内部障がい
（心臓・呼吸
器・じん臓・
肝臓・膀胱・
直腸・小腸・
免疫機能）

無回答

回答数（人） 34 3 6 4 19 9 2

割合（％） 100.0 8.8 17.6 11.8 55.9 26.5 5.9

受けている
受けていな
い

無回答

回答数（人） 668 44 574 50

割合（％） 100.0 6.6 85.9 7.5

問４－１　お子さまが現在受けている医療的ケアの種類は次のどれですか。（あてはまるものすべてに〇）

吸引 吸入 経管栄養
中心静脈栄
養

導尿 在宅酸素
咽頭エア
ウェイ

パルスオキ
シメーター

気管切開部
の管理
（ガーゼ交
換など）

人工呼吸器
の管理

人工肛門・
人工膀胱の
管理

インシュリ
ン注射

人工透析 服薬管理 その他

回答数（人） 44 8 9 8 - 2 4 - 7 5 2 - - - 38 5

割合（％） 100.0 18.2 20.5 18.2 - 4.5 9.1 - 15.9 11.4 4.5 - - - 86.4 11.4

問５　お子さまの発達の不安や障がいに気付いたきっかけは何ですか。また、それはいつ頃ですか。（〇は１つ）

生まれてま
もなく病院
で知らされ
た

家族・親せ
きが気付い
た

定期健診
（乳幼児健
康診査）で
指摘された

病院で医師
から指摘さ
れた（妊婦
健診時の指
摘も含む）

就学時健康
診断の際に
指摘された

保育所・幼
稚園・認定
こども園・
学校の先生
や職員から
指摘された

知人から指
摘された

きょうだい
と比べて気
になるとこ
ろがあった

インター
ネットやＳＮ
Ｓなどの情
報を見て気
になった

その他 無回答

回答数（人） 668 37 68 174 18 6 139 2 59 25 89 51

割合（％） 100.0 5.5 10.2 26.0 2.7 0.9 20.8 0.3 8.8 3.7 13.3 7.6

問５　発達の不安や障がいに気付いた時のお子さまの年齢

0歳 1～2歳 3～5歳 6～8歳 9～11歳 12～14歳 15～17歳 無回答

回答数（人） 668 65 252 226 56 15 3 4 47

割合（％） 100.0 9.7 37.7 33.8 8.4 2.2 0.4 0.6 7.0

問６　お子さまの発達の不安や障がいに気付いたとき、誰に（どこに）相談しましたか。（あてはまるものすべてに○）

家族・親せ
き

友達・知り
合い

保健所
保健セン
ター

保育所・幼
稚園・認定
こども園・
学校

かかりつけ
の病院

児童発達支
援センター

子ども発達
支援セン
ター

市役所の窓
口

こども家庭
センター

子育て支援
センター・
子育てひろ
ば

相談支援
事業所

民生委員・
児童委員

児童相談
所

その他 無回答

回答数（人） 668 305 96 39 259 203 97 118 169 44 2 107 41 1 10 12 12

割合（％） 100.0 45.7 14.4 5.8 38.8 30.4 14.5 17.7 25.3 6.6 0.3 16.0 6.1 0.1 1.5 1.8 1.8

問７　お子さまの発達の不安や障がいに気付いたときに、どのようなことを説明してほしかったですか。（あてはまるものすべてに〇）

発育・発達
の課題や障
がいに関す
る今後の見
通し

障害福祉
サービスの
仕組みや内
容に関する
こと

障害福祉
サービス以
外で利用で
きるサービ
スやボラン
ティアに関す
ること

手帳のもら
い方や手続
きに関する
こと

就職や働き
口に関する
こと

手当などお
金のサポー
トに関する
こと

精神的な不
安や孤独感
をやわらげ
るための支
援に関する
こと

その他 無回答

回答数（人） 668 519 336 153 209 80 196 196 35 32

割合（％） 100.0 77.7 50.3 22.9 31.3 12.0 29.3 29.3 5.2 4.8

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

問４　お子さまは現在、日常的に医療的ケアを受けていますか。
（〇は１つ）
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お子さまの暮らしについてお聞きします。

問８　現在、お子さまが主に暮らしているところは、どこですか。（〇は１つ）

自宅（持ち
家・賃貸・社
宅など）

学校の寄宿
舎

障がい児の
入所施設

その他 無回答

回答数（人） 668 637 17 - - 14

割合（％） 100.0 95.4 2.5 - - 2.1

問９　お子さまと一緒に生活されている方は、どなたですか。（あてはまるものすべてに〇）

父 母 祖父母 兄弟姉妹
その他の親
せき

施設や学校
の職員

その他 無回答

回答数（人） 668 559 627 68 479 10 11 3 10

割合（％） 100.0 83.7 93.9 10.2 71.7 1.5 1.6 0.4 1.5

問10　お子さまの父親、母親の就労状況（働き方）についてお答えください。（それぞれ１つに○）

【父親の就労状況】

正社員とし
て働いてい
る

正社員以外
のフルタイ
ム勤務

正社員以外
の短時間勤
務

自営業

働いていな
いが、でき
れば働きた
い

働いていな
いし、働く
つもりもな
い

その他
父親はいな
い

無回答

回答数（人） 668 527 6 2 55 5 - 1 43 29

割合（％） 100.0 78.9 0.9 0.3 8.2 0.7 - 0.1 6.4 4.3

【母親の就労状況】

正社員とし
て働いてい
る

正社員以外
のフルタイ
ム勤務

正社員以外
の短時間勤
務

自営業

働いていな
いが、でき
れば働きた
い

働いていな
いし、働く
つもりもな
い

その他
母親はいな
い

無回答

回答数（人） 668 127 61 252 35 125 30 11 11 16

割合（％） 100.0 19.0 9.1 37.7 5.2 18.7 4.5 1.6 1.6 2.4

保育や教育についてお聞きします。

問11　お子さまは、平日の昼間、主にどこで過ごしていますか。（○は１つ）

自宅
保育所・幼
稚園・認定
こども園

通所施設
（療育施設）

通常学級
（小・中学
校）

特別支援学
級（小・中学
校）

特別支援学
校（幼・小・
中等部）

高等学校
（全日制）

高等学校
（定時制を
含むその他
の課程）

特別支援学
校高等部

職業訓練校
専門学校・
専修学校

その他 無回答

回答数（人） 668 45 148 8 193 130 37 13 15 42 - - 5 32

割合（％） 100.0 6.7 22.2 1.2 28.9 19.5 5.5 1.9 2.2 6.3 - - 0.7 4.8

問11－１　お子さまの中学校卒業後はどのような進路を希望しますか。（○は１つ）

特別支援学
校高等部へ
進学

高等学校
（全日制）へ
進学

高等学校
（定時制を
含むその他
の課程）へ
進学

職業訓練校
へ進学

専門学校・
専修学校へ
進学

その他 無回答

回答数（人） 561 95 344 36 4 - 60 22

割合（％） 100.0 16.9 61.3 6.4 0.7 - 10.7 3.9

進学させた
い

就職させた
い（アルバ
イトなどを
含む）

障がい者の
施設に通所
させたい

障がい者の
施設に入所
させたい

その他 無回答

回答数（人） 75 21 33 16 - 3 2

割合（％） 100.0 28.0 44.0 21.3 - 4.0 2.7

問11－２　お子さまが現在通っている学校などを卒業した後、どのような進路を希望しますか。（○は
１つ）

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数
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問12　保育や教育のことで希望することや充実させた方がよいことはありますか。（あてはまるもの２つまで〇）

障がいや発
達の特性に
応じた保育
や教育

受け入れ人
数の拡大

障がいや発
達の特性に
対応した施
設や設備の
充実

進学・進級
時の情報の
引継ぎ

早期からの
集団保育の
実施

市内の小・
中学校特別
支援学級へ
の進学

子どもの発
達特性の有
無に関わら
ず、一緒に学
んだり保育
を受けられ
る環境

交流保育・
交流学級の
充実

その他 無回答

回答数（人） 668 354 77 191 196 31 19 116 34 20 91

割合（％） 100.0 53.0 11.5 28.6 29.3 4.6 2.8 17.4 5.1 3.0 13.6

加配スタッ
フ（加配保
育士）を増
やすこと

保育士や先
生に対す
る、インク
ルーシブ教
育・保育に
関する研修

段差をなく
す、手すり
をつけるな
ど、困りご
とをなくす
ための設備
の改修

医療的ケア
が必要な子
どもを受け
入れるため
の看護師等
の配置

進路や就
園・就学に
関する相談
窓口を増や
すこと

障がいや特
性に対する
理解を深め
てもらうた
めの活動
や、交流の
場づくり

福祉サービ
スを提供す
る施設と
園・学校と
の連携強化

その他 無回答

回答数（人） 668 290 269 28 47 157 125 206 20 42

割合（％） 100.0 43.4 40.3 4.2 7.0 23.5 18.7 30.8 3.0 6.3

友達と遊ん
でいる

習い事をし
ている

自宅で過ご
している

祖父母宅で
過ごしてい
る

親の職場な
どで過ごし
ている

学校のクラ
ブ活動・部
活動をして
いる

放課後児童
クラブや児
童センター
で過ごして
いる

放課後等デ
イサービス
など、福祉
サービスを
提供する施
設で過ごし
ている

その他 無回答

回答数（人） 668 81 62 350 25 2 24 56 267 11 180

割合（％） 100.0 12.1 9.3 52.4 3.7 0.3 3.6 8.4 40.0 1.6 26.9

問15　お子さまが受けている療育や支援について、さらに充実させた方がよいと思う点はありますか。（あてはまるもの３つまで〇）

会話やトイ
レなど日常
生活に対す
る支援

学習に対す
る支援

友達など人
とのかかわ
り方に対す
る支援

保護者への
支援

療育を行う
施設を増や
すこと

費用に対す
る助成

送り迎えな
ど通園・通
学に対する
サービス

療育や支援
の内容につ
いての情報

放課後や夏
休みや冬休
み中などの
支援

就職や働き
口に関する
支援

保育所や学
校などの先
生や職員の
理解や支援

投薬や吸
引などの
医療的ケ
ア

その他 特にない

支援や
サービス
は受けて
いない

無回答

回答数（人） 668 67 212 253 79 116 134 102 80 136 83 135 6 20 44 21 23

割合（％） 100.0 10.0 31.7 37.9 11.8 17.4 20.1 15.3 12.0 20.4 12.4 20.2 0.9 3 6.6 3.1 3.4

介護（身の回りの世話）や支援の状況についてお聞きします。

問16　お子さまの身の回りの世話や支援をしている方は、どなたですか。（あてはまるものすべてに〇）

父 母 祖父母 兄弟姉妹
その他の親
せき

施設や病
院・学校の
職員

ホームヘル
パー

ボランティ
ア

その他

身の回りの
世話や支援
は受けてい
ない

無回答

回答数（人） 668 451 575 129 69 8 69 1 - 2 70 7

割合（％） 100.0 67.5 86.1 19.3 10.3 1.2 10.3 0.1 - 0.3 10.5 1.0

父 母 祖父母 兄弟姉妹
その他の親
せき

施設や病
院・学校の
職員

ホームヘル
パー

ボランティ
ア

その他 無回答

回答数（人） 591 19 548 6 - - 3 - - - 15

割合（％） 100.0 3.2 92.7 1.0 - - 0.5 - - - 2.5

問13　障がいの有無に関わらず、子どもが共に育ち合える環境（インクルーシブ教育・保育）をつくるために、江別市は何に力を入れた方がよ
いと思いますか。（あてはまるもの２つまで〇）

問14　小学生以上のお子さまがいる方にお聞きします。現在、お子さまは放課後や夏休み・冬休み中など、どのように過ごされていますか。（あてはまる
もの２つまで〇）

問17　問16で「１」～「９」と回答した方にお聞きします。問16で選ばれた方の中で、主に身の回りの世話や支援をしている方はどなたですか。（○は１つ）

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数
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問18　お子さまやお子さまと一緒に暮らしている家族のことで悩んだり困っていることは何ですか。（あてはまるものすべてに〇）

お子さまの
子育てや教
育のこと

現在お子さ
まが受けて
いる医療や
リハビリの
こと

現在お子さ
まが受けて
いる援助
（介護）のこ
と

医療費など
お金に関す
ること

お子さまの
進学のこと

お子さまの
就職のこと

交通機関
（電車やバ
スなど）が
使いにくい
こと

かかりつけ
病院に歯科
診療所がな
いこと

子育てや障
がいについ
て必要な情
報が得られ
ない、得るの
が難しいこ
と

お子さまを
きつく叱っ
てしまった
り、叩いた
りしてしま
うこと

お子さまに
友達や相談
相手がいな
いこと

地域の理
解を得る
こと

お子さま
の将来の
生活のこ
と

お子さま
の父親や
母親の健
康状態、就
職や働き
口、家事の
こと

お子さま
の兄弟姉
妹の子育
てのこと

家族が息抜
きをしたり、
体調を整え
たりするた
めの時間や
預け先のこ
と

その他
特に悩み
はない

無回答

回答数（人） 668 387 50 17 94 323 231 54 24 58 99 87 29 371 106 138 126 13 68 10

割合（％） 100.0 57.9 7.5 2.5 14.1 48.4 34.6 8.1 3.6 8.7 14.8 13.0 4.3 55.5 15.9 20.7 18.9 1.9 10.2 1.5

問19　困ったことや分からないことは、誰に相談していますか。（あてはまるものすべてに〇）

家族・親せ
き

友達・知り
合い

ホームヘル
パーなどの
介護者

保健セン
ターの職員

保健所の職
員

保育所・幼
稚園・認定
こども園・
学校の先生
や職員

病院の職員
市役所の職
員

児童発達支
援センター
の職員

子ども発達
支援セン
ターの職員

こども家庭
センターの
職員

子育て支
援セン
ター・子育
てひろば
の職員

通所支援
事業所（児
童発達支
援や放課
後等デイ
サービス）
の職員

相談支援
事業所の
職員

民生委員・
児童委員

その他
相談する
相手がい
ない

相談する
ことはな
い

無回答

回答数（人） 668 430 260 3 34 3 276 91 36 91 127 1 31 347 146 4 11 11 8 16

割合（％） 100.0 64.4 38.9 0.4 5.1 0.4 41.3 13.6 5.4 13.6 19.0 0.1 4.6 51.9 21.9 0.6 1.6 1.6 1.2 2.4

問20　現在の相談の体制について満足していますか。（〇は１つ）

満足 ふつう 不満 無回答

回答数（人） 668 215 385 46 22

割合（％） 100.0 32.2 57.6 6.9 3.3

問21　今より相談しやすくなるために、どのようなことが必要だと思いますか。（あてはまるもの３つまで〇）

気軽に話を
聞いてもら
えること

身近なとこ
ろで相談で
きること

電話や
ファックス、
Ｅメール、Ｓ
ＮＳなどに
よりいつで
も相談でき
ること

最初の相談
窓口がはっ
きりしてい
ること

窓口に手話
通訳者や要
約筆記者な
どを配置す
ること

一か所で用
件を済ます
ことのでき
る総合的な
窓口をつく
ること

適切なアド
バイスがで
きる専門的
な職員がい
ること

プライバ
シーへの配
慮がなされ
ていること

相談から福
祉サービス
の利用まで
切れ目のな
い支援体制
を充実する
こと

その他 無回答

回答数（人） 668 257 149 123 188 2 190 317 63 182 14 40

割合（％） 100.0 38.5 22.3 18.4 28.1 0.3 28.4 47.5 9.4 27.2 2.1 6.0

問22　障害福祉サービスについて

①現在、利用しているサービス

ホームヘル
プサービス
（居宅介護・
重度訪問介
護など）

福祉施設な
どでの通所
介護（生活
介護・自立
訓練）

福祉施設な
どでの就労
（就労移行
支援・就労
継続支援・
就労選択支
援）

福祉施設へ
の入所（施
設入所支
援・療養介
護）

短期入所
（ショートス
テイ）

共同生活援
助（グルー
プホーム）

相談支援

児童発達支
援・放課後
等デイサー
ビス

居宅訪問型
児童発達支
援

保育所等訪
問支援

日中一時支
援事業

移動支援
サービス
（移動支援
事業・行動
援護・同行
援護）

施設入浴
事業

医療的ケ
ア児レスパ
イト事業

無回答

回答数（人） 668 2 4 - - 29 1 181 519 6 37 41 14 4 3 131

割合（％） 100.0 0.3 0.6 - - 4.3 0.1 27.1 77.7 0.9 5.5 6.1 2.1 0.6 0.4 19.6

②今後利用したいサービス

ホームヘル
プサービス
（居宅介護・
重度訪問介
護など）

福祉施設な
どでの通所
介護（生活
介護・自立
訓練）

福祉施設な
どでの就労
（就労移行
支援・就労
継続支援・
就労選択支
援）

福祉施設へ
の入所（施
設入所支
援・療養介
護）

短期入所
（ショートス
テイ）

共同生活援
助（グルー
プホーム）

相談支援

児童発達支
援・放課後
等デイサー
ビス

居宅訪問型
児童発達支
援

保育所等訪
問支援

日中一時支
援事業

移動支援
サービス
（移動支援
事業・行動
援護・同行
援護）

施設入浴
事業

医療的ケ
ア児レスパ
イト事業

無回答

回答数（人） 668 17 71 154 43 69 85 135 51 16 55 87 65 9 15 328

割合（％） 100.0 2.5 10.6 23.1 6.4 10.3 12.7 20.2 7.6 2.4 8.2 13.0 9.7 1.3 2.2 49.1

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数
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③今のところ必要ないサービス

ホームヘル
プサービス
（居宅介護・
重度訪問介
護など）

福祉施設な
どでの通所
介護（生活
介護・自立
訓練）

福祉施設な
どでの就労
（就労移行
支援・就労
継続支援・
就労選択支
援）

福祉施設へ
の入所（施
設入所支
援・療養介
護）

短期入所
（ショートス
テイ）

共同生活援
助（グルー
プホーム）

相談支援

児童発達支
援・放課後
等デイサー
ビス

居宅訪問型
児童発達支
援

保育所等訪
問支援

日中一時支
援事業

移動支援
サービス
（移動支援
事業・行動
援護・同行
援護）

施設入浴
事業

医療的ケ
ア児レスパ
イト事業

無回答

回答数（人） 668 589 530 449 559 508 518 304 91 580 516 483 529 591 588 63

割合（％） 100.0 88.2 79.3 67.2 83.7 76.0 77.5 45.5 13.6 86.8 77.2 72.3 79.2 88.5 88 9.4

問23　福祉に関するサービスを利用するときに何か困ったことはありましたか。（あてはまるものすべてに〇）

利用したい
事業所が
あったが、
定員がいっ
ぱいで利用
できなかっ
た

受けさせた
い支援（リハ
ビリ、専門的
な療育など）
に対応して
いる事業所
がなかった

サービスの
支給日数や
時間が少な
い、支給期
間が短い

どの事業者
が良いのか
わからない

契約の方法
がわからな
かった（わ
かりにく
かった）

利用してト
ラブルが
あった

利用にお金
がかかるた
め、サービ
スが使いづ
らい

利用したい
事業所があ
るが、移動
手段がない

どんなサー
ビスがある
のか知らな
い

事業者情報
が不十分

その他
特に困っ
たことはな
い

わからな
い

無回答

回答数（人） 668 192 75 49 267 24 25 42 48 101 119 47 161 15 23

割合（％） 100.0 28.7 11.2 7.3 40.0 3.6 3.7 6.3 7.2 15.1 17.8 7.0 24.1 2.2 3.4

問24　福祉に関するサービスで、今後、力を入れてほしいことは何ですか。（あてはまるもの３つまで○）

日常生活や
福祉サービ
スなどの相
談の場

障がいの程
度や生活に
応じた福祉
サービスの
提供

重度の障が
いや医療的
ケアに対応
したサービ
スの提供

福祉サービ
スや事業所
の情報提供
や利用につ
いてのＰ
Ｒ、支援

訪問系サー
ビス（ヘル
パーが家に
来て家事な
どの支援を
するサービ
ス）

日中活動系
サービス（日
中デイサービス
などに通ってレ
クリエーション
や作業をした
り、移動の支援
などをするサー
ビス）

居住系サー
ビス（施設や
グループ
ホームなど
住まいと身
の回りの世
話をする
サービス）

就労能力の
向上、就労
の場の確保

社会参加の
支援

身の回りの
世話をする
家族への支
援と事業者
との連携

その他 無回答

回答数（人） 668 215 162 31 60 17 113 43 204 150 118 33 86

割合（％） 100.0 32.2 24.3 4.6 9.0 2.5 16.9 6.4 30.5 22.5 17.7 4.9 12.9

安全対策についてお聞きします。

知っていて
申請してい
る

聞いたこと
はあるが申
請はしてな
い

知らない 無回答

回答数（人） 668 7 124 526 11

割合（％） 100.0 1.0 18.6 78.7 1.6

問26　災害が起きたとき、どこへ逃げようと考えていますか。（あてはまるものすべてに〇）

自宅
親せき、知
り合いの家

病院

一般避難所
（地域の小
中学校や公
民館など）

福祉避難所
（高齢者や障
がい者など、
配慮が必要
な人が対象
の避難所）

その他 無回答

回答数（人） 668 405 236 13 538 34 18 10

割合（％） 100.0 60.6 35.3 1.9 80.5 5.1 2.7 1.5

問27　災害が起きたとき、どんなことに困りますか、または困った経験がありますか。（あてはまるものすべてに〇）

周りの人の
目が気にな
り、子ども
の特性を理
解してもら
えるかが不
安

避難所への
移動が難し
い

避難所のス
ペース

停電やス
ペース不足
で医療的ケ
アを続ける
ことが難し
い

薬・医療的ケ
ア用の消耗
品や、日常生
活で欠かせ
ないものが
手に入らな
い・持ち出せ
なかった

放課後等デ
イサービス
などの事業
所がストッ
プし、預け
先がなく
なった

その他 無回答

回答数（人） 668 284 77 137 18 109 158 64 149

割合（％） 100.0 42.5 11.5 20.5 2.7 16.3 23.7 9.6 22.3

家族・親せ
き（一緒に
または近く
に住んでい
る家族な
ど）

近所の住
民・町内会
など

友達・知り
合い

相談支援事
業所

利用してい
る放課後等
デイサービス
などの福祉
サービスの
事業所

かかりつけ
の病院、主
治医・訪問
看護ステー
ション

保育所・幼
稚園・学校

市役所の障
がい福祉担
当窓口

だれにも相
談しない／
相談できる
人がいない

その他 無回答

回答数（人） 668 575 64 159 79 153 44 126 35 26 4 14

割合（％） 100.0 86.1 9.6 23.8 11.8 22.9 6.6 18.9 5.2 3.9 0.6 2.1

問25　あなたは避難行動要支援者支援制度（災害時要援護者避難支援制
度）を知っていますか。（○は１つ）

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

問28　災害が起きたとき、または発生する恐れがあるとき、お子さまの避難や生活について、あなたはまず誰（どこ）に相談しますか。（あてはまるものすべてに〇）

調査数
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問29　障がい福祉に関する情報は、主にどのような方法で手に入れていますか。（あてはまるものすべてに○）

新聞
テレビやラ
ジオ

インター
ネットやＳＮ
Ｓ

雑誌・本
市の広報や
市の窓口

福祉団体の
パンフレッ
ト

家族・知り
合い

職場やデイ
サービスな
どの方

相談支援事
業所の職員

民生委員・
児童委員

施設・病院
の職員や
ホームヘル
パーなどの
介護者

その他 無回答

回答数（人） 668 20 50 434 16 196 16 163 177 316 4 45 24 24

割合（％） 100.0 3.0 7.5 65.0 2.4 29.3 2.4 24.4 26.5 47.3 0.6 6.7 3.6 3.6

問30　障がい福祉に関する情報について、どのようなものが必要だと思いますか。（あてはまるもの３つまで○）

福祉制度や
障害福祉
サービスに
関すること

医療に関す
ること

仕事や就職
に関するこ
と

学校や教育
に関するこ
と

療育・保育
に関するこ
と

趣味やス
ポーツ、レ
クリエー
ションなど
に関するこ
と

住んでいる
地域に関す
ること

発達の不安
や障がいが
あっても参
加できるイ
ベント、行事
に関するこ
と

障がい者を
支援してく
れるボラン
ティアのこ
と

その他 無回答

回答数（人） 668 286 91 259 376 255 46 88 94 38 8 50

割合（％） 100.0 42.8 13.6 38.8 56.3 38.2 6.9 13.2 14.1 5.7 1.2 7.5

満足 ふつう 不満 無回答

回答数（人） 668 75 444 131 18

割合（％） 100.0 11.2 66.5 19.6 2.7

問31－１　不満に思うのはどのようなことか教えてください。（あてはまるものすべてに○）

情報がどこ
で入手でき
るかわから
ない

情報が多す
ぎる

情報が少な
い

情報の内容
が難しい

情報が遅い

必要な時に
必要な情報
が得られな
い

障がいの特
性に応じた
配慮が足り
ない

その他 無回答

回答数（人） 131 89 10 50 25 13 73 22 9 1

割合（％） 100.0 67.9 7.6 38.2 19.1 9.9 55.7 16.8 6.9 0.8

地域活動や外出の状況についてお聞きします。

問32　お子さまは、地域での活動に参加していますか。（○は１つ）

よく参加す
る

時々参加す
る

ほとんど参
加しない

無回答

回答数（人） 668 45 257 354 12

割合（％） 100.0 6.7 38.5 53.0 1.8

問33　地域活動に参加する場合、困ることはありますか。（あてはまるものすべてに○）

身近なとこ
ろで参加で
きる行事や
活動が少な
い

どんな行事
や活動があ
るかわから
ない（情報
が伝わって
こない）

会場までの
移動・交通
手段が不便
で利用しに
くい

移動やコ
ミュニケー
ションの支
援を行う人
が身近にい
ない

行事や活動
の内容や会
場が、発達の
不安や障が
いのある子
どもに配慮
されていな
い

家族の理解
が得られな
い（参加す
ることに反
対する）

一緒に参加
する仲間が
いない

地域の人の
発達の特性
や障がいに
対する理解
がとぼしい

興味のある
活動がない

その他 特にない 無回答

回答数（人） 668 94 154 41 24 62 3 85 52 140 28 232 49

割合（％） 100.0 14.1 23.1 6.1 3.6 9.3 0.4 12.7 7.8 21.0 4.2 34.7 7.3

満足 ふつう 不満 無回答

回答数（人） 668 63 528 50 27

割合（％） 100.0 9.4 79.0 7.5 4.0

調査数

調査数

問34　地域活動や外出に関する支援やサービスについて満足しています
か。（○は１つ）

調査数

調査数

調査数

問31　現在、情報を入手するための手段について、満足していますか。（〇
は１つ）

調査数

調査数
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問35　お子さまと一緒に外出しやすくなるために、必要と思うことは何ですか。（あてはまるもの３つまで〇）

歩道の段
差・邪魔な
ものをなく
すこと・点
字ブロック
の設置

建物の入り
口や中の段
差をなくす
ことや手す
りの設置

音の出る信
号・見えや
すい道路標
識

障がい者対
応の車を増
やす（介護
タクシー・
低床バスな
ど）

障がい者用
の駐車場を
増やす

障がい者用
のトイレ・ス
ロープ・エ
レベーター
を増やす

休憩する場
所を増やす

交通費を補
助する

外出時の介
助を行う
サービスを
増やす

バリアフ
リーの情報

周囲の発達
の特性や障
がいについ
ての理解

イベントや
遊び場に
ついての
情報提供

その他 特にない 無回答

回答数（人） 668 26 23 44 13 16 43 163 100 26 11 197 228 19 154 39

割合（％） 100.0 3.9 3.4 6.6 1.9 2.4 6.4 24.4 15.0 3.9 1.6 29.5 34.1 2.8 23.1 5.8

差別解消についてお聞きします。

知っている
聞いたこと
はある

知らない 無回答

回答数（人） 668 94 138 429 7

割合（％） 100.0 14.1 20.7 64.2 1.0

ある 少しある ない 無回答

回答数（人） 668 101 164 387 16

割合（％） 100.0 15.1 24.6 57.9 2.4

問37－１　差別を受けたり、嫌な思いをしたりした場所（場面）について教えてください。（あてはまるものすべてに〇）

公共施設や
交通機関
（電車やバ
スなど）を
利用すると
き

職場や学
校・幼稚園・
保育所にい
るとき

お店を利用
するとき

病院を利用
するとき

仕事を探す
とき

住む家を探
すとき

その他 無回答

回答数（人） 265 73 182 70 32 14 2 29 5

割合（％） 100.0 27.5 68.7 26.4 12.1 5.3 0.8 10.9 1.9

問37－２　差別を受けたり、嫌な思いをしたりしたのはどのようなことか教えてください。（あてはまるものすべてに〇）

無視された
じろじろ見
られた

嫌なことや
悪口を言わ
れた

暴力をふる
われた

仲間はずれ
にされた

通いたい学
校などへの
入学を拒否
された

施設やお店
の利用や交
通機関（電車
やバスなど）
に乗ること
を拒否され
た

建物の段差
やトイレな
どがバリア
フリーに
なっていな
かった

行事や活動
に参加でき
なかった

その他 無回答

回答数（人） 265 23 102 157 11 49 31 1 11 27 39 4

割合（％） 100.0 8.7 38.5 59.2 4.2 18.5 11.7 0.4 4.2 10.2 14.7 1.5

将来についてお聞きします。

問38　お子さまには、将来どのように暮らしてほしいですか。（○は１つ）

自立してひ
とりで暮ら
してほしい

家族・親せ
きと一緒に
暮らしてほ
しい

友達など知
り合いと一
緒に暮らし
てほしい

グループ
ホームで暮
らしてほし
い

障がい者施
設で暮らし
てほしい

その他 わからない 無回答

回答数（人） 668 462 49 7 37 24 10 63 16

割合（％） 100.0 69.2 7.3 1.0 5.5 3.6 1.5 9.4 2.4

問39　お子さまには、将来どのような形で仕事に就いてほしいと思いますか。（〇は１つ）

正社員など
（常勤雇用）

パート・ア
ルバイト

自営業

就労系福祉
サービスを
利用しての
仕事

その他 わからない 無回答

回答数（人） 668 411 10 6 81 22 125 13

割合（％） 100.0 61.5 1.5 0.9 12.1 3.3 18.7 1.9

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

問36　あなた（保護者の方）は、障害者差別解消法を知っていますか。（〇は
１つ）

問37　これまで発達の不安や障がいがあることによって差別を受けたり、
嫌な思いをしたりしたことはありますか。（〇は１つ）
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特性や課題
に応じた学
習支援

職業訓練
（職場体験・
実習の場）

ソーシャル
スキル訓練

ライフスキ
ル

心身の健康
管理

仲間・友達
づくり

その他 無回答

回答数（人） 668 254 179 301 111 139 183 5 34

割合（％） 100.0 38.0 26.8 45.1 16.6 20.8 27.4 0.7 5.1

江別におけるお子さまの生活についてお聞きします。

暮らしやす
い

ふつう
暮らしにく
い

無回答

回答数（人） 668 105 419 136 8

割合（％） 100.0 15.7 62.7 20.4 1.2

問41－１　暮らしにくいと思う理由を教えてください。（あてはまるものすべてに〇）

利用できる
福祉サービ
スが十分で
ないこと

専門的な病
院が少ない
こと

子どもが安
心して遊べ
る場所が少
ないこと

交通機関
（電車やバ
スなど）の
便が悪いこ
と

保育所など
子どもを預
ける場所が
少ないこと

働く場所が
少ないこと

発達の不安
や障がいの
ある子のい
る世帯への
お金のサ
ポートが不
十分である
こと

発達の不安
や障がいの
ある子が安
心して学べ
る体制が不
十分である
こと

その他 無回答

回答数（人） 136 60 100 27 51 26 37 58 71 10 1

割合（％） 100.0 44.1 73.5 19.9 37.5 19.1 27.2 42.6 52.2 7.4 0.7

障がい福祉施策についてお聞きします。

問42　江別市が今後、力を入れた方がよいことは何だと思いますか。下記の各項目からあてはまると思うものを５つまで選んで〇をつけてください。

相談・情報
提供体制・
窓口の整備

障がいや病
気を早期発
見し、適切な
療育や医療
が受けられ
るようにす
ること

地域で安心し
て生活するた
めの福祉サー
ビスの充実
（ホームヘルプ
サービス・デイ
サービス・
ショートステイ
など）

福祉機器を
必要な人に
行き渡らせ
たり、新た
に作り出す
こと

福祉サービ
スの利用手
続きを簡単
にすること

地域移行に
向けたグ
ループホー
ムなど、住
まいの場の
確保

入所施設や
病院を充実
させること

障がいや病気
のある方が使
いやすい道
路・住宅・建
物・バスや電
車などの公共
交通機関など
の整備やバリ
アフリー化

リハビリ・
生活訓練・
職業訓練な
どの通所施
設を充実さ
せること

就労（就職
や働き口）
支援の充実

外出ための
支援を充実
させること

通常学級にできる限り通えるような体制を充実させること

市内に特
別支援学
校（養護学
校）をつく
ること

放課後児
童クラブな
ど放課後
の活動の
場を充実
させること

社会参加
活動に対
する支援
（スポーツ・
文化活動
などを含
む）

障がいに対
する偏見を
なくする活
動(理解を
広めるため
の教育・広
報活動な
ど)

障がいの
ある方と
の交流や
理解の促
進

同じ障がい
や病気をも
つ方に悩み
などを相談
できるよう
にすること

手当など
お金のサ
ポートの
充実

交通費助
成制度
（交通費
の補助や
割引）の
充実

福祉の専
門的な人
材を増や
したり育
てたりす
ること

ボラン
ティアを
増やした
り育てた
りするこ
と

防災対策
の充実
（避難誘
導体制や
訓練の充
実など）

障がいや
発達の特
性に配慮
した避難
場所の充
実

その他 無回答

回答数（人） 668 228 189 117 14 104 68 87 32 91 202 32 184 166 208 58 90 46 78 295 69 170 33 34 88 15 39

割合（％） 100.0 34.1 28.3 17.5 2.1 15.6 10.2 13.0 4.8 13.6 30.2 4.8 27.5 24.9 31.1 8.7 13.5 6.9 11.7 44.2 10.3 25.4 4.9 5.1 13.2 2.2 5.8

地域の生活支援拠点についてお聞きします。

問43　今後、市内に地域生活支援拠点となる場所ができた場合、どのような機能を期待しますか。（あてはまるもの３つまで○）

地域移行の
推進や親元
からの自立
などの相談
支援機能の
充実

緊急時の
ショートス
テイの受け
入れ・対応

親元からの
自立に向け
た、グループ
ホームなど、
日常の生活
体験の機会・
場の提供

グループ
ホームなど、
空き室情報
の把握など
による住ま
いの場の提
供

専門的人材
の確保・養
成

コーディ
ネーターの
配置など、
地域の体制
づくり

その他 特にない 無回答

回答数（人） 668 298 144 279 110 271 190 8 89 35

割合（％） 100.0 44.6 21.6 41.8 16.5 40.6 28.4 1.2 13.3 5.2

お子さまご本人にお聞きします。

問45　今の学校を卒業したら、どんな進路に進みたいですか。（○は１つ）

特別支援学
校（高等部）

高等学校
（全日制）

高等学校
（定時制・通
信制など）

専修学校・
高等専修学
校・職業訓
練

大学・短期
大学・通信
制

福祉サービ
スの利用
（就労移行
支援、就労
継続支援Ｂ
型など）

就職したい
（アルバイト
を含む）

その他 無回答

回答数（人） 206 32 41 22 2 18 20 32 10 29

割合（％） 100.0 15.5 19.9 10.7 1.0 8.7 9.7 15.5 4.9 14.1

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

調査数

問40　学校を卒業後も困らずに日常生活または社会生活を送るために、お子さまが学生の間に必要だと思う支援は何ですか。
（あてはまるもの２つまで〇）

問41　江別のまちは、発達の不安や障がいのあるお子さまとその保護者に
とって暮らしやすいまちだと思いますか。（〇は１つ）
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問46　今現在、困っていることや悩んでいることは何ですか。（あてはまるものすべてに○）

家族や学校
の先生に
もっと話を
聞いてほし
い

やりたいこ
と、いやな
ことなど自
分の気持ち
をうまく伝
えられない

お友だちに
いじわるを
されたり、
イヤなこと
を言われた
りする

学校にいく
のがしんど
い

お父さん、お
母さん、先生
がすすめる
進路と、自分
の行きたい
進路がちが
う

みんなと一
緒に活動が
できなくて
つらい気持
ちになるこ
とがある

自分に自信
がもてず、
自分のこと
をダメだな
と思ってし
まう

その他

今は困って
いることが
なく、毎日
が楽しい

無回答

回答数（人） 506 45 146 57 70 13 56 112 31 182 67

割合（％） 100.0 8.9 28.9 11.3 13.8 2.6 11.1 22.1 6.1 36.0 13.2

問47　困ったことや、わからないことがあったとき、だれに相談していますか。（あてはまるものすべてに○）

お父さん・
お母さん

きょうだい

親せき（お
じいちゃ
ん・おばあ
ちゃんな
ど）

近所の人 お友だち 学校の先生
学校の保健
室の先生

病院の先生
スクールカ
ウンセラー
の先生

放課後等デ
イサービス
などの先
生・スタッ
フ

放課後児童
クラブなど
の先生

相談支援
専門員（計
画を立て
てくれる
人）

電話やＳＮ
Ｓの相談窓
口（子ども
ホットライ
ンなど）

だれにも
相談しな
い／相談
できる人
がいない

その他 無回答

回答数（人） 506 401 104 70 2 141 245 20 36 6 151 14 9 2 15 10 62

割合（％） 100.0 79.2 20.6 13.8 0.4 27.9 48.4 4.0 7.1 1.2 29.8 2.8 1.8 0.4 3 2 12.3

はい いいえ

回答数（人） 444 404 40

割合（％） 100.0 91.0 9.0

問48－１　「いいえ」と思った理由を教えてください。（あてはまるものすべてに○）

やりたいこ
とができな
い

おもしろく
ない

先生（ス
タッフ）が
苦手、怖い

まわりのお
友だちと合
わない

ルールがき
びしすぎる

行くのが疲
れる

ほかに行き
たいところ
がある

自分から
「行きたい」
と思って通
いはじめた
わけではな
い

その他 無回答

回答数（人） 40 11 15 4 13 4 19 15 16 5 2

割合（％） 100.0 27.5 37.5 10.0 32.5 10.0 47.5 37.5 40.0 12.5 5.0

調査数

調査数

調査数

問48　今利用している施設では楽しく、安心して
過ごせていますか。（○はひとつ）

調査数
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