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みんなで支えるみんなで支える
　　　安全で快適な冬のくらし　　　安全で快適な冬のくらし

　安全で快適な冬のくらしを支えるのは、市の除排雪作業だけではありません。市民一人一人が、雪や道路

の状況に気を配り、除排雪に協力することが、スムーズな除排雪や安心して歩ける道路の確保につながります。

また、除排雪の情報を知ることも、冬の暮らしでは重要です。

　この冬も、みんなで力を合わせて、安心で過ごしやすいまちを保ちましょう。　

 雪対策課 ☎ 383-5900

除排雪作業にご協力ください除排雪作業にご協力ください
道路への雪出しはやめましょう道路への雪出しはやめましょう

　道路に雪を出すと通行の妨げや事故の　道路に雪を出すと通行の妨げや事故の

原因となり、緊急車両や路線バスの通行　原因となり、緊急車両や路線バスの通行　

にも影響が出ます。自治会排雪においてにも影響が出ます。自治会排雪において

も作業が遅れる原因になります。も作業が遅れる原因になります。

路上駐車はやめましょう路上駐車はやめましょう

　路上駐車があると、道路全体が除雪でき　路上駐車があると、道路全体が除雪でき

ず、置き雪が多く残る家が出ます。その影ず、置き雪が多く残る家が出ます。その影

響で、朝 7時頃までに除雪が完了できない響で、朝 7時頃までに除雪が完了できない

ことがあります。ことがあります。

作業中の除雪車は危険です作業中の除雪車は危険です

　作業は安全第一で行っていますが、作業中の　作業は安全第一で行っていますが、作業中の

除雪車に近づくと接触の危険性があります。除除雪車に近づくと接触の危険性があります。除

雪車には近づかないようにしましょう。雪車には近づかないようにしましょう。

間口の雪処理のお願い間口の雪処理のお願い

　除雪に伴い、玄関前や車庫前などの置　除雪に伴い、玄関前や車庫前などの置

き雪が生じることがあります。皆さんにき雪が生じることがあります。皆さんに

処理をお願いしています。処理をお願いしています。
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Q. どんなときに除雪作業をするの？

A. 気象状況を考慮したうえで、連続し

た降雪が 10 ㎝以上ある場合に除雪作

業を行います。

雪が降っても、除雪作業を行わない場合があります

・朝方の急な降雪で、除雪作業が通勤通学の時間帯まで

に終わらない可能性がある

・気温が上がり、降った雪がすぐに溶ける見込みがある

・悪天候のため作業の安全が確保できない

A.市が除雪する道路の延長は約 780kmあり

ますが、限られた車両と人員で除雪作業を

行っています。朝の通勤通学の安全を確保

するため、午前 7 時までに終わるよう、か

き分け除雪を行っています。

Q. どうやって除雪作業をするの？

　メッセージに排雪が完了した道路の名称を記載しています。　メッセージに排雪が完了した道路の名称を記載しています。

リンクをタップすると道路の位置が分かる地図が表示されまリンクをタップすると道路の位置が分かる地図が表示されます。す。

除雪・排雪情報除雪・排雪情報を　　　 でを　　　 で受け取受け取るるLINE

除雪情報の通知除雪情報の通知

登録して通知を受け取ろう登録して通知を受け取ろう

● ● LINE公式LINE公式アカウントアカウントを友だち登録するを友だち登録する

　右の二次元コードから「友だち追加」してください。　右の二次元コードから「友だち追加」してください。

●●  除雪・排雪情報を受け取る設定をする除雪・排雪情報を受け取る設定をする

①トーク画面で総合メニュー内の「受信設定」をタップ①トーク画面で総合メニュー内の「受信設定」をタップ

②受信設定内の「除排雪情報」で希望する項目にチェックを入れる②受信設定内の「除排雪情報」で希望する項目にチェックを入れる

③一番下にある「送信」をタップし、確認画面でもう一度「送信」をタップ③一番下にある「送信」をタップし、確認画面でもう一度「送信」をタップ

除雪情報（江別地区）除雪情報（江別地区）

除雪情報（野幌地区）除雪情報（野幌地区）

除雪情報（大麻地区）除雪情報（大麻地区）

除雪情報（豊幌地区）除雪情報（豊幌地区）

排雪情報排雪情報

※複数選択が可能です※複数選択が可能です

※情報によっては深夜に配信されることがあります※情報によっては深夜に配信されることがあります

除排雪情報除排雪情報

2025 年（令和 7年）□月〇日

〇時▽分

開始：□月〇日　夜間開始予定

終了：□月△日　早朝終了予定

通常出動

大麻地区 野幌地区 江別地区 豊幌地区

生活

道路
除雪

公共

施設
除雪

幹線

道路
除雪 路面整正

歩道 除雪

構成要因等

要因 積雪基準突破

積雪

状況
10 ㎝以上

気象

影響等
札幌側

気象

傾向等
短期集中型

2025 年（令和 7 年）　□月〇日

〇日 月 △日 火

を選択すると、詳細情報を表示します

除雪

・除雪作業が行われる時間帯・除雪作業が行われる時間帯

 （主に夜間から早朝にかけて） （主に夜間から早朝にかけて）

・除雪作業を行う地区と除雪の種類・除雪作業を行う地区と除雪の種類

 （除雪、路面整正など） （除雪、路面整正など）

・除雪を行う要因・除雪を行う要因

 （積雪の量や気候の傾向など） （積雪の量や気候の傾向など）

をお知らせしています。をお知らせしています。

　　市では、多くの人に知っていただくため、市 LINE 公式アカウントで除雪・排雪の作業情報を発信しています。　　市では、多くの人に知っていただくため、市 LINE 公式アカウントで除雪・排雪の作業情報を発信しています。

排雪情報の通知排雪情報の通知

▼ ▼ HP「江別市雪情報総合案内」HP「江別市雪情報総合案内」

　HP で除雪・排雪情報を見ることができます。　HP で除雪・排雪情報を見ることができます。

LINE 以外の情報の入手方法LINE 以外の情報の入手方法

▼ ▼ 地デジ広報サービス（UHB・8ch）地デジ広報サービス（UHB・8ch）

　テレビのデータ放送で除雪情報を見ることができます。　テレビのデータ放送で除雪情報を見ることができます。

除雪の疑問除雪の疑問

約 7時間かけて
作業をしています
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 危機対策・防災担当

　　  
☎ 381-1407

　大雪や暴風雪に伴う冬の災害には、事前の防災対策が重要です。

ご家庭でも、冬の災害への備えを確認しましょう。

◆備蓄品の確認をしましょう◆

　大雪や暴風雪の影響で停電が発生すると、暖

房器具や給湯設備が使用できなくなる場合があ

ります。乾電池式のポータブルストーブやカセッ

トボンベ式ガスストーブなど、停電時でも暖をと

れるものを備蓄しておくことが重要です。

◆冬道での立ち往生に備えましょう◆

　大雪の影響で車が立ち往生してしまった場合、降り積もった雪で

排気口がふさがり、エンジンからの排気ガスが車内に流入し、一酸

化炭素中毒になるおそれがあります。エンジンを切らなければなら

ない事態や長時間の立ち往生に備え、防寒着、カイロ、長靴、手袋、

スコップ、けん引ロープなどを車に用意しておきましょう。

気象や交通情報の確認はこちらから

【札幌管区気象台】

https://www.jma-net.go.jp/sapporo/

【江別市防災情報】

http://bousai.city.ebetsu.hokkaido.jp/

【北の道ナビ】

https://northern-road.ceri.go.jp/navi/

大雪への対策、万全ですか？

冬の災害に備えて ◆日頃から天気予報の確認を◆

　大雪や暴風雪に関する気象情報は、通常数日前から発表されま

す。最新の情報を随時確認し、事前対策の

目安にしましょう。

　暴風雪や激しい地吹雪などで、交通障害

が予想される日は、ご自身の安全を第一に

考え、不要不急の外出は控えましょう。

各道路の除雪に関するお問い合わせ先

江別除雪センター☎ 381-6622 ※ 5 時から 20 時まで

空知総合振興局札幌建設管理部当別出張所
☎ 0133-23-2220道道

市道

12 号 /337 号 /275 号（新石狩大橋～当別町境）
札幌道路事務所当別分庁舎☎ 0133-23-2074

275 号（札幌市境～新石狩大橋手前）
札幌道路事務所☎ 011-854-6111

国道

雪堆積場雪堆積場のの開放開放
● 場所と利用時間

① 石狩川雪堆積場　6時〜 18 時

（工栄町 旧国道337号沿い）

② 1号線雪堆積場　 9 時〜 18 時

（杜の美江別自動車学校横）

③ 13 丁目雪堆積場　9時〜 18 時

（大麻 13 丁目通り沿い） 

④           豊幌雪堆積場（幌向川右岸）

※ 利用時間、開設期間は、江別除雪センター

（☎ 381-6622）へお問い合わせください

3 月上旬（予定）まで3 月上旬（予定）まで

・利用には許可証が必要で

す。詳細は右の二次元コー

ド（江別市HP）からご確

認ください。使用料無料

※ 年末年始の開放
（開放時間はいずれも 9時～ 18 時） 
12 月 31 日 … ③ 13 丁目のみ開放
 1 月 1 日 … ① 石狩川のみ開放　
 1 月 2 日 … ② 1 号線のみ開放
 1 月 3 日 … ③ 13 丁目のみ開放

・日曜日は隔週休みです。

詳細は、右の二次元コー

ド（江別市雪情報総合案

内）からご確認ください
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