
 
 

江別市高齢者福祉施設等指定管理者の仕様書 

 

 江別市いきいきセンターさわまち、江別いきいきセンターわかくさ、江別市デイサービスセンターあかしや、

江別市保健センター及び江別市あかしや保育園（以下「江別市高齢者福祉施設等」という。）の指定管理者が

行う業務の内容及びその範囲等は、この仕様書による。 

  

１ 趣 旨 

本仕様書は、江別市高齢者福祉施設等の指定管理者が行う業務の内容及び履行方法について定めることを

目的とする。 

 

２ 施設の設置目的 

(1) 江別市いきいきセンターさわまち、江別市いきいきセンターわかくさ、江別市デイサービスセンターあ

かしや（以下「高齢者福祉施設」という。） 

高齢者の在宅福祉を充実するとともに、高齢者の健康、生きがいづくり等を支援し、もって高齢者福祉

の向上を図ることを目的として設置する。 

(2) 江別市保健センター 

市民の健康の保持・増進を図ることを目的として設置する。 

(3) 江別市あかしや保育園 

保育を必要とする乳児または幼児を保育することを目的として設置する。 

 

３ 江別市高齢者福祉施設等の管理に関する基本的な考え方 

江別市高齢者福祉施設等を管理運営するに当たり、次に掲げる項目に沿って行うこと。 

(1) 江別市高齢者福祉施設等については、江別市高齢者福祉施設条例（平成７年条例第９号）第１条、江別

市保健センター条例（昭和６１年条例第３０号）第１条及び江別市児童福祉施設設置条例（昭和５８年条

例第１７号）第１条に規定されている当該施設の設置目的に基づき、管理運営を行うこと。 

(2) 意見箱の設置や、定期的に利用者アンケートを実施するなど地域住民や利用者の意見を積極的に収集し、

地域住民や利用者の意見を管理運営に反映させること。 

(3) 施設の設置目的に沿った適切な事業の提案を行うこと。 

(4) 個人情報の保護を徹底すること。 

(5) 効率的運営を行うこと。 

(6) 管理運営費の節減に努めること。 

 

４ 江別市高齢者福祉施設等の管理運営上の課題 

当施設は、上記２の目的を持って設置しているが、現状においては下記(1)のとおり管理運営における課

題がある。 

指定期間における施設の管理運営については、下記(2)の記載事項に留意して行うものとする。 

(1) 江別市高齢者福祉施設等の管理運営における課題 

ア 利用者数の減少、稼働率の低下 
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イ 施設の管理運営コストの増加 

(2) 江別市高齢者福祉施設等の管理運営における基本方針 

ア 市民サービスの向上や利用拡大に向けた方策及び施設の効用を最大限に発揮させるための方策の

導入を行うこと。 

イ 創意工夫に満ちた効率的な管理運営を行い、施設の維持・管理に係る経費の縮減に努めること。 

 

５ 施設の概要 

(1) 名称  江別市いきいきセンターさわまち（以下「さわまち」という。） 

ア 場所     江別市大麻沢町５番地の６ 

イ 施設規模 

(ｱ) 構造    鉄筋コンクリート造 ２階建 

(ｲ) 延床面積  ２，３９８．８７㎡ 

ウ 施設内容 

(ｱ) １階    デイサービスルーム、浴室、居宅介護支援事業所、障がい者支援センター、厨房等 

(ｲ) ２階    各種貸室、食堂兼図書コーナー、ボランティア室、日中一時支援室、訪問看護ステー

ション、ヘルパーステーション等 

(ｳ) その他   エントランス、廊下、階段、エレベータ、トイレ、機械室等 

 

(2) 名称  江別市いきいきセンターわかくさ・江別市保健センター（以下「わかくさ等」という。） 

ア 場所     江別市若草町６番地の１ 

イ 施設規模 

(ｱ) 構造    鉄筋コンクリート造 ３階建 

(ｲ) 延床面積  ４，０１２．６８㎡ 

ウ 施設内容 

(ｱ) １階    デイサービスルーム、浴室、地域包括支援センター、居宅介護支援事業所、ヘルパー

ステーション、厨房等 

(ｲ) ２階    保健センター事務室、健診室、診察室、処置室、相談室、研修室 

(ｳ) ３階    機能訓練室、会議室等 

(ｴ) その他   エントランス、廊下、階段、エレベータ、トイレ、機械室等 

 

(3) 名称  江別市デイサービスセンターあかしや・江別市あかしや保育園（以下「あかしや等」という。） 

ア 場所     江別市東野幌町４７番地の８ 

イ 施設規模 

(ｱ) 構造    鉄筋コンクリート造 ２階建 

(ｲ) 延床面積  １，４９６．１９㎡ 

ウ 施設内容 

(ｱ) １階    児童福祉施設（保育園：定員９０人）等 

(ｲ) ２階    デイサービスルーム、浴室、居宅介護支援事業所等 

(ｳ) その他   エントランス、廊下、階段、エレベータ、トイレ、機械室等 
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６ 開館（開園）時間 

(1) 高齢者福祉施設 

午前９時から午後５時１５分までとする。 

ただし、さわまちにあっては、午前９時から午後９時までとする。 

なお、指定管理者が特に必要があると認めるときは、これを変更することができる。 

※ 開館時間の変更に当たっては、事前に市と協議すること。 

(2) 江別市保健センター 

午前８時４５分から午後５時１５分までとする。 

(3) 江別市あかしや保育園 

午前７時１５分から午後６時１５分までとする。 

ただし、延長保育として、午後６時１５分から午後７時１５分までと変更することができる。 

 

７ 休館（休園）日 

(1) 高齢者福祉施設 

日曜日、国民の祝日に関する法律（昭和２３年法律第１７８号。以下「祝日法」という。）に規定する

休日及び１２月２９日から翌年１月３日までとする。 

ただし、休館日においても条例第３条第１項第１号に掲げる事業を行うことができる。 

なお、指定管理者が特に必要があると認めるときは、これを変更し、又は臨時に休館日を設けることが

できる。 

※ 休館日の変更、又は臨時に休館日を設ける場合は、事前に市と協議すること。 

(2) 江別市保健センター 

日曜日、土曜日、祝日法に規定する休日及び１２月２９日から翌年１月３日までとする。 

(3) 江別市あかしや保育園 

日曜日及び祝日法に規定する休日及び１２月３０日から翌年１月４日までとする。 

 

８ 指定期間 

令和８年４月１日から令和１６年３月３１日までとする。 

 

９ 法令等の遵守 

江別市高齢者福祉施設等の管理に当たっては、本仕様書のほか、次の各項に掲げる法令等に基づかなけれ

ばならない。 

(1) 地方自治法（昭和２２年法律第６７号）及び労働関係法令 

(2) 江別市高齢者福祉施設条例 

(3) 江別市高齢者福祉施設条例施行規則（平成７年規則第１９号） 

(4) 江別市保健センター条例 

(5) 江別市児童福祉施設設置条例 

(6) 江別市児童福祉施設設置条例施行規則（昭和５８年規則第２９号） 

(7) 介護保険法（平成９年法律第１２３号。以下「法」という。） 

(8) 老人福祉法（昭和３８年法律第１３３号） 

(9) その他関係法令等 
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指定期間中に上記の法令等に改正があった場合は、改正された内容によるものとする。 

 

10 業務内容 

(1) 施設の運営に関すること。 

ア 職員に関すること。 

(ｱ) 管理責任者を配置するほか、その他施設の運営に支障のないように職員を配置すること。 

(ｲ) 職員の勤務形態は、施設の運営に支障がないように定めること。 

(ｳ) 職員に対して、施設の運営管理に必要な研修を実施すること。 

(ｴ) 労働基準法（昭和２２年法律第４９号）や最低賃金法（昭和３４年法律第１３７号）などの労働関

係法令を遵守し、適正な労働条件の確保やその他の労働環境の整備に努めること。 

イ 事業に関すること。 

(ｱ) 法第８条第７項に規定する通所介護、同条第１７項に規定する地域密着型通所介護及び法第１１５

条の４５第１項第１号ロに規定する第１号通所事業に関する事業を行うこと。 

(ｲ) 老人福祉法第２０条の７の２に規定する援助、法第１１５条の４５第１項第２号及び第２項第１号

から第３号までに規定する事業その他介護予防に資する事業に関する事業を行うこと。 

(ｳ) 法第８条第２４項に規定する居宅介護支援、法第８条の２第１６項に規定する介護予防支援及び法

第１１５条の４５第１項第１号ニに規定する第１号介護予防支援事業に関する事業を行うこと。 

(ｴ) 市内に居住する高齢者等への各種の相談並びに健康の増進、教養の向上及びレクリエーションのた

めの総合的な便宜の供与に関する事業のほか、施設の有効な利活用を促進し、住民の福祉に寄与する

ための事業を行うこと。 

(ｵ) 江別市地域福祉計画等に基づく江別市の地域福祉推進のための事業及び介護保険制度や障害福祉

サービスを利用できない狭間にいる住民に対する必要な事業を行うこと。 

(ｶ)  その他施設の設置目的達成のために必要な事業を行うこと。 

(ｷ) 事業の実施内容については、業務計画書に記載すること。 

ウ 施設の使用許可等に関すること。 

(ｱ) 施設を使用しようとする者から使用申請があった場合の使用許可に関する業務（行政財産目的外使

用許可を除く。） 

(ｲ) 使用許可の取消し、特別設備の設置等の許可等に関する業務 

(ｳ) 利用料金の徴収、減免、還付その他利用料金に関する業務（利用料金制を採用する場合） 

(ｴ) 利用者の統計記録に関する業務 

(2) 施設及び設備の維持管理に関すること。 

ア 江別市高齢者福祉施設等の適正な運営のため、以下の施設・設備等に関する保守管理を行うこと。 

Ｎｏ． 業務名・項目 さわまち わかくさ等 あかしや等 

１ 清掃管理業務 〇 〇 〇 

２ 機械警備業務 〇 〇 〇 

３ ごみ収集処理 〇 〇 〇 

４ 【法定】特定建築物点検 〇 〇 〇 

５ 【法定】特定建築設備点検 〇 〇 〇 

６ 【法定】エレベーター保守点検 〇 〇 〇 
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７ 【法定】消防用設備保守点検 〇 〇 〇 

８ 【法定】地下オイルタンク漏洩点検 〇 〇 〇 

９ 【法定】自家用電器工作物保守点検 〇 〇 〇 

１０ 【法定】ボイラー点検 〇 〇 〇 

１１ 【法定】受水槽清掃 〇  〇 

１２ 【法定】冷凍冷蔵庫保守点検 〇   

１３ 機械設備保守点検 〇 〇 〇 

１４ 自動ドア保守点検 〇 〇  

１５ 空調設備用自動制御機器保守 〇 〇  

１６ 送風機保守点検 〇   

１７ ファンコンベクター保守点検 〇   

１８ ボイラー触媒測定 〇   

１９ 各種ポンプ保守点検 〇   

２０ 浴槽用循環濾過装置等保守点検 〇   

２１ 排水分離層及び排水管清掃 〇   

２２ 蒸気発生器保守  〇  

２３ 熱源機器保守点検   〇 

２４ 外構（草刈り、冬囲い等）等維持管理 〇 〇  

２５ 防鼠防虫管理 〇   

２６ 除排雪業務 〇 〇 〇 

イ 駐車場等外構設備の適切な維持管理を行うこと（植栽等を含む。）。 

ウ 業務の実施に当たり、適切な保険に加入すること。 

エ 敷地内は全面禁煙であり、利用者にその旨を周知すること。 

(3) 環境への配慮に関すること。 

ア 業務に当たっては、市が取組を進めている江別市環境マネジメントシステムに準じ、環境配慮行動の

実践や、エネルギー使用の合理化に努めること。 

イ 業務に使用する資材の調達等については、国等による環境物品等の調達の推進等に関する法律（平成

１２年法律第１００号）（グリーン購入法）に基づき国が定める「環境物品等の調達の推進に関する基

本方針（平成１３年環境省告示第１１号）」が示す特定調達物品等の使用に努めること。 

ウ 洗面所の手洗い洗剤については、資源有効利用の観点から、廃油又は動植物油脂を原料とした石けん

液又は石けんの使用に努める等、環境物品等の調達の推進に関する基本方針が定める役務（２２－６庁

舎管理等）に示す清掃の判断基準及び配慮事項に留意すること。 

(4) その他 

ア 緊急時対策、防犯・防災対策について、マニュアルを作成し、職員に指導を行うこと。 

イ 個人情報保護の体制をとり、職員に周知・徹底を図ること。 

 

11 基準指定管理料について 

(1) 指定期間に係る基準指定管理料は８か年で１，３６８，４９２千円とする。 

なお、参考として、令和６年度の管理運営費用は別紙１のとおり。 
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      ※ 基準指定管理料は、過去の実績等を基に算出した目安となる金額であり、この金額を上回る、又は

下回る指定管理料の提案を妨げるものではありません。 

 

12 修繕費の負担区分 

(1) 修繕費は、その見積額が１件３０万円（消費税及び地方消費税を含む。）未満については指定管理者の

負担により修繕を行うものとする。 

(2) その他の修繕については、市の負担により修繕を行う。ただし、指定管理者の所有に係る物品の修繕に

ついては指定管理者の負担により修繕を行う。 

(3) 修繕費の負担区分に疑義が生じた場合は速やかに市と協議すること。 

(4) その他の負担区分については、別紙２「リスク分担表」参照のこと。 

 

13 その他経理等に関する事項 

(1) 指定管理者が指定期間中に施設の管理運営経費により購入した物品については、江別市の所有に属する

ものとする。なお、備付けの物品は別途提示する。 

(2) 指定管理者は、市の所有に帰属する物品については、江別市物品会計規則（昭和５５年規則第１５号）

その他関係規程の管理の原則及び分類に基づいて行うものとする。また、指定管理者は同規則に定められ

た備品台帳を備えてその保管に係る物品を整理し、購入及び廃棄等の異動について定期的に市に報告しな

ければならない。 

(3) 指定管理者は経理規程を策定し、経理事務を行うこと。 

(4) 管理口座 

指定管理料は、団体が他の事業等で利用する口座とは別の口座で管理すること。 

(5) 立入検査について 

市は必要に応じて、施設、物品、各種帳簿等の現地検査を行うこととする。 

 

14 協議等 

指定管理者は、この仕様書に規定するもののほか、指定管理者の業務の内容及び処理について疑義が生じ

た場合は、市と協議し決定するものとする。 



仕様書 別紙１ 

 

■指定管理者の実績（令和６年度の実績値） 

 

○江別市高齢者福祉施設等               （単位：千円） 

科     目（内 訳） 金   額 

人件費 ２６，９３０ 

事業費 ６，６７０ 

事務費 １３，１９４ 

 

 

消耗品費 １，７８４ 

印刷製本費 ７２５ 

通信運搬費 ２９８ 

旅費交通費 １４１ 

租税公課 ９，５７２ 

その他 ６７４ 

管理費 １０５，５９９ 

 

 

光熱水費 ２９，９６４ 

燃料費 １７，４６０ 

委託料 ５３，８１２ 

修繕費 ３，６４５ 

賃借料 ５９６ 

保険料 １２２ 

計 １５２，３９３ 

 

＜参考＞ 

指定管理料（５施設合計額） １３６，１５９ 千円 

使用料金(さわまち各室の利用料) ６３２ 千円 

自主事業収入 ２，３４５ 千円 

利用者数 （デイサービス含む） ３５，４４７ 人 

        

 

 

 

 

 

 



  

 

■指定管理者の実績（令和６年度の実績値） 

 

○江別市いきいきセンターさわまち           （単位：千円） 

科     目（内 訳） 金   額 

人件費 ２６，９３０ 

事業費 ６，６７０ 

事務費 １２，７２２ 

 

 

消耗品費 １，４６０ 

印刷製本費 ７２５ 

通信運搬費 ２６２ 

旅費交通費 １４１ 

租税公課 ９，５７２ 

その他 ５６２ 

管理費 ３９，８９８ 

 

 

光熱水費 ９，２７７ 

燃料費 ９，２５７ 

委託料 １９，４６９ 

修繕費 １，４０２ 

賃借料 ３７１ 

保険料 １２２ 

計 ８６，２２０ 

       ※５施設分の指定管理に係る人件費が計上されています。 

 



 

 

■指定管理者の実績（令和６年度の実績値） 

 

○江別市いきいきセンターわかくさ           （単位：千円） 

科     目（内 訳） 金   額 

人件費 ０ 

事業費 ０ 

事務費 ２８１ 

 

 

消耗品費 １３３ 

印刷製本費 ０ 

通信運搬費 ３６ 

旅費交通費 ０ 

租税公課 ０ 

その他 １１２ 

管理費 ２５，７２２ 

 

 

光熱水費 １３，５５３ 

燃料費 ３，５９２ 

委託料 ７，４４４ 

修繕費 １，０３７ 

賃借料 ９６ 

保険料 ０ 

計 ２６，００３ 

       ※指定管理に係る人件費等は、「江別市いきいきセンターさわまち」に計上

されています。 

 



 

 

■指定管理者の実績（令和６年度の実績値） 

 

○江別市デイサービスセンターあかしや         （単位：千円） 

科     目（内 訳） 金   額 

人件費 ０ 

事業費 ０ 

事務費 ５７ 

 

 

消耗品費 ５７ 

印刷製本費 ０ 

通信運搬費 ０ 

旅費交通費 ０ 

租税公課 ０ 

その他 ０ 

管理費 １０，４０１ 

 

 

光熱水費 ２，５８４ 

燃料費 ２，１１０ 

委託料 ５，０２４ 

修繕費 ６０３ 

賃借料 ８０ 

保険料 ０ 

計 １０，４５８ 

       ※指定管理に係る人件費等は、「江別市いきいきセンターさわまち」に計上

されています。 

 



 

 

■指定管理者の実績（令和６年度の実績値） 

 

○江別市保健センター                 （単位：千円） 

科     目（内 訳） 金   額 

人件費 ０ 

事業費 ０ 

事務費 １３４ 

 

 

消耗品費 １３４ 

印刷製本費 ０ 

通信運搬費 ０ 

旅費交通費 ０ 

租税公課 ０ 

その他 ０ 

管理費 １９，３６０ 

 

 

光熱水費 ２，５２７ 

燃料費 ２，５０１ 

委託料 １４，０１９ 

修繕費 ２８１ 

賃借料 ３２ 

保険料 ０ 

計 １９，４９４ 

       ※指定管理に係る人件費等は、「江別市いきいきセンターさわまち」に計上

されています。 

 



 

 

■指定管理者の実績（令和６年度の実績値） 

 

○江別市あかしや保育園                （単位：千円） 

科     目（内 訳） 金   額 

人件費 ０ 

事業費 ０ 

事務費 ０ 

 

 

消耗品費 ０ 

印刷製本費 ０ 

通信運搬費 ０ 

旅費交通費 ０ 

租税公課 ０ 

その他 ０ 

管理費 １０，２１８ 

 

 

光熱水費 ２，０２３ 

燃料費 ０ 

委託料 ７，８５６ 

修繕費 ３２２ 

賃借料 １７ 

保険料 ０ 

計 １０，２１８ 

       ※指定管理に係る人件費等は、「江別市いきいきセンターさわまち」に計上

されています。 

 

 



仕様書　別紙　２

リスク分担表

市 指定管理者

指定管理者の故意又は過失により第三者へ与えた損害 ○

上記以外の理由により第三者へ与えた損害 ○

不可抗力による施設、設備の損害 ○

不可抗力による事業の中断

市が整備した施設・設備の潜在的瑕疵によるもの ○

指定管理者の管理瑕疵による施設・設備の損傷 ○

施設修繕費 経常修繕、修理、補修など３０万円未満の小額修繕 ○

消費税率の変更に伴う指定管理料の増加 ○

上記以外の法令等改正によるもの ○

行政上の理由による業務内容の変更 ○

指定管理者の提案に基づく指定期間中の業務内容変更 ○

管理者の事業放棄、破綻によるもの ○

市の方針変更、手続遅延などによるもの ○

応募に係る経費の負担 ○

物価変動・金利変動による経費の増加 ○

需要変動による収入の減少 ○

事業終了時
の原状復帰

指定管理期間終了時又は期間途中での業務廃止又は指
定管理者の取消を受けた場合の施設の原状復帰

○

引継 管理運営の引継ぎに必要な費用 ○

種　　類 内　　　　　　　　　容
負担者

第三者賠償

税制度の変
更

※リスク分担表に定める事項に疑義がある場合、又は定めのないリスクが生じた場合は、市
と指定管理者が協議の上リスク分担を決定するものとする。

業務の
中止・延期

経済的
リスク

不可抗力
協議

施設損傷

業務内容
の変更


