
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

このたびのご

ご遺族

になることと

 江別市

に、主

ぞご活用

故人

おくやみハンドブック

このたびのご

遺族におかれましては

になることと思

江別市では、

主な手続を

活用ください

故人のご冥福

おくやみハンドブック
～ご

このたびのご不幸、謹

におかれましては

思います。

、必要な手続

を一覧にしたおくやみハンドブックを

ください。 

冥福を心よりお

 

 

おくやみハンドブック
ご遺族のための

謹んでお悔

におかれましては、今後

。 

手続を少しでもわかりやすく

にしたおくやみハンドブックを

よりお祈り申

（令和

 

おくやみハンドブック
のための

 

 

 

 

 

 

悔やみ申

今後、相続

しでもわかりやすく

にしたおくやみハンドブックを

申し上げます

江別市

令和７年７

おくやみハンドブック
のための手続

し上げます

相続や年金などさまざまな

しでもわかりやすく

にしたおくやみハンドブックを

げます。 

江別市 

７月改訂）

おくやみハンドブック
手続～ 

げます。 

などさまざまな

しでもわかりやすく進めていただけるよう

にしたおくやみハンドブックを作成しましたので

） 

おくやみハンドブック 

などさまざまな手続

めていただけるよう

しましたので

 

手続が必要

めていただけるよう

しましたのでどう



 



１０

 
 

 

 

 

 

 

 

このたびは

このおくやみ

続のうち、主に江別市役所で手続ができるものを中心にご案内しております。

 亡くなった後に必要となる手続は

江別市では、

順にまとめ当ハンドブックを作成しまし

市役所以外での手続など専門機関

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

◇◆おくやみハンド

                                        

 

 

 ☑ 

住

民 

□ 

□ 印鑑登録をしている

□ 
マイナンバーカード、住民基本台
帳カードを持っている

□ ３人以上の世帯の世帯主である

 

 

１．市役所で

２．死亡に関する手続でよくある質問

３．住民票や戸籍証明

４．住民票や戸籍証明の請求

５．市役所での手続

６．江別市で

７．市役所以外での

８．各種相談窓口

９．法務局資料（

１０．各種様式（住民票

 

はじめに
 
 

このたびは、謹んでお悔やみ申し上げます。

おくやみハンドブックは、江別市に住民登録がある方がお亡くなりになったときに必要となる手

続のうち、主に江別市役所で手続ができるものを中心にご案内しております。

なった後に必要となる手続は

江別市では、ご遺族の方が

順にまとめ当ハンドブックを作成しまし

市役所以外での手続など専門機関

おくやみハンド

                                        

対象

印鑑登録をしている

マイナンバーカード、住民基本台
帳カードを持っている

３人以上の世帯の世帯主である

市役所での手続チェックリスト、

死亡に関する手続でよくある質問

住民票や戸籍証明

住民票や戸籍証明の請求

．市役所での手続……………………………………………………………………………………

江別市での経済的支援制度

市役所以外での主な

．各種相談窓口、市役所

９．法務局資料（相続登記制度／法定相続情報証明制度／管轄登記所）

．各種様式（住民票

亡くなった方が対象となる
かどうか
合は☑

はじめに・・・

、謹んでお悔やみ申し上げます。

ハンドブックは、江別市に住民登録がある方がお亡くなりになったときに必要となる手

続のうち、主に江別市役所で手続ができるものを中心にご案内しております。

なった後に必要となる手続は

ご遺族の方が少しでも

順にまとめ当ハンドブックを作成しまし

市役所以外での手続など専門機関

おくやみハンドブックの使い方

                                        

対象 

 

印鑑登録をしている 

マイナンバーカード、住民基本台
帳カードを持っている 

３人以上の世帯の世帯主である

手続チェックリスト、

死亡に関する手続でよくある質問

住民票や戸籍証明の請求でよくある質問………………………………………………………

住民票や戸籍証明の請求について

……………………………………………………………………………………

経済的支援制度……………………………………………………………

主な手続…………………………

市役所本庁舎周辺

相続登記制度／法定相続情報証明制度／管轄登記所）

．各種様式（住民票・戸籍証明

亡くなった方が対象となる
かどうか確認し、該当する場

☑をしてください。

・・・ 

、謹んでお悔やみ申し上げます。

ハンドブックは、江別市に住民登録がある方がお亡くなりになったときに必要となる手

続のうち、主に江別市役所で手続ができるものを中心にご案内しております。

なった後に必要となる手続は一人ひとり異なります。

少しでも分かりやすく

順にまとめ当ハンドブックを作成しました。 

市役所以外での手続など専門機関に確認が必要なも

ブックの使い方◆◇

                                        

火葬許可

火葬場使用許可申請

印鑑登録証の返還

マイナンバーカード、住民基本台
カードの返還

３人以上の世帯の世帯主である 世帯主変更

手続チェックリスト、本庁舎案内図

死亡に関する手続でよくある質問…………………………………………

よくある質問………………………………………………………

について…………………

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………

手続…………………………

本庁舎周辺地図など

相続登記制度／法定相続情報証明制度／管轄登記所）

戸籍証明等請求書／

亡くなった方が対象となる
、該当する場

してください。 

各担当課に掲げている窓口番号
となります。
案内図でもご確認ください。

、謹んでお悔やみ申し上げます。 

ハンドブックは、江別市に住民登録がある方がお亡くなりになったときに必要となる手

続のうち、主に江別市役所で手続ができるものを中心にご案内しております。

一人ひとり異なります。

分かりやすくスムーズに手続を進めていただけるよう、次の項目

 

が必要なものもあり

◆◇ ～市役所での

                                        

主な手続

火葬許可 

火葬場使用許可申請

印鑑登録証の返還 

カードの返還 

世帯主変更 

庁舎案内図…………………………………………

…………………………………………

よくある質問………………………………………………………

………………………

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………

手続…………………………………………………………………………

など……………………………

相続登記制度／法定相続情報証明制度／管轄登記所）

請求書／委任状／住民票・戸籍証明等

各担当課に掲げている窓口番号
となります。１
案内図でもご確認ください。

ハンドブックは、江別市に住民登録がある方がお亡くなりになったときに必要となる手

続のうち、主に江別市役所で手続ができるものを中心にご案内しております。

一人ひとり異なります。 

スムーズに手続を進めていただけるよう、次の項目

のもありますが

～市役所での手続チェックリストの見方～

                                        

主な手続 

火葬場使用許可申請 

 

…………………………………………

…………………………………………

よくある質問………………………………………………………

…………………

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………

………………………………………………

……………………………

相続登記制度／法定相続情報証明制度／管轄登記所）

住民票・戸籍証明等

「７－Ａ」は、７
開き、各表の右上にある番
号の手続をご覧ください

各担当課に掲げている窓口番号
１ページの本

案内図でもご確認ください。

ハンドブックは、江別市に住民登録がある方がお亡くなりになったときに必要となる手

続のうち、主に江別市役所で手続ができるものを中心にご案内しております。 

スムーズに手続を進めていただけるよう、次の項目

ますが、手続の際に

手続チェックリストの見方～

                                        

担当課 

戸籍住民課 

戸籍住民課 

戸籍住民課 

戸籍住民課 

…………………………………………

………………………………………………………………

よくある質問………………………………………………………

…………………………………

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………

………………………………………………

……………………………………………………

相続登記制度／法定相続情報証明制度／管轄登記所）………………………

住民票・戸籍証明等郵送請求書

」は、７ページを
各表の右上にある番

号の手続をご覧ください。

各担当課に掲げている窓口番号
本庁舎

案内図でもご確認ください。 

ハンドブックは、江別市に住民登録がある方がお亡くなりになったときに必要となる手

 

スムーズに手続を進めていただけるよう、次の項目

手続の際にどうぞご活用

手続チェックリストの見方～

                                        例

窓口 参照ページ

 ③ ７

 ①② 
７

 ①  

 ①② ７

………………………………………………

……………………

よくある質問………………………………………………………

…………………………

……………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………

………………………………………………

…………………

………………………

郵送請求書）……

「可」となっている
場合は大麻出張所
も手続ができます。

ページを
各表の右上にある番

。 

ハンドブックは、江別市に住民登録がある方がお亡くなりになったときに必要となる手

スムーズに手続を進めていただけるよう、次の項目

ご活用くださ

手続チェックリストの見方～  

例 

参照ページ 大麻

７－Ａ 可

７－Ｂ 可

７－Ｃ 可

…Ｐ１～２ 

……………………Ｐ  ３ 

よくある質問………………………………………………………Ｐ  ４ 

…………………………Ｐ５～６ 

……………………………………………………………………………………Ｐ７～21 

…………Ｐ22～23 

………………………………………………Ｐ24～26 

…………………Ｐ27～28 

………………………Ｐ29～33 

…Ｐ34～39 

「可」となっている
大麻出張所で

も手続ができます。 

７－Ａ 

ハンドブックは、江別市に住民登録がある方がお亡くなりになったときに必要となる手

スムーズに手続を進めていただけるよう、次の項目

くださ

大麻 

可 

可 

可 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

住

民

年

金

健

康

保

険

介

護

医

療

そ

の

他

税

金

市役所

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 ☑ 

住

民 

□ 

□ 印鑑登録をしている

□ 
マイナンバーカード、住民基本台
帳カードを持っている

□ ３人以上の世帯の世帯主である

年

金 

□ 年金を受給している

□ 年金に加入中である

健

康

保

険 

□ 国民健康保険に加入している

□ 
後期高齢者医療制度の被保険者
である

介

護 

□ ６５歳以上又は介護認定を受け
ている

医

療 
□ 

重度心身障がい者医療、ひとり親
家庭等医療、子ども医療、養育医
療の受給者である

そ

の

他 

□ 戦傷病者手帳を持っている

税

金 

□ 
土地、家屋など固定資産を所有し

ている

□ 未登記家屋を所有している

□ 
個人事業主で償却資産の申告を

している

□ 市民税、道民税を納めている

□ 
原動機付自転車、小型特殊自動車

を所有している

□ 市税等を口座振替で納めている

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

市役所本庁舎

 

１．市役所での手続チェックリスト
 
 

対象

印鑑登録をしている

マイナンバーカード、住民基本台
帳カードを持っている

３人以上の世帯の世帯主である

年金を受給している

年金に加入中である

国民健康保険に加入している

後期高齢者医療制度の被保険者
である 

６５歳以上又は介護認定を受け
ている 

重度心身障がい者医療、ひとり親
家庭等医療、子ども医療、養育医
療の受給者である

戦傷病者手帳を持っている

土地、家屋など固定資産を所有し

ている  

未登記家屋を所有している

個人事業主で償却資産の申告を

している 

市民税、道民税を納めている

原動機付自転車、小型特殊自動車

を所有している

市税等を口座振替で納めている

本庁舎１階 

．市役所での手続チェックリスト

対象 

 

印鑑登録をしている 

マイナンバーカード、住民基本台
帳カードを持っている 

３人以上の世帯の世帯主である

年金を受給している 

年金に加入中である 

国民健康保険に加入している

後期高齢者医療制度の被保険者

６５歳以上又は介護認定を受け

重度心身障がい者医療、ひとり親
家庭等医療、子ども医療、養育医
療の受給者である 

戦傷病者手帳を持っている 

土地、家屋など固定資産を所有し

未登記家屋を所有している 

個人事業主で償却資産の申告を

市民税、道民税を納めている

原動機付自転車、小型特殊自動車

を所有している 

市税等を口座振替で納めている

西棟

．市役所での手続チェックリスト

⓵⓶⓷ 

火葬許可

火葬場使用許可申請

印鑑登録証の返還

マイナンバーカード、住民基本台
カードの返還

３人以上の世帯の世帯主である 世帯主変更

未支給年金の請求

遺族年金の請求

死亡一時金、寡婦年金、遺族年

金の請求

国民健康保険に加入している 
被保険者証

葬祭費の

後期高齢者医療制度の被保険者
葬祭費の

被保険者証の

保険料、高額療養費の手続

６５歳以上又は介護認定を受け 被保険者証の返還

保険料の清算

重度心身障がい者医療、ひとり親
家庭等医療、子ども医療、養育医 受給者証の返還

 手帳の返還

土地、家屋など固定資産を所有し
固定資産現

 所有者変更

個人事業主で償却資産の申告を 廃業 

償却資産の申告者変更

市民税、道民税を納めている 相続人代表者指定届

原動機付自転車、小型特殊自動車 廃車 

名義変更

市税等を口座振替で納めている 
口座振替の廃止

口座名義人の変更

西棟１階 

．市役所での手続チェックリスト

◇◆本庁舎案内図◆◇

 ⓸⓹⓺  ⓻

主な手続 

火葬許可 

火葬場使用許可申請 

印鑑登録証の返還 

カードの返還 

世帯主変更 

未支給年金の請求 

遺族年金の請求 

死亡一時金、寡婦年金、遺族年

金の請求 

保険者証の返還 

の申請 

の申請 

保険者証の返還 

保険料、高額療養費の手続

被保険者証の返還 

保険料の清算 

受給者証の返還 

手帳の返還 

固定資産現所有者届 

所有者変更 

償却資産の申告者変更

相続人代表者指定届 

名義変更 

口座振替の廃止 

口座名義人の変更 

 

．市役所での手続チェックリスト

◇◆本庁舎案内図◆◇

⓻ 

 

 

死亡一時金、寡婦年金、遺族年

保険料、高額療養費の手続 

 

償却資産の申告者変更 

 

．市役所での手続チェックリスト 

◇◆本庁舎案内図◆◇ 

担当課 

戸籍住民課 

戸籍住民課 

戸籍住民課 

戸籍住民課 

国保年金課 

国保年金課 

国保年金課 

医療助成課 

医療助成課 

医療助成課 

医療助成課 

管理課 

資産税課 

資産税課 

資産税課 

市民税課 

市民税課 

納税課 

西棟２階

本庁舎１階 

窓口 参照

③ ７

①② 
７

①② 

①② ７

④ ８

④ ８

⑤ ９

⑦ ９

⑦ ９

⑦ １０

⑦ １０

⑦ １０

⑧⑨ １１

⑧⑨ １１

⑧ １１

⑩⑪ １２

⑩⑪ １２

⑫ １２

西棟２階 

 

参照ページ 大麻

７－Ａ 可 

７－Ｂ 可 

７－Ｃ 可 

８－Ａ － 

８－Ｂ － 

９－Ａ 可 

９－Ｂ 

可 
９－Ｃ 

１０－Ａ 可 

１０－Ｂ 可 

１０－Ｃ 可 

１１－Ａ 可 

１１－Ｂ － 

１１－Ｃ － 

１２－Ａ 可 

１２－Ｂ － 

１２－Ｃ － 

大麻 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1



 

 

 

 

 

 ☑ 対象 主な手続 担当課 窓口 参照ページ 大麻 

こ

ど

も 

□ 
児童手当の受給者・支給対象児

である 

未支払児童手当の請求、認定請

求など 
子育て支援課 ⑯ １５－Ｂ 可 

□ 
児童扶養手当の受給者・支給対

象児である 

死亡届の届出、未支払児童扶養

手当の請求、認定請求など 
子育て支援課 ⑯ １６－Ａ － 

□ 
特別児童扶養手当の受給者・支

給対象児である 

死亡届の届出、未支払特別児童

扶養手当の請求、認定請求など 
子育て支援課 ⑯ １７－Ａ － 

□ 障害児福祉手当を受給している 死亡届、未請求福祉手当請求届 子育て支援課 ⑯ １７－Ｂ － 

□ 
認可保育所、認定こども園、地
域型保育施設、幼稚園に入所し
ている 

世帯状況変更申請 子ども育成課 ⑯ １８－Ａ － 

そ
の
他 

□ 市営墓地を使用している 使用権の名義変更 市民生活課 ⑰ １８－Ｂ － 

□ 犬を飼っている 登録事項変更 市民生活課 ⑰ １８－Ｃ － 

□ 
パートナーシップ宣誓をしてい
る 

パートナーシップ宣誓書受領
証の返還 

市民生活課 ⑰ １９－Ａ － 

 

 

 

 ☑ 対象 主な手続 担当課 参照ページ 大麻 

住

宅 
□ 市営住宅に入居している 

入居承継承認申請（名義変更）、

明渡届など 

別館１階 

建築住宅課 
１９－Ｂ － 

水

道 

□ 給水契約をしている 名義変更、使用中止の手続 
水道庁舎１階 

営業センター 
２０－Ａ 

－ 

□ 家屋を所有している 名義変更 
水道庁舎２階 

水道整備課 
－ 

道

路 
□ 道路占用許可を受けている 名義変更 

土木事務所 

道路管理課 
２０－Ｂ － 

そ

の

他 

□ 
図書館利用者カードを持ってい

る 
カードの返還、本の返却 情報図書館 ２１－Ａ － 

□ 
市の保存樹木や指定樹木を所有

している 
所有者変更 

環境事務所 

環境課 
２１－Ｂ － 

 

 ☑ 対象 主な手続 担当課 窓口 参照ページ 大麻 

高

齢

・

障

が

い 

□ 
緊急通報サービスを利用してい

る 

廃止手続 

世帯状況変更の手続 
介護保険課 ⑭ １３－Ａ － 

□ 
福祉除雪サービスを利用してい

る 
利用中止の手続 介護保険課 ⑭ １３－Ｂ － 

□ 特別障害者手当を受給している 
受給資格喪失届 
受給者死亡届 
未支給特別障害者手当請求届 

障がい福祉課 ⑮ １３－Ｃ － 

□ 身体障害者手帳を持っている 
手帳の返還 

障がい福祉課 

子育て支援課 

⑮ 
⑯ 

１４－Ａ 可 
□ 療育手帳を持っている 

□ 
自立支援医療（精神・更生・育成）

受給者証を持っている 
受給者証の返還 障がい福祉課 ⑮ １４－Ｂ 可 

□ 
福祉タクシー利用券、自動車等燃

料費助成券を持っている 
タクシー利用券、助成券の返還 障がい福祉課 ⑮ １４－Ｃ 可 

□ 
人工透析患者通院のためのタク

シー利用券を持っている 

そ
の
他 

□ 生活保護を受給している 生活保護の廃止手続 保護課 ⑲ １５－Ａ － 

市役所本庁舎２階（西棟） 

別館・第二別館、水道庁舎など（本庁舎以外）※所在地等は２８ページをご覧ください。 

市役所本庁舎１階（西棟） 

2



 

 

 

 

 

Ｑ．国民年金や厚生年金の手続は年金事務所に行けばいいですか。 

金を受給していた方が亡くなった場合、受給していた年金が厚生年金を含まない年金（老齢基礎年金・

障害基礎年金・遺族基礎年金・寡婦年金）のときには、市役所で手続できる場合があります（８ページ

の手続８－Ａをご覧ください）。年金を受給する前に亡くなった場合、直前に加入していた年金が国民年金の

ときには、市役所で手続できる場合があります（８ページの手続８－Ｂをご覧ください）。 

上記以外の場合は年金事務所（共済組合等）が窓口となりますので、各窓口にお問い合わせください。 

 

Ｑ．亡くなった場合、後期高齢者医療保険料や介護保険料はどうなりますか。 

年度の保険料は、４月から翌年３月までの期間で計算しています。亡くなった方の資格喪失日は死亡日

の翌日となっており、保険料は喪失した月の前月分までの期間で月割計算します。納め過ぎの場合は後

日、相続人に還付され、不足があった場合は相続人に納付していただくことになります（９ページの手続９－

Ｃ、１０ページの手続１０－Ａをご覧ください）。 

なお、特別徴収（年金からの差引き）で保険料を納付していた場合は、年金保険者（日本年金機構、共済組

合など）に対し、速やかに死亡の手続をしてください。 

 

Ｑ．土地・家屋の所有者が亡くなったのですが、どうしたらいいですか。 

地・家屋の所有者が亡くなった場合は、法務局で所有権移転の手続が必要です。年内に所有権移転を行

った土地・家屋は、翌年から新しい所有者に課税されます。未登記家屋については、市役所での手続と

なりますのでご注意ください（１１ページの手続１１－Ｂをご覧ください）。亡くなった翌年の 1 月 1 日時点

で所有権移転の手続が行われていない場合は、その土地又は家屋を現に所有している方が固定資産税の納税義

務者となり「固定資産現所有者届」の提出が必要です（１１ページの手続１１－Ａをご覧ください）。 

個人の場合、主として相続人がこれに該当し、相続人が複数いる場合は、代表者を選んでいただき納税する

ことになります。 

 

Ｑ．亡くなった人の市道民税はどうなりますか。 

税義務は、相続人に承継されます。そのため、亡くなった日の属する年度の市道民税の年税額のうち、

まだ納めていない期の税額があれば、相続人が納めることになります。 

また、市道民税は１月１日現在、市内に住んでいた方に課税されるため、１月２日以降に亡くなった場合は、

翌年度の課税対象になります。この場合も、納税義務は相続人に承継されることになり、相続人が市道民税を

納めることになりますので、「相続人代表者指定届」を提出してください（１２ページの手続１２－Ａをご覧

ください）。 

 

Ｑ．児童手当の受給者が亡くなったのですが、児童手当はどうなりますか。 

童手当の受給者が亡くなった場合は、亡くなった日をもって児童手当の受給資格が消滅します。配偶者

など亡くなった人に代わって児童を監護する人が児童手当を受給するためには、認定請求書の提出が必

要となります（１５ページの手続１５－Ａをご覧ください）。 

 

Ｑ．マイナンバーカードや通知カードはどうすればいいですか。 

イナンバーカードや個人番号通知カードについては、返還義務がありません。また、亡くなったあとの

相続や金融機関での手続などでマイナンバーを求められることがありますので、すべての手続が終わり

返還を希望する場合は、戸籍住民課又は大麻出張所の窓口にお持ちください（通知カードはご自身で保管又は 

処分してください）。 

年

各

土

納

児

マ

２．死亡に関する手続でよくある質問 
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Ｑ．年金や相続登記の手続で、亡くなった人の住民票の除票が必要なのですが、どのように請求す 
ればよいですか。 

民票の除票（除かれた住民票）とは、転出や死亡等により消除された住民票のことを言います。亡くな

った方の除票は、亡くなったときに住民登録があった市町村で請求することができます。請求できる方

は親族や相続人などで、請求用紙には取得した除票の提出先など請求理由の記載が必要となります。 

 

Ｑ．亡くなった人の死亡の記載がある戸籍の証明が必要なのですが、すぐに取得することができま 
すか。 

籍の記載には、死亡届の内容を審査するために時間を要することからすぐに取得することはできません。

江別市に本籍がある方が江別市に死亡届を提出した場合は、１週間程度で死亡の記載がある戸籍の証明

が交付できるようになります。 

また、江別市以外で死亡届を提出した場合は、受理した市町村から江別市に死亡届が届いてからの処理とな

りますので、取得できるようになるまでさらに日数を必要とします。 

 

Ｑ．戸籍の証明はだれでも取得することができますか。 

籍の証明が請求できる範囲は、証明を必要としている方（亡くなった方）と同じ戸籍に入っている方及

びその配偶者、又は直系尊属（父母等）、直系卑属（子、孫等）となります。それ以外の方が請求する場

合は、請求できる方からの委任状が必要となります。委任状については、３６ページの様式をご利用ください。 

 

Ｑ．戸籍の筆頭者とは何ですか。 

籍の筆頭者とは、戸籍の一番上に記載されている方のことを言います。婚姻の際に夫の氏を称する届出

をした場合は夫が、妻の氏を称する届出をした場合は妻が戸籍の筆頭者となります。なお、戸籍の筆頭

者が亡くなった場合も筆頭者が変更することはありません。 

 

Ｑ．相続の手続で、亡くなった人の出生から亡くなるまでの記載がある戸籍の証明が必要なのです
が、どのように請求すればよいですか。 

籍の証明は、亡くなった方の本籍がある（あった）市町村に請求することとなりますが、戸籍は、出生

後、本籍地の変更や婚姻のほか、法律が変わるたびに新しいものがつくられます。そのため、まずは亡

くなったときに本籍があった市町村で最新の戸籍（除籍）全部事項証明を請求し、その記載内容をもとに死亡

から出生まで順に遡っていく方法を取ることになります。 

令和６年３月１日から最寄りの市区町村の窓口において、本籍地以外の戸籍全部事項証明書や除籍全部事項

証明書を取得することができるようになりました。請求の際は、「出生から死亡の記載がある証明が必要」な

ど、いつからいつまでのものが必要なのかを伝えるとスムーズに進めることができます。 

※江別市以外の本籍地の証明書を取得する際には、窓口にお越しになった方の顔写真付き本人確認書類（運

転免許証、マイナンバーカードなど）の提示が必要です。また、郵送や代理人による請求や電子化（コンピュ

ーター化）していない一部の戸籍の請求はできません。その場合、本籍のある市町村にご請求ください。 

例 

 

 

 
例はＡ市、Ｂ市、Ｃ市、江別市の４か所の戸籍が必要です。戸籍は審査等で即日交付できない場合もあります。 
※印の制度改正や戸籍の電算化（江別市は平成２０年９月）などがあると戸籍が新しくつくられ（戸籍の改製）、
この改製前の戸籍を「改製原戸籍」と言います。 

住

戸

戸

戸

戸

 

３．住民票や戸籍証明の手続でよくある質問 
 
 

 
 

婚姻 

本籍：Ｃ市 

出生 

本籍：Ａ市 
死亡 

※制度改正 
戸籍の電算
化など 

転籍 

本籍：江別市

転籍 

本籍：Ｂ市 
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１．

 
 

 
 

 

 

 

亡くなった

くあります。

ここでは、

 
  
 

 

住民票は住民登録がある

することができます。

住民票 
（全部・一部

除かれた住民票

戸籍全部（個人
事項証明 

除籍全部（個人
事項証明 

改製原戸籍
全部（個人）事項
証明、除籍全部（個
人）事項証明

戸籍の附票

【広域交付】
戸籍全部事項証明
（戸籍謄本）

【広域交付】
除籍全部事項証明
（除籍謄本）

【広域交付】
改製原戸籍謄本

１．証明の種類

 
４．

 
 

※【広域交付】はいずれも代理人及び職務上での請求はできません。

亡くなった後に必要な

あります。 

ここでは、主な証明書の

住民票は住民登録がある

することができます。 

（全部・一部） 

住民票（全部）とは住民登録をしている世帯員全員が記載され

たもの、住民票（一部）とは世帯員のうち特定の方が

たものです。

除かれた住民票 
除かれた住民票とは、死亡や転出により消除された住民票のこ

とを言います。

戸籍全部（個人）
 

戸籍全部（個人）事項証明とは現在の

戸籍全部事項証明（戸籍謄本）は戸籍に記載され

が証明されたもの、戸籍個人事項証明（戸籍抄本）は戸籍に記

載されている方のうち特定の方

除籍全部（個人）
 

除籍全部（個人）事項証明とは、戸籍に記載されている方が亡

くなったり

その戸籍に誰も存在していない戸籍のことを言います。

戸籍 
全部（個人）事項
証明、除籍全部（個

証明 

改製原戸籍とは、現在戸籍の前の古い戸籍のことを言います。

戸籍は

改製

江別市では

れ、それ以前に戸籍からの除かれた方は現在の戸籍には記載さ

れていません。

戸籍の附票 
本籍地の市町村で管理されているもので、

住所の履歴が記載されています。

【広域交付】 
戸籍全部事項証明 
（戸籍謄本） 

 

江別市外に本籍がある方で、戸籍に記録されている方の本籍・

筆頭者氏名、生年月日、父・母の氏名、出生地、婚姻日などを

記載した証明。

 

【広域交付】 
除籍全部事項証明 
（除籍謄本） 

江別市外に本籍があった方で、戸籍に記録されている全員が婚

姻や死亡、転籍などによって除籍になった戸籍の証明。

【広域交付】 
改製原戸籍謄本 

江別市外に本籍がある（あった）方で、法律の改正などによっ

て作り替えられる前の戸籍の証明。

証明の種類 

．住民票や戸籍証明の請求

※【広域交付】はいずれも代理人及び職務上での請求はできません。

に必要な各種の手続において、戸籍の証明や住民票の

証明書の請求方法

住民票は住民登録がある（あった）

 

住民票（全部）とは住民登録をしている世帯員全員が記載され

たもの、住民票（一部）とは世帯員のうち特定の方が

たものです。 

除かれた住民票とは、死亡や転出により消除された住民票のこ

とを言います。 

戸籍全部（個人）事項証明とは現在の

戸籍全部事項証明（戸籍謄本）は戸籍に記載され

が証明されたもの、戸籍個人事項証明（戸籍抄本）は戸籍に記

載されている方のうち特定の方

除籍全部（個人）事項証明とは、戸籍に記載されている方が亡

くなったり婚姻等

その戸籍に誰も存在していない戸籍のことを言います。

改製原戸籍とは、現在戸籍の前の古い戸籍のことを言います。

戸籍は、制度が変わるたびに

改製」と言います。

江別市では、平成２０年に戸籍の電算化に伴い戸籍が改製さ

れ、それ以前に戸籍からの除かれた方は現在の戸籍には記載さ

れていません。 

本籍地の市町村で管理されているもので、

住所の履歴が記載されています。

江別市外に本籍がある方で、戸籍に記録されている方の本籍・

筆頭者氏名、生年月日、父・母の氏名、出生地、婚姻日などを

記載した証明。 

江別市外に本籍があった方で、戸籍に記録されている全員が婚

姻や死亡、転籍などによって除籍になった戸籍の証明。

江別市外に本籍がある（あった）方で、法律の改正などによっ

て作り替えられる前の戸籍の証明。

住民票や戸籍証明の請求

※【広域交付】はいずれも代理人及び職務上での請求はできません。

各種の手続において、戸籍の証明や住民票の

請求方法などについてご説明

（あった）市町村、戸籍の証明は本籍地がある（あった）市町村窓口で請求

種類 

住民票（全部）とは住民登録をしている世帯員全員が記載され

たもの、住民票（一部）とは世帯員のうち特定の方が

除かれた住民票とは、死亡や転出により消除された住民票のこ

 

戸籍全部（個人）事項証明とは現在の

戸籍全部事項証明（戸籍謄本）は戸籍に記載され

が証明されたもの、戸籍個人事項証明（戸籍抄本）は戸籍に記

載されている方のうち特定の方

除籍全部（個人）事項証明とは、戸籍に記載されている方が亡

等で新たな戸籍をつくるなどし全員が除かれ、

その戸籍に誰も存在していない戸籍のことを言います。

改製原戸籍とは、現在戸籍の前の古い戸籍のことを言います。

、制度が変わるたびにつく

と言います。 

平成２０年に戸籍の電算化に伴い戸籍が改製さ

れ、それ以前に戸籍からの除かれた方は現在の戸籍には記載さ

 

本籍地の市町村で管理されているもので、

住所の履歴が記載されています。

江別市外に本籍がある方で、戸籍に記録されている方の本籍・

筆頭者氏名、生年月日、父・母の氏名、出生地、婚姻日などを

 

江別市外に本籍があった方で、戸籍に記録されている全員が婚

姻や死亡、転籍などによって除籍になった戸籍の証明。

江別市外に本籍がある（あった）方で、法律の改正などによっ

て作り替えられる前の戸籍の証明。

住民票や戸籍証明の請求

※【広域交付】はいずれも代理人及び職務上での請求はできません。

 

各種の手続において、戸籍の証明や住民票の

についてご説明します。

市町村、戸籍の証明は本籍地がある（あった）市町村窓口で請求

住民票（全部）とは住民登録をしている世帯員全員が記載され

たもの、住民票（一部）とは世帯員のうち特定の方が

除かれた住民票とは、死亡や転出により消除された住民票のこ

戸籍全部（個人）事項証明とは現在の戸籍のことで

戸籍全部事項証明（戸籍謄本）は戸籍に記載され

が証明されたもの、戸籍個人事項証明（戸籍抄本）は戸籍に記

載されている方のうち特定の方が証明されたものです。

除籍全部（個人）事項証明とは、戸籍に記載されている方が亡

で新たな戸籍をつくるなどし全員が除かれ、

その戸籍に誰も存在していない戸籍のことを言います。

改製原戸籍とは、現在戸籍の前の古い戸籍のことを言います。

つくり変えられ、これを

平成２０年に戸籍の電算化に伴い戸籍が改製さ

れ、それ以前に戸籍からの除かれた方は現在の戸籍には記載さ

本籍地の市町村で管理されているもので、本籍を定めた以降の

住所の履歴が記載されています。 

江別市外に本籍がある方で、戸籍に記録されている方の本籍・

筆頭者氏名、生年月日、父・母の氏名、出生地、婚姻日などを

江別市外に本籍があった方で、戸籍に記録されている全員が婚

姻や死亡、転籍などによって除籍になった戸籍の証明。

江別市外に本籍がある（あった）方で、法律の改正などによっ

て作り替えられる前の戸籍の証明。 

住民票や戸籍証明の請求について

※【広域交付】はいずれも代理人及び職務上での請求はできません。

各種の手続において、戸籍の証明や住民票の

します。 

市町村、戸籍の証明は本籍地がある（あった）市町村窓口で請求

住民票（全部）とは住民登録をしている世帯員全員が記載され

たもの、住民票（一部）とは世帯員のうち特定の方が記載

除かれた住民票とは、死亡や転出により消除された住民票のこ

戸籍のことです。

戸籍全部事項証明（戸籍謄本）は戸籍に記載されている方全員

が証明されたもの、戸籍個人事項証明（戸籍抄本）は戸籍に記

が証明されたものです。

除籍全部（個人）事項証明とは、戸籍に記載されている方が亡

で新たな戸籍をつくるなどし全員が除かれ、

その戸籍に誰も存在していない戸籍のことを言います。

改製原戸籍とは、現在戸籍の前の古い戸籍のことを言います。

られ、これを「戸籍の

平成２０年に戸籍の電算化に伴い戸籍が改製さ

れ、それ以前に戸籍からの除かれた方は現在の戸籍には記載さ

本籍を定めた以降の

江別市外に本籍がある方で、戸籍に記録されている方の本籍・

筆頭者氏名、生年月日、父・母の氏名、出生地、婚姻日などを

江別市外に本籍があった方で、戸籍に記録されている全員が婚

姻や死亡、転籍などによって除籍になった戸籍の証明。

江別市外に本籍がある（あった）方で、法律の改正などによっ

について 

※【広域交付】はいずれも代理人及び職務上での請求はできません。

各種の手続において、戸籍の証明や住民票の除票の提出を求められることが

市町村、戸籍の証明は本籍地がある（あった）市町村窓口で請求

請求できる方

住民票（全部）とは住民登録をしている世帯員全員が記載され

記載され
本人

又は同一世帯員

除かれた住民票とは、死亡や転出により消除された住民票のこ
親族や相続人など

 

ている方全員

が証明されたもの、戸籍個人事項証明（戸籍抄本）は戸籍に記

 

(亡くなった方

同じ

いる方及びその配

偶者、又は父母や

子などの直系の親

族 

 

除籍全部（個人）事項証明とは、戸籍に記載されている方が亡

で新たな戸籍をつくるなどし全員が除かれ、

 

改製原戸籍とは、現在戸籍の前の古い戸籍のことを言います。 

戸籍の

平成２０年に戸籍の電算化に伴い戸籍が改製さ

れ、それ以前に戸籍からの除かれた方は現在の戸籍には記載さ

本籍を定めた以降の

江別市外に本籍がある方で、戸籍に記録されている方の本籍・

筆頭者氏名、生年月日、父・母の氏名、出生地、婚姻日などを

(亡くなった方と）

同じ戸籍に入って

いる方及びその配

偶者、又は父母や

子などの直系の親

族 

 

「顔写真付き」の

本人確認書類（運

転免許証、マイナ

ンバーカード、パ

スポート、運転経

歴証明書など）が

必要です。

江別市外に本籍があった方で、戸籍に記録されている全員が婚

 

江別市外に本籍がある（あった）方で、法律の改正などによっ

※【広域交付】はいずれも代理人及び職務上での請求はできません。 

提出を求められることが

市町村、戸籍の証明は本籍地がある（あった）市町村窓口で請求

請求できる方 

本人 

又は同一世帯員 

親族や相続人など

亡くなった方と）

同じ戸籍に入って

いる方及びその配

偶者、又は父母や

子などの直系の親

 

亡くなった方と）

同じ戸籍に入って

いる方及びその配

偶者、又は父母や

子などの直系の親

 

「顔写真付き」の

本人確認書類（運

転免許証、マイナ

ンバーカード、パ

スポート、運転経

歴証明書など）が

必要です。 

 

提出を求められることが多

市町村、戸籍の証明は本籍地がある（あった）市町村窓口で請求

 手数料 

 
３００円

親族や相続人など ３００円

と）

戸籍に入って

いる方及びその配

偶者、又は父母や

子などの直系の親

４５０円

７５０円

７５０円

３００円

亡くなった方と）

同じ戸籍に入って

いる方及びその配

偶者、又は父母や

子などの直系の親

「顔写真付き」の

本人確認書類（運

転免許証、マイナ

ンバーカード、パ

スポート、運転経

歴証明書など）が

４５０円

７５０円

７５０円

 

多

市町村、戸籍の証明は本籍地がある（あった）市町村窓口で請求

 

３００円 

３００円 

４５０円 

７５０円 

７５０円 

３００円 

４５０円 

７５０円 

７５０円 
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２．

３．

５．

４．戸籍等の郵送請求について

 

① 本人確認書類

請求者本人の顔写真付き身分証明書
・運転免許証、
など 

 
請求者本人の身分証明書（顔写真なし）

  ・健康保険証、
など）、学生証、社員証、

 
② 請求できる方で

・本籍が江別市にない場合、親族関係が確認できる戸籍の証明をお持ちください。

 

 

 

１の表で「請求できる

委任状は、

書類上に不

参考にご記入ください。
 
 
 

 
窓口に戸籍

ページに江別市で定めた
なお、様式及び

確認ください。
 
 
 
 

住民票や戸籍の証明は、下記の窓口
毎週火曜日と木曜日は
【広域交付】戸籍証明書（全部事項証明、除籍全部事項証明、除籍謄本、
江別市市役所本庁舎戸籍住民課①②番窓口
 

施設名

江別市市役所本庁舎
戸籍住民課①

大麻出張所 

水道庁舎証明交付窓口

市民交流施設ぷらっと内
証明交付窓口

 

 

 

 

２．請求するときに必要なもの

３．委任状について

５．証明交付

４．戸籍等の郵送請求について

 法定相続情報証明
内容を確認し
報一覧図の写

この制度を利用する
籍の証明などを何度も取得する必要がなく、
す。詳しく

本人確認書類 

請求者本人の顔写真付き身分証明書
・運転免許証、個人番号カード（

 

請求者本人の身分証明書（顔写真なし）
・健康保険証、介護保険者証、

など）、学生証、社員証、

できる方であることを証明する書類

・本籍が江別市にない場合、親族関係が確認できる戸籍の証明をお持ちください。

「請求できる

、委任者（請求できる人）が必要事項を

書類上に不備があった場合は、住民票等を発行できない場合があり

ご記入ください。

戸籍等の証明を取りに行くことが難しい場合は、郵送で請求することができます。
に江別市で定めた

様式及び手数料については
確認ください。 

住民票や戸籍の証明は、下記の窓口
毎週火曜日と木曜日は
【広域交付】戸籍証明書（全部事項証明、除籍全部事項証明、除籍謄本、
江別市市役所本庁舎戸籍住民課①②番窓口

施設名 

江別市市役所本庁舎 
戸籍住民課①②番窓口 

 

水道庁舎証明交付窓口 

市民交流施設ぷらっと内
証明交付窓口 

請求するときに必要なもの

委任状について

証明交付窓口について

４．戸籍等の郵送請求について

法定相続情報証明制度とは、
内容を確認したうえで法定相続人がだれであるかを公的に証明するもので、
報一覧図の写し（法定相続情報証明）の交付を受けることができるものです

制度を利用することにより、不動産の相続手続や預貯金の手続など複数の機関に提出が必要となる戸
籍の証明などを何度も取得する必要がなく、
す。詳しくは２９ページ

請求者本人の顔写真付き身分証明書
個人番号カード（

請求者本人の身分証明書（顔写真なし）
介護保険者証、年金手帳、年金証書、

など）、学生証、社員証、住民基本台帳カード（写真なし）

あることを証明する書類

・本籍が江別市にない場合、親族関係が確認できる戸籍の証明をお持ちください。

「請求できる方」以外の方

委任者（請求できる人）が必要事項を

備があった場合は、住民票等を発行できない場合があり

ご記入ください。※【広域交付】は委任状で

の証明を取りに行くことが難しい場合は、郵送で請求することができます。
に江別市で定めた様式を掲載していますので

手数料については

住民票や戸籍の証明は、下記の窓口
毎週火曜日と木曜日は、夜間窓口も実施しておりますので是非ご利用ください。
【広域交付】戸籍証明書（全部事項証明、除籍全部事項証明、除籍謄本、
江別市市役所本庁舎戸籍住民課①②番窓口

 
高砂町６

大麻中町２６番地の４

 萩ケ岡１番地の４

市民交流施設ぷらっと内
東野幌本町６番地の４３

請求するときに必要なもの

窓口について

４．戸籍等の郵送請求について

～法定相続情報証明制度を

制度とは、相続人があらかじめ戸籍の証明など必要な書類を法務局に提出し、登記官が
法定相続人がだれであるかを公的に証明するもので、

し（法定相続情報証明）の交付を受けることができるものです
ことにより、不動産の相続手続や預貯金の手続など複数の機関に提出が必要となる戸

籍の証明などを何度も取得する必要がなく、
ページ及び法務局

請求者本人の顔写真付き身分証明書 １点
個人番号カード（マイナンバーカード

請求者本人の身分証明書（顔写真なし）
年金手帳、年金証書、

住民基本台帳カード（写真なし）

あることを証明する書類

・本籍が江別市にない場合、親族関係が確認できる戸籍の証明をお持ちください。

の方が請求する場合は、

委任者（請求できる人）が必要事項を

備があった場合は、住民票等を発行できない場合があり

【広域交付】は委任状で

の証明を取りに行くことが難しい場合は、郵送で請求することができます。
掲載していますので

手数料については、各市町村で異なりますので、あらかじめ本籍

住民票や戸籍の証明は、下記の窓口で請求することができます。
夜間窓口も実施しておりますので是非ご利用ください。

【広域交付】戸籍証明書（全部事項証明、除籍全部事項証明、除籍謄本、
江別市市役所本庁舎戸籍住民課①②番窓口また

場所 

高砂町６番地 

大麻中町２６番地の４

萩ケ岡１番地の４ 

東野幌本町６番地の４３

～法定相続情報証明制度を

相続人があらかじめ戸籍の証明など必要な書類を法務局に提出し、登記官が
法定相続人がだれであるかを公的に証明するもので、

し（法定相続情報証明）の交付を受けることができるものです
ことにより、不動産の相続手続や預貯金の手続など複数の機関に提出が必要となる戸

籍の証明などを何度も取得する必要がなく、各種
及び法務局ホームページ

１点 
マイナンバーカード）、住民基本台帳カード、

請求者本人の身分証明書（顔写真なし） ２点 
年金手帳、年金証書、各種受給者証（重度／ひとり親／

住民基本台帳カード（写真なし）

あることを証明する書類 

・本籍が江別市にない場合、親族関係が確認できる戸籍の証明をお持ちください。

が請求する場合は、

委任者（請求できる人）が必要事項をすべて

備があった場合は、住民票等を発行できない場合があり

【広域交付】は委任状で請求すること

の証明を取りに行くことが難しい場合は、郵送で請求することができます。
掲載していますのでご利用ください。

、各市町村で異なりますので、あらかじめ本籍

で請求することができます。
夜間窓口も実施しておりますので是非ご利用ください。

【広域交付】戸籍証明書（全部事項証明、除籍全部事項証明、除籍謄本、
または大麻出張所のみ実施しています。

平日８
～１７時１５分まで大麻中町２６番地の４ 

東野幌本町６番地の４３ 
平日９時
～１７時１５分まで

～法定相続情報証明制度を是非

相続人があらかじめ戸籍の証明など必要な書類を法務局に提出し、登記官が
法定相続人がだれであるかを公的に証明するもので、

し（法定相続情報証明）の交付を受けることができるものです
ことにより、不動産の相続手続や預貯金の手続など複数の機関に提出が必要となる戸

各種手続をより
ホームページをご覧ください。

）、住民基本台帳カード、

各種受給者証（重度／ひとり親／
住民基本台帳カード（写真なし） など

・本籍が江別市にない場合、親族関係が確認できる戸籍の証明をお持ちください。

が請求する場合は、委任状が必要

すべて記入し、窓口に来る

備があった場合は、住民票等を発行できない場合があり

することはできません。

の証明を取りに行くことが難しい場合は、郵送で請求することができます。
ご利用ください。

、各市町村で異なりますので、あらかじめ本籍

で請求することができます。 
夜間窓口も実施しておりますので是非ご利用ください。

【広域交付】戸籍証明書（全部事項証明、除籍全部事項証明、除籍謄本、
大麻出張所のみ実施しています。

時間 

平日８時４５分 
～１７時１５分まで

平日９時 
１７時１５分まで

是非ご活用ください

相続人があらかじめ戸籍の証明など必要な書類を法務局に提出し、登記官が
法定相続人がだれであるかを公的に証明するもので、

し（法定相続情報証明）の交付を受けることができるものです
ことにより、不動産の相続手続や預貯金の手続など複数の機関に提出が必要となる戸

よりスムーズに進めることができるようになりま
をご覧ください。 

）、住民基本台帳カード、

各種受給者証（重度／ひとり親／
など 

・本籍が江別市にない場合、親族関係が確認できる戸籍の証明をお持ちください。

委任状が必要となります。

窓口に来る方に渡し

備があった場合は、住民票等を発行できない場合がありますので、

はできません。

の証明を取りに行くことが難しい場合は、郵送で請求することができます。
ご利用ください。 

、各市町村で異なりますので、あらかじめ本籍

 
夜間窓口も実施しておりますので是非ご利用ください。

【広域交付】戸籍証明書（全部事項証明、除籍全部事項証明、除籍謄本、改製
大麻出張所のみ実施しています。

夜間窓口（祝日除く）

 
～１７時１５分まで 

毎週木曜日
１７時１５分から２０時まで

１７時１５分まで 
毎週火曜日
１７時１５分から２０時まで

 

 ご活用ください～

相続人があらかじめ戸籍の証明など必要な書類を法務局に提出し、登記官が
法定相続人がだれであるかを公的に証明するもので、以後５年間、無料で

し（法定相続情報証明）の交付を受けることができるものです。 
ことにより、不動産の相続手続や預貯金の手続など複数の機関に提出が必要となる戸

スムーズに進めることができるようになりま

）、住民基本台帳カード、パスポート、障碍者手帳

各種受給者証（重度／ひとり親／限度額適用認定証

・本籍が江別市にない場合、親族関係が確認できる戸籍の証明をお持ちください。 

となります。 

方に渡してください。

ますので、３６ページの記載例を

はできません。 

の証明を取りに行くことが難しい場合は、郵送で請求することができます。

、各市町村で異なりますので、あらかじめ本籍等のある

夜間窓口も実施しておりますので是非ご利用ください。 
改製原戸籍謄本）は

大麻出張所のみ実施しています。 

夜間窓口（祝日除く）

毎週木曜日 
１７時１５分から２０時まで

－ 

－ 

毎週火曜日 
１７時１５分から２０時まで

～ 

相続人があらかじめ戸籍の証明など必要な書類を法務局に提出し、登記官が
５年間、無料で

ことにより、不動産の相続手続や預貯金の手続など複数の機関に提出が必要となる戸
スムーズに進めることができるようになりま

、障碍者手帳

限度額適用認定証

ください。 

ページの記載例を

の証明を取りに行くことが難しい場合は、郵送で請求することができます。３７、３８

のある市町村へご

原戸籍謄本）は 

夜間窓口（祝日除く） 

１７時１５分から２０時まで 

 

 

１７時１５分から２０時まで 

相続人があらかじめ戸籍の証明など必要な書類を法務局に提出し、登記官が
５年間、無料で法定相続情

ことにより、不動産の相続手続や預貯金の手続など複数の機関に提出が必要となる戸
スムーズに進めることができるようになりま

、障碍者手帳

限度額適用認定証

ページの記載例を

３７、３８

市町村へご

 

 

相続人があらかじめ戸籍の証明など必要な書類を法務局に提出し、登記官が
法定相続情

ことにより、不動産の相続手続や預貯金の手続など複数の機関に提出が必要となる戸
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□ 印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードの返還

 

対 象 者

そ の 他

 

 

□ 世帯主の変更手続
３人以上の世帯で世帯主が亡くなった場合に、世帯主変更

 

対 象 者

必 要 な も の

期 限

そ の 他

□ 火葬許可・火葬場使用許可の申請
江別市葬斎場以外で火葬する場合は、火葬をする市町村で火葬場使用許可の手続をしてください。

 

対 象 者

必 要 な も の

そ の 他

５．市役所での手続

印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードの返還

対 象 者 印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードをお持ちの方

そ の 他 

・税金や死亡保険金等の手続でマイナンバーの提示を求められる場合がありますので、相続の

諸手続が終わるまで大切に保管しておいてください。

・マイナンバーカードについては返還義務が

還

世帯主の変更手続
人以上の世帯で世帯主が亡くなった場合に、世帯主変更

対 象 者 ３人以上の世帯で、亡くなった

必 要 な も の 
窓口に来

※詳しくは、

期 限 変更があった日から１４日以内

そ の 他 
残る世帯員が１人又は１５歳以上の方が１人の場合は、自動的にその方が世帯主となるため手

続は不要です。

火葬許可・火葬場使用許可の申請
江別市葬斎場以外で火葬する場合は、火葬をする市町村で火葬場使用許可の手続をしてください。

対 象 者 
死亡届の届出人

（同居の親族、同居以外の親族、同居者、家主、地主、家屋管理人など）

必 要 な も の 死亡届（医師の死亡診断書又は死体検案書が添付されているもの）

そ の 他 

夜間（

続ができます。

 

【火葬

【待合室の使用料】

 

なお、

市民生活課

５．市役所での手続

印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードの返還

印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードをお持ちの方

・税金や死亡保険金等の手続でマイナンバーの提示を求められる場合がありますので、相続の

諸手続が終わるまで大切に保管しておいてください。

・マイナンバーカードについては返還義務が

還を希望する場合は窓口

世帯主の変更手続 
人以上の世帯で世帯主が亡くなった場合に、世帯主変更

人以上の世帯で、亡くなった

窓口に来た方の本人確認ができるもの（運転免許証、保険証

詳しくは、５ページ

変更があった日から１４日以内

残る世帯員が１人又は１５歳以上の方が１人の場合は、自動的にその方が世帯主となるため手

続は不要です。 

火葬許可・火葬場使用許可の申請
江別市葬斎場以外で火葬する場合は、火葬をする市町村で火葬場使用許可の手続をしてください。

死亡届の届出人 

（同居の親族、同居以外の親族、同居者、家主、地主、家屋管理人など）

死亡届（医師の死亡診断書又は死体検案書が添付されているもの）

夜間（１７時１５分～８時４５分

続ができます。 

火葬炉の使用料】亡く

【待合室の使用料】

なお、火葬の申請者が生活保護受給者

市民生活課（窓口番号⑰

５．市役所での手続

印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードの返還

印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードをお持ちの方

・税金や死亡保険金等の手続でマイナンバーの提示を求められる場合がありますので、相続の

諸手続が終わるまで大切に保管しておいてください。

・マイナンバーカードについては返還義務が

を希望する場合は窓口お持ちください。

人以上の世帯で世帯主が亡くなった場合に、世帯主変更

人以上の世帯で、亡くなった

た方の本人確認ができるもの（運転免許証、保険証

ページの①本人確認書類

変更があった日から１４日以内

残る世帯員が１人又は１５歳以上の方が１人の場合は、自動的にその方が世帯主となるため手

 

火葬許可・火葬場使用許可の申請
江別市葬斎場以外で火葬する場合は、火葬をする市町村で火葬場使用許可の手続をしてください。

 

（同居の親族、同居以外の親族、同居者、家主、地主、家屋管理人など）

死亡届（医師の死亡診断書又は死体検案書が添付されているもの）

１７時１５分～８時４５分

 

炉の使用料】亡くなった方が江別市民の場合･･･無料

江別市民以外･･･

【待合室の使用料】１室につき

※待合室は江別市民、江別市以外に住んでいる

申請者が生活保護受給者

（窓口番号⑰ ☎３８１－１０９４）に

５．市役所での手続 

 

印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードの返還

   

印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードをお持ちの方

・税金や死亡保険金等の手続でマイナンバーの提示を求められる場合がありますので、相続の

諸手続が終わるまで大切に保管しておいてください。

・マイナンバーカードについては返還義務が

お持ちください。

人以上の世帯で世帯主が亡くなった場合に、世帯主変更の手続が必要となることがあります

   

人以上の世帯で、亡くなった方と同一世帯

た方の本人確認ができるもの（運転免許証、保険証

本人確認書類をご

変更があった日から１４日以内 

残る世帯員が１人又は１５歳以上の方が１人の場合は、自動的にその方が世帯主となるため手

江別市葬斎場以外で火葬する場合は、火葬をする市町村で火葬場使用許可の手続をしてください。

     

（同居の親族、同居以外の親族、同居者、家主、地主、家屋管理人など）

死亡届（医師の死亡診断書又は死体検案書が添付されているもの）

１７時１５分～８時４５分）や土日祝日の場合は、当直室（

なった方が江別市民の場合･･･無料

江別市民以外･･･１３歳以上

１室につき１２，０００

江別市民、江別市以外に住んでいる

申請者が生活保護受給者などの

３８１－１０９４）に

印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードの返還

   戸籍住民課①②番窓口

印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードをお持ちの方

・税金や死亡保険金等の手続でマイナンバーの提示を求められる場合がありますので、相続の

諸手続が終わるまで大切に保管しておいてください。 

・マイナンバーカードについては返還義務がありませんが、相続等の手続がすべて完了し、

お持ちください。 

の手続が必要となることがあります

   戸籍住民課①②番窓口

と同一世帯の方 

た方の本人確認ができるもの（運転免許証、保険証

ご覧ください。

残る世帯員が１人又は１５歳以上の方が１人の場合は、自動的にその方が世帯主となるため手

江別市葬斎場以外で火葬する場合は、火葬をする市町村で火葬場使用許可の手続をしてください。

     戸籍住民課③番窓口

（同居の親族、同居以外の親族、同居者、家主、地主、家屋管理人など）

死亡届（医師の死亡診断書又は死体検案書が添付されているもの）

）や土日祝日の場合は、当直室（

なった方が江別市民の場合･･･無料

歳以上２６，０００

，０００円 

江別市民、江別市以外に住んでいる

などの場合は、使用料が

３８１－１０９４）にご相談ください。

 

印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードの返還 

戸籍住民課①②番窓口 

印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードをお持ちの方の親族など

・税金や死亡保険金等の手続でマイナンバーの提示を求められる場合がありますので、相続の

 

ありませんが、相続等の手続がすべて完了し、

の手続が必要となることがあります

戸籍住民課①②番窓口 

た方の本人確認ができるもの（運転免許証、保険証、マイナンバーカード

。 

残る世帯員が１人又は１５歳以上の方が１人の場合は、自動的にその方が世帯主となるため手

江別市葬斎場以外で火葬する場合は、火葬をする市町村で火葬場使用許可の手続をしてください。

戸籍住民課③番窓口 

（同居の親族、同居以外の親族、同居者、家主、地主、家屋管理人など）

死亡届（医師の死亡診断書又は死体検案書が添付されているもの） 

）や土日祝日の場合は、当直室（☎３８２－４１４１

なった方が江別市民の場合･･･無料 

，０００円、１３

江別市民、江別市以外に住んでいる方いずれも

使用料が減免となる

ご相談ください。 

 ☎３８１－１０２０

印鑑登録証、マイナンバーカード、住民基本台帳カードをお持ちの方の親族など 

・税金や死亡保険金等の手続でマイナンバーの提示を求められる場合がありますので、相続の

ありませんが、相続等の手続がすべて完了し、

の手続が必要となることがあります。 

 ☎３８１－１０２０

、マイナンバーカード

残る世帯員が１人又は１５歳以上の方が１人の場合は、自動的にその方が世帯主となるため手

江別市葬斎場以外で火葬する場合は、火葬をする市町村で火葬場使用許可の手続をしてください。 

 ☎３８１－１０２０

（同居の親族、同居以外の親族、同居者、家主、地主、家屋管理人など） 

 

３８２－４１４１

１３歳未満２０，０００

方いずれも同料金

となることがありますので

ご相談ください。 

３８１－１０２０ 

 

・税金や死亡保険金等の手続でマイナンバーの提示を求められる場合がありますので、相続の

ありませんが、相続等の手続がすべて完了し、返

３８１－１０２０ 

、マイナンバーカードなど）   

残る世帯員が１人又は１５歳以上の方が１人の場合は、自動的にその方が世帯主となるため手

３８１－１０２０  

３８２－４１４１）で手

，０００円 

同料金です。 

がありますので

７－Ｂ 

７－Ｃ 

７－Ａ 
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□ 年金受給者が亡くなった場合の手続（未支給年金・遺族年金など） 
受給していた年金の種類によって手続の有無や担当機関が異なりますので、詳細は年金担当窓口でご確認くださ
い。 

 国保年金課④番窓口 ☎３８１－１０２８ 

対 象 者 年金受給者（老齢・障害・遺族年金）の遺族 

必 要 な も の 生前に受け取っていた年金の種類、加入履歴、世帯構成などによって異なります。 

期 限 未支給年金は、年金支払日の翌月初日から５年間 

そ の 他 

障害年金、遺族年金又は寡婦年金受給者が亡くなった場合は市役所で手続ができる場合があり

ますので、年金担当窓口でご確認ください。 

上記以外の年金（老齢年金等）受給者で手続が必要な場合は、年金事務所（共済組合等）が窓

口となりますので、詳しくは年金事務所等でご確認ください。 
 

※新さっぽろ年金事務所お客様相談室 ☎０１１－８９２－９３１３ 

 

 

□ 年金受給前の現役世代の方が亡くなった場合の手続（死亡一時金・寡婦年金・遺族年
金など） 
手続の有無や必要なものは、亡くなったときに加入していた年金制度、加入履歴等によって異なりますので、詳
細は年金担当窓口でご確認ください。 

 国保年金課④番窓口 ☎３８１－１０２８  

対 象 者 亡くなった方（年金受給前の現役世代の方）の遺族 

必 要 な も の 
手続の有無・必要書類は死亡時に加入している年金制度、加入履歴、保険料納付月数、世帯構

成などによって異なります。 

期 限 死亡一時金は死亡日の翌日から２年間 

そ の 他 

死亡時に国民年金に加入していた場合、市役所で手続ができる場合があります。 

詳しくは年金担当窓口でご確認ください。 

 

※新さっぽろ年金事務所お客様相談室 ☎０１１－８９２－９３１３ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

……………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

MEMO 

８－Ａ 

８－Ｂ 
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□ 葬祭費の申請（後期高齢者医療制度） 
後期高齢者医療被保険者が亡くなった場合、葬祭を行った方に申請から約１、２か月後に北海道後期高齢者医療
広域連合から３万円が支給されます。 

      医療助成課⑦番窓口 ☎３８１－１４０３ 

対 象 者 葬祭を行った方 

必 要 な も の 
・葬祭を行った方の氏名が確認できるもの（会葬礼状、葬祭費用の領収書など） 

・葬祭を行った方の通帳など   

期 限 葬祭を行った日の翌日から２年を経過するまで 

  

 

 

□ 後期高齢者医療被保険者証の返還 

□ 後期高齢者医療被保険者の保険料、高額療養費等に関する手続 
保険料や高額療養費に関する代表相続人指定届等の提出が必要になります。 

     医療助成課⑦番窓口 ☎３８１－１４０３  

対 象 者 後期高齢者医療制度の被保険者の相続人 

必 要 な も の 
・相続人の印鑑（インク式以外のもの） 

・相続人の通帳など 

・亡くなった方の保険証など 

期 限 速やかに 

そ の 他 
代表相続人とは、法定相続人のうち各種手続の代表となる方で、所有権や相続割合等を決める

ものではありません。 

 

 

□ 国民健康保険被保険者証の返還 

□ 葬祭費の申請（国民健康保険） 
江別市の国民健康保険加入者が亡くなった場合、申請により葬祭を行った方に３万円が支給されます。 

 国保年金課⑤番窓口 ☎３８１－１０２８  

対 象 者 葬祭を行った方 

必 要 な も の 
・亡くなった方の国民健康保険被保険者証  

・葬祭を行った方の氏名が確認できるもの（会葬礼状、葬祭費用の領収書など） 

・葬祭を行った方の通帳など 

期 限 葬儀を行った日の翌日から２年を経過するまで 

９－Ａ 

９－Ｂ 

９－Ｃ 
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□ 介護保険被保険者証の返還 

□ 介護保険第１号被保険者（６５歳以上の方）の保険料に関する手続 
保険料に関する代表相続人指定届等の提出が必要になります。 

      医療助成課⑦番窓口 ☎３８１－１４０３ 

対 象 者 介護保険の第 1号被保険者の相続人 

必 要 な も の 
・相続人の通帳など 
・亡くなった方の保険証など 

期 限 速やかに 

そ の 他 
代表相続人とは、法定相続人のうち各種手続の代表となる方で、所有権や相続割合等を決める

ものではありません。 

 

 

□ 各医療費助成事業（重度心身障がい者・ひとり親家庭等・子ども・養育）受給者証の
返還 

     医療助成課⑦番窓口 ☎３８１－１４０３ 

対 象 者 各医療費助成事業（重度心身障がい者・ひとり親家庭等・子ども・養育）の受給者の親族など 

期 限 速やかに 

そ の 他 
月額(年額）上限額を超えて支払った自己負担額の払戻金があることが判明した場合など、相

続人の方の振込先口座を確認させていただくことがあります。 

 

 

□ 戦傷病者手帳の返還 

 管理課⑦番窓口 ☎３８１－１０９０  

対 象 者 戦傷病者手帳をお持ちの方の親族など 

期 限 速やかに 
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□ 土地、家屋など固定資産に関する手続 
台帳上の所有者が亡くなった場合、固定資産現所有者届の提出が必要です。 

       資産税課⑧⑨番窓口 ☎３８１－１４０４  

対 象 者 固定資産の所有者の親族（相続人） 

必 要 な も の 

・亡くなった方の戸籍全部事項証明（戸籍謄本） 

・相続放棄している場合は相続放棄受理通知書等の写し 

・遺産分割協議書がある場合はその写し 

・遺言証書がある場合はその写し 

期 限 速やかに 

そ の 他 郵送での手続も可能です。申請書等はホームページをご覧ください。 

 

□ 未登記家屋に関する手続 
未登記家屋の所有者を変更する場合、名義変更の手続が必要です。 

       資産税課⑧⑨番窓口 ☎３８１－１４０４  

対 象 者 未登記家屋所有者の親族（相続人） 

必 要 な も の 
・遺産分割協議書の写し 

・相続権者全員の印鑑登録証明書 

・亡くなった方の戸籍全部事項証明（戸籍謄本） 

期 限 速やかに 

そ の 他 郵送での手続も可能です。申請書等はホームページをご覧ください。 

 

 

 

□ 償却資産に関する手続 

事業継承者の有無により、下記の手続が必要となります。 

       資産税課⑧番窓口 ☎３８１－１４０４  

対 象 者 個人事業者で償却資産の申告をしていた方の親族など 

手 続 
①事業継承者がいない場合は、廃業の旨の申告 

②事業継承者がいる場合は、償却資産の申告者の変更 

※それぞれ償却資産の申告が必要です。 

必 要 な も の 窓口に来た方の本人確認ができるもの（運転免許証、保険証、マイナンバーカードなど） 

期 限 １月３１日まで ※１２月上旬に申告書を送付します。 

１１－Ｂ 

１１－Ｃ 

１１－Ａ 
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□ 原動機付自転車、小型特殊自動車に関する手続 
車両の名義変更、廃車等の手続が必要となります。 

     市民税課⑩⑪番窓口 ☎３８１－１０１２ 

対 象 者 原動機付自転車、小型特殊自動車をお持ちの方の親族（相続人） 

必 要 な も の 相続人の本人確認ができるもの（運転免許証、保険証、マイナンバーカードなど） 

期 限 速やかに 

そ の 他 

・排気量が１２５ｃｃを超える二輪バイク、軽自動車（４輪やトレーラーなど）は、市役所で
は登録内容の変更手続ができませんので、２６ページを参照のうえ、札幌運輸支局等で手続
をしてください。 

・事情により変更手続がすぐにできない場合は、市民税課窓口にご相談ください。 

 

 

 

□ 市税等の口座振替に関する手続 
市税等を口座振替で納めていた方が亡くなった場合、口座振替の廃止又は口座名義人の変更手続が必要となりま
す。 

     納税課⑫番窓口 ☎３８１－１０１３ 

対 象 者 市税等の納税に口座振替を利用していた方の親族など 

手 続 
①口座振替の廃止（電話でも受け付けています） 
②口座名義人の変更手続（口座振替依頼書の提出） 

必 要 な も の 
①特になし 
②新たに口座名義人となる方の通帳、印鑑（金融機関届出印） 

期 限 速やかに 

そ の 他 

・口座名義人が亡くなり振替口座が凍結した場合、引落しを停止し納付書を発行します。 
・口座振替依頼書は、納税課又は市内の金融機関に備え付けているほか、市のホームページか

らダウンロードも可能です。また、必要な場合は郵送もできますので、納税課にお問い合わ
せください。 

□ 市民税・道民税に関する手続 
納税義務者が亡くなった場合、相続人代表者指定届の提出が必要です。 

       市民税課⑩⑪番窓口 ☎３８１－１０１２  

対 象 者 市民税・道民税の納税義務者の親族（相続人） 

必 要 な も の 相続人の本人確認ができるもの（運転免許証、保険証、マイナンバーカードなど） 

期 限 速やかに 

そ の 他 郵送での手続も可能です。申請書等はホームページをご覧ください。 

１２－Ａ 
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□ 緊急通報サービスに関する手続 
  廃止または世帯状況変更の手続が必要です。 

     介護保険課⑭番窓口 ☎３８１－１０６７ 

対 象 者 緊急通報サービスの通報機器を利用している方（助成決定者）の親族など 

期 限 速やかに 

そ の 他 死亡届提出後に介護保険課までご連絡ください。 

 

 

 

□ 福祉除雪サービスに関する手続 
  利用中止の手続が必要です。 

     介護保険課⑭番窓口 ☎３８１－１０６７ 

対 象 者 福祉除雪サービスを利用している方の親族など 

期 限 速やかに 

そ の 他 

・死亡届提出後に介護保険課または江別市社会福祉協議会（☎３８５－１２３４）までご連絡

ください。 

・サービスの利用に係る利用者負担額の返還については次のとおりです。 

 サービスの提供を受ける前に中止した場合･･･利用者負担額の全額 

 サービスの提供を受けた後、１月末日までに中止した場合･･･利用者負担額の半額 

 

 

 

□ 特別障害者手当に関する手続 

 障がい福祉課⑮番窓口 ☎３８１－１０３１  

対 象 者 特別障害者手当を受給している方の親族など 

手 続 
・受給資格喪失届 

・受給者死亡届 

・未支給特別障害者手当請求届 

必 要 な も の 配偶者又は扶養義務者の口座がわかるもの（通帳など） 

期 限 １４日以内 

そ の 他 
・未支給分の手当がある場合は、配偶者又は扶養義務者の方に支給されます。 

・郵送での手続を希望の場合は、担当へご連絡ください。 
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□ 身体障害者手帳、療育手帳の返還 
返還していただいた手帳は、江別市から北海道へ返還します。 

 （１８歳以上）障がい福祉課⑮番窓口 ☎３８１－１０３１ 
（１８歳未満）子育て支援課⑯番窓口 ☎３８１－１４０８  

対 象 者 身体障害者手帳、療育手帳をお持ちの方の親族など 

手 続 手帳の返還（返還届の提出） 

必 要 な も の 各手帳 

期 限 速やかに 

そ の 他 郵送での手続を希望の場合は、担当までご連絡ください。 

 

 

 

□ 自立支援医療（精神・更生・育成）受給者証の返還 

 障がい福祉課⑮番窓口 ☎３８１－１０３１  

対 象 者 自立支援医療（精神・更生・育成）受給者証をお持ちの方の親族など 

期 限 速やかに 

 

 

 

□ 福祉タクシー利用券、自動車等燃料費助成券、人工透析患者交通費助成タクシー利用 
券の返還 

 障がい福祉課⑮番窓口 ☎３８１－１０３１  

対 象 者 未使用のタクシー利用券、自動車等燃料費助成券をお持ちの方の親族など 

期 限 速やかに 
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□ 生活保護に関する手続 
生活保護を受給していた方が亡くなった場合、生活保護の廃止手続が必要となりますので担当までご連絡くださ 

い。 

  保護課⑲番窓口 ☎３８１－１０２９  

対 象 者 生活保護を受給していた方の同居家族又は親族など 

期 限 速やかに 

 

 

 

□ 児童手当に関する手続 

 子育て支援課⑯番窓口 ☎３８１－１４０８ 

□ 児童手当の受給資格者が亡くなった場合 

対 象 者 亡くなった方に代わり児童を監護（養育）する方 

手 続 
①未支払児童手当の請求                

②児童手当の認定請求（申請） 

必 要 な も の 
①児童の通帳の写し  

②申請者の通帳の写し、申請者の健康保険証の写し（支給対象児童に３歳未満の児童がいな

い場合は不要）など 

期 限 等 
①受給資格者が亡くなった日の翌日から起算して２年以内 

②認定請求を行った月の翌月分の手当から支給開始（受給資格者が亡くなった日から１５日

以内に申請した場合、亡くなった日の属する月の翌月分の手当から支給開始） 

そ の 他 

・受給資格者が亡くなった月までの手当で未支払の手当がある場合は、手当の対象児童（児

童が複数いる場合は年長児）はその手当の支払を受けることができます。 

・受給資格者が亡くなった場合、児童扶養手当やひとり親家庭等医療費助成制度（２２ペー

ジ参照）の対象となる場合がありますので、詳しくは担当窓口にお問い合わせください。 

□ 児童手当の対象児童が亡くなった場合 

対 象 者 児童手当の受給資格者 

手 続 児童手当の額改定届又は受給事由消滅届 

必 要 な も の 特になし 

期 限 速やかに 
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□ 児童扶養手当に関する手続 
各手続に必要なものについては、それぞれの状況に応じて異なりますので詳細は担当課にお問い合わせください。 

 子育て支援課⑯番窓口 ☎３８１－１４０８  

□ 児童扶養手当の受給資格者が亡くなった場合 

対 象 者 
①死亡届の届出人など 

②亡くなった方に代わり児童を監護（養育）する方 

手 続 
①受給資格者死亡届の届出、未支払児童扶養手当の請求 

②児童扶養手当の認定請求（申請） 

必 要 な も の 
①亡くなった方の児童扶養手当証書、児童の通帳の写し 

②申請者及び児童の戸籍全部事項証明（戸籍謄本）、申請者の通帳の写し、健康保険証の写

しなど 

期 限 等 
①１４日以内 

②認定請求を行った月の翌月分の手当から支給開始（受給資格者が亡くなった日から１５日

以内に申請した場合、亡くなった日の属する月の翌月分の手当から支給開始） 

そ の 他 
受給資格者が亡くなった月までの手当で未支払の手当がある場合は、手当の対象児童（児童

が複数いる場合は年長児）はその手当の支払を受けることができます。 

□ 児童扶養手当の対象児童が亡くなった場合 

対 象 者 児童扶養手当の受給資格者 

手 続 児童扶養手当の額改定届又は資格喪失届 

必 要 な も の 児童扶養手当証書など 

期 限 速やかに 
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□ 特別児童扶養手当に関する手続 
各手続に必要なものについては、それぞれの状況に応じて異なりますので詳細は担当課にお問い合わせください。 

 子育て支援課⑯番窓口 ☎３８１－１４０８ 

□ 特別児童扶養手当の受給資格者が亡くなった場合 

対 象 者 
①死亡届の届出人など 

②亡くなった方に代わり児童を監護（養育）する方 

手 続 
①受給者死亡届の届出、未支払特別児童扶養手当の請求           

②特別児童扶養手当の認定請求（申請） 

必 要 な も の 
①亡くなった方の特別児童扶養手当証書、児童の通帳の写し            

②申請者及び児童の戸籍全部事項証明（戸籍謄本）、申請者の通帳の写しなど 

期 限 等 
①１４日以内          
②認定請求を行った月の翌月分の手当から支給開始（受給資格者が亡くなった日から１５日

以内に申請した場合、亡くなった日の属する月の翌月分の手当から支給開始）  

そ の 他 
受給者が亡くなった月までの手当で未支払の手当がある場合は、手当の対象児童（児童が複 

数いる場合は年長児）はその手当の支払を受けることができます。 

□ 特別児童扶養手当の対象児童が亡くなった場合 

対 象 者 特別児童扶養手当の受給資格者 

手 続 特別児童扶養手当の額改定届又は資格喪失届 

必 要 な も の 特別児童扶養手当証書 

期 限 速やかに 

 

 

 

□ 障害児福祉手当に関する手続 

 子育て支援課⑯番窓口 ☎３８１－１４０８ 

対 象 者 死亡届の届出人など 

手 続 福祉手当受給者死亡届、未請求福祉手当請求届        

必 要 な も の 届出人の通帳 

期 限 １４日以内 

そ の 他 未支払の手当がある場合、受給者の父母等はその手当の支払を受けることができます。 
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□ 市営墓地に関する手続 

墓所使用者が亡くなった場合、名義変更の手続が必要となります。 

       市民生活課⑰番窓口 ☎３８１－１０９４  

対 象 者 墓所を受け継ぐ方 

必 要 な も の 

・墓所使用許可書 

・故人との関係が分かる戸籍全部事項証明（戸籍謄本） 

・親族の同意書 

※手続に必要なものは、続柄により異なることがあります。 

期 限 速やかに 

 

 

□ 飼い犬に関する手続 

江別市で登録している犬の飼い主が亡くなった場合、登録事項の変更手続が必要となります。 

       市民生活課⑰番窓口 ☎３８１－１０９４  

対 象 者 新たに飼い主となる方など 

必 要 な も の 登録の状況がわかるもの（鑑札や狂犬病予防注射済証など） 

期 限 速やかに 

そ の 他 電話でも変更手続が可能です。 

 

 

□ 認可保育所・認定こども園・地域型保育施設・幼稚園に関する手続 

 

  子ども育成課⑯番窓口 ☎３８１－１０３０  

対 象 者 認可保育所・認定こども園・地域型保育施設・幼稚園に入所している子の保護者 

手 続 世帯状況変更の申請 

必 要 な も の 特になし 

期 限 等 提出の翌月から変更します。 

そ の 他 
・世帯状況が変更することにより保育料等が変更となる場合があります。 

・必要書類を記入し、在園している施設又は担当窓口に提出してください。郵送でも申請可能

です。 

１８－Ｃ 

１８－Ａ 

１８－Ｂ 
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□ パートナーシップ宣誓書受領証の返還 

パートナーシップ宣誓者の一方又は双方が亡くなった場合、宣誓者双方の受領証の返還が必要となります。 

       市民生活課⑰番窓口 ☎３８１－１１２４  

対 象 者 
亡くなった方とパートナーシップ宣誓をしたパートナー（双方が亡くなった場合はその代理

人） 

必 要 な も の 
宣誓者双方のパートナーシップ宣誓書受領証（書面・カード両方） 

届出人の本人確認ができるもの（運転免許証、保険証、マイナンバーカードなど） 

 

 

 

□ 市営住宅に関する手続 
下記の手続のほかに、家賃の支払が困難な場合は、徴収猶予、減額又は免除の制度がありますので担当課にご相
談ください。 

 建築住宅課住宅係（第一別館） ☎３８１－１０４１  

□ 名義人が亡くなり、その同居人が継続して居住する場合 
名義変更の手続が必要となります。 

対 象 者 同居家族など 

手 続 入居承継承認申請手続（名義変更） 

必 要 な も の 死亡の事実を証明する書類（住民票や戸籍全部事項証明など） 

期 限 速やかに 

□ 単身入居の名義人が亡くなった場合 
代表相続人による明渡し（退去）の届出が必要となります。 

対 象 者 代表相続人 

手 続 明渡届、敷金還付請求 

必 要 な も の 代表相続人の印鑑（インク式以外のもの）、代表相続人の口座が確認できるもの（通帳など） 

期 限 速やかに 

そ の 他 上記手続後に、部屋を片付け退去検査を受けることとなります。 

□ 同居人が亡くなり、世帯員数が変更となった場合 
  異動届の手続が必要となります。 

対 象 者 同居家族など 

手 続 同居者異動届 

必 要 な も の 死亡の事実を証明する書類（住民票や戸籍全部事項証明など） 

期 限 速やかに 

１９－B 

１９－A 
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□ 水道に関する手続 

 水道部営業センター ☎３８５－４９８７、３８５－１２１５  

□ 給水契約者（水を使用している方）等が亡くなった場合 

対 象 者 給水契約者の親族など 

手 続 

・同居人等がいる場合            ・・・給水契約者の変更（名義変更） 

・契約者以外に水道を使用する方がいない場合・・・使用中止の届出 

※支払方法が口座振替で口座名義人が亡くなった場合は、口座振替の停止又は変更が必要で

す。詳細は水道部営業センターまでお問い合わせください。 

必 要 な も の 口座を変更する場合は、新たに口座名義人となる方の通帳、印鑑（金融機関届出印） 

期 限 速やかに 

そ の 他 口座の変更以外は電話で手続ができます。 

水道整備課給排水指導担当 ☎３８５－４９８９ 

□ 家屋所有者が亡くなった場合 

対 象 者 家屋所有者の相続人 

手 続 
給水装置所有者の変更 

（メーター加入金権利の名義変更） 

必 要 な も の 給水装置所有者変更届 

期 限 速やかに 

そ の 他 

申請方法は、下記①②のいずれかです。 

なお、届書は、江別市ホームページからダウンロード可能です。 

① 水道庁舎２階水道整備課にて届出する。 

② 届出用紙に必要事項を記載の上、水道整備課給排水指導担当（萩ケ岡１番地の４）まで

郵送する。 

 

家屋の取り壊しを行う場合は、指定給水装置工事事業者に依頼して給水装置の撤去を行い、

「給水装置撤去申請書」を提出してください。 

 

 

 

□ 道路占用許可に関する手続 

市道内で敷地からの雨水管やロードヒーティングなど道路占用許可を受けている場合は、名義変更の手続が必要

となります。 

   土木事務所道路管理課 ☎３８３－５９００  

対 象 者 道路占用物件所有者の相続人 

期 限 速やかに 

 

 

２０－Ｂ 

２０－Ａ 
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□ 図書館利用者カード（図書貸出証）の返還、借りている図書等の返却 

  江別市情報図書館 ☎３８４－０２０２  

対 象 者 図書館利用者カード（図書貸出証）をお持ちの方、図書等を借りている方の親族など 

そ の 他 
図書館利用者カードの返還義務はありませんが、ご家族の方が破棄をするか、図書館へ返還し 
てください。 
ご家族の方が破棄する場合は、亡くなったことを図書館へご連絡ください。 

 

 

□ 江別市保存樹木、指定樹木に関する手続 

新たに江別市保存樹木及び指定樹木の所有者になった方は、保存樹木等の変更届の提出が必要となります。 

 環境課 ☎３８１－１０４６ 

対 象 者 江別市保存樹木及び指定樹木の所有者の相続人 

必 要 な も の 新たに所有者になった方の口座がわかるもの（通帳など） 

期 限 速やかに 

 

 

 

 
………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………
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２１－Ａ 

２１－Ｂ 
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□ ひとり親家庭等医療費助成制度 
ひとり親家庭などのお子さんとお母さん又はお父さんの医療費の一部を助成する制度です。 

（所得制限があります） 

  医療助成課⑦番窓口 ☎３８１－１４０３ 

対 象 者 

江別市に住民登録(又は外国人登録)している健康保険の加入者で、次のいずれかに該当する子

と母又は父（所得制限があります） 

 

① ひとり親や扶養義務者に扶養又は監護されている子（１８歳に達する日以後最初の３月 

３１日まで）とひとり親。 

② ひとり親や扶養義務者に扶養されている１８歳以上２０歳までの子（①を除く）とひとり

親 ※２０歳の誕生月の末日まで（１日生まれの場合は誕生月の前月の末日まで）となり

ます。 

必 要 な も の 

・母又は父、対象の子全員分の健康保険証 
・ひとり親家庭等であることを証明する書類（死別等の事実の発生した日付が確認できる戸籍

全部事項証明（戸籍謄本）など） 
・所得課税証明書等 
・子が１８歳から２０歳（上記②）の場合は扶養関係を証明する書類（在学証明書など） 

期 限 速やかに 

そ の 他 世帯の状況により必要なものが異なりますので、詳しくは担当窓口にお問い合わせください。 

 

□ 児童扶養手当制度 
ひとり親家庭などの生活の安定と自立を助け、児童の福祉の増進を図るための手当を支給する制度です。 

（所得制限があります） 

  子育て支援課⑯番窓口 ☎３８１－１４０８ 

対 象 者 亡くなった父又は母に代わり児童を監護（養育）する方 

必 要 な も の 
亡くなった父又は母と子が記載されている戸籍全部事項証明（戸籍謄本） 
申請者の通帳の写し、健康保険証の写しなど 

期 限 
認定請求を行った月の翌月分の手当から支給開始（父又は母が亡くなった日から１５日以内に
申請した場合、亡くなった日の属する月の翌月分の手当から支給開始） 

そ の 他 
・所得制限があるほか、遺族年金などの公的年金等を受給する場合は差額分の支給となります。 

・手当の対象児童は、１８歳に達する日以後の最初の３月３１日までの間にある児童又は一定

の障がいの状態にある２０歳未満の児童です。 

 

 

 

 

 

 

６．江別市での経済的支援制度 
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□ 交通事故等災害遺児手当制度 
交通事故等の災害により生計の中心となる方を失った遺児の扶養者に対して手当を支給する制度です。 

  子育て支援課⑯番窓口 ☎３８１－１４０８ 

対 象 者 
江別市に３か月以上住所を有し、交通事故、産業事故又は職場の事故で生計中心者を失った（重

度障がいを含む）高等学校修了前の児童を扶養している方 

必 要 な も の 
・交通事故等災害遺児手当交付申請書 
・事故等を証明するもの又は病院医師の証明書（死亡診断書等） 
・在学証明書（高校生のみ必要） 

期 限 速やかに（申請のあった月の翌月分から手当を支給します。） 

 

 

□ 就学援助制度 
経済的な理由により、お子さんの小中学校でかかる学用品費や給食費などの負担が困難な家庭に対して援助を行

う制度です。（所得制限があります） 

        教育委員会学校教育課 ☎３８１－１０５８ 

対 象 経済的な理由により就学に必要な経費の負担が困難な家庭 

必 要 な も の 
・就学援助受給申請書 
・昨年の収入が分かる書類（世帯内で収入がある方全員分の書類） 

期 限 
①２月中旬･･･４月から中学３年生になる生徒がいる家庭   

②３月上旬･･･小学校・中学校に通う児童生徒がいる家庭（①と③を除く） 

③４月上旬･･･新小学１年生児童のみ（兄弟姉妹がいない）の家庭 

そ の 他 

・生活保護を受給している場合は、就学援助制度を受けることはできません。 

・特別支援学級に在籍する児童生徒がいる世帯も申請は可能ですが、特別支援教育就学奨励費

制度と併せて受けることはできません。 

・申請期限が経過している場合も申請ができますので、担当窓口にご相談ください。 

 

 

□ 奨学資金の貸与制度 
経済的な理由により修学が困難な高等学校生徒に対し、公立高等学校は月額８，０００円、私立高等学校は１８，

０００円を無利子で貸与する制度です。 

        教育委員会学校教育課 ☎３８１－１０５８ 

対 象 
江別市に住民登録があり、経済的な理由により修学が困難な高等学校生徒 
（市外の高校に通学している場合も可能） 

必 要 な も の 

奨学生願書、家族状況調査書、健康診断書、人物総合判定表（在籍する高等学校長が判定した
もの）、在学証明書、住民票抄本、前年分の所得に関する証明書の写し（世帯内で収入がある
方全員分の書類）、学業成績証明書 
※手続方法など詳細については、担当課にご確認ください。 

期 限 ４月中 

そ の 他 
奨学生願書、家族状況調査書、健康診断書、人物総合判定表の様式は、入学先の学校又は江別

市教育委員会のホームページから取得することができます。 
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項目 主な手続など 担当機関など 

□ 遺言書の検認 

【手続ができる人】 

遺言書の保管者、遺言書を発見した相続人 

【手続に必要なもの】 

・遺言者の出生時から死亡時までの戸籍（除籍、改

製原戸籍）全部事項証明 

・遺言者の住民票の除票又は戸籍附票 

・相続人全員の戸籍全部事項証明（戸籍謄本） 

・遺言者の子で死亡している方がいる場合、その子

の出生時から死亡時までの戸籍（除籍、改製原戸

籍）全部事項証明など 

・相続人が兄弟姉妹の場合、遺言者の両親の出生か

ら死亡までの戸籍 

【期限】 

遅滞なく速やかに 

※公正証書による遺言や法務局において保管されて

いる自筆証書遺言に関して交付される「遺言書情

報証明書」は、検認の必要はありません。 

遺言者・被相続人の住民登録地の

管轄家庭裁判所 

 

札幌家庭裁判所家事受付・手続案

内センター 

☎０１１－３５０－４２９４ 

（札幌市中央区大通西１２丁目） 

 
※手続に必要なものや費用など

詳しくは担当機関にお問い合

わせください。 

 

【札幌家庭裁判所ＨＰアドレス】 

https://www.courts.go.jp/sapp 

oro/ 

 

□ 相続放棄 

【手続に必要なもの】 

・被相続人の死亡の記載のある戸籍（除籍）全部事

項証明 

・被相続人の住民票の除票又は戸籍附票 

・申述人（放棄する方）の戸籍全部事項証明（戸籍

謄本）など 

※申述人が子でない場合、さらに戸籍が必要になり

ます。 

【期限】 

相続の開始があったことを知ってから３か月以内 

□ 不動・産の相続登記 

【手続に必要なもの】 

・亡くなった方の出生から死亡までの経緯がわかる

戸籍関係書類（戸籍全部事項証明書（戸籍謄本、

除籍謄本）） 

・相続人全員の戸籍全部事項証明書（戸籍謄本） 

・亡くなった方の住民票の除票又は戸籍の附票など 

・不動産を相続する方の住民票 

・遺産分割協議書など 

【期限】 

令和６年４月１日から、相続登記の申請が義務化

となります。新しい制度では、正当な理由がないの

に、不動産の相続を知ってから３年以内に相続登記

の申請をしないと、１０万円以下の過料が科される

可能性があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

札幌法務局江別出張所 

☎０１１－３８２－２１３２ 

 

※江別市、当別町及び新篠津村以

外については、管轄登記所が異

なりますので、法務局にお問い

合わせください。 

 

※登記手続案内は予約制で、1回

のご利用は２０分以内です。 

 

 

 

７．市役所以外での主な手続 
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項目 主な手続など 担当機関など 

□ 法定相続情報証明制度 

 

【法定相続情報証明制度について】 

相続人が、あらかじめ法務局に戸籍謄本等の束と

相続関係を一覧に表した図（法定相続情報一覧図）

を提出すると、その一覧図に認証文を付した写しが

無料で交付されます。法定相続情報一覧図の写しを

利用することで、相続による預貯金の名義変更、相

続登記等の各種相続手続で戸籍謄本を何度も取得す

る必要がなく、発行された証明書を戸籍謄本の代わ

りに利用することができます。 

【手続に必要なもの】 

・亡くなった方の出生から死亡までの経緯がわかる

戸籍関係書類（戸籍全部事項証明書（戸籍謄本、

除籍謄本）） 

・相続人全員の戸籍全部事項証明書（戸籍謄本） 

・亡くなった方の住民票の除票又は戸籍の附票など 

・法定相続情報一覧図など 

※詳細は法務局のホームページ又は登記手続案内で

確認してください。 

 

札幌法務局江別出張所 

☎０１１－３８２－２１３２ 

 

※詳しくは２９ページをご覧く

ださい。 

※不動産の相続登記と同時に申

請ができます。 

 

【札幌法務局ＨＰアドレス】 

http://houmukyoku.go.jp/sappo 

ro/ 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………
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項目 主な手続など 担当機関など 

□ 預貯金口座等 口座解凍、相続手続など 各金融機関 

□ 生命保険 死亡保険金の請求、入院給付金の請求など 生命保険会社又は代理店 

□ 損害保険 名義変更、解約など 損害保険会社又は代理店 

□ 株式、債券 名義変更など 証券会社、銀行等の各金融機関 

□ 固定電話 名義変更・解約 各契約会社 

□ 携帯電話 名義変更・解約 各契約会社 

□ インターネット回線 名義変更・解約 各契約会社 

□ ＮＨＫ受信料 

名義変更 
ＮＨＫ札幌放送局ホームページ

より手続可能 

解約 
ＮＨＫふれあいセンター 

☎０５７０－０７７－０７７ 

□ 電気・ガス料金等 名義変更・解約 各契約会社 

□ 運転免許証 

返納 

【手続に必要なもの】 

・届出人の本人確認ができるもの 

・亡くなったことが証明できるもの（戸籍全部事項

証明（戸籍謄本）、死亡診断書など） 

最寄りの警察署又は運転免許セ

ンター 

□ クレジットカード 解約 各契約会社 

□ パスポート 

返納 

【手続に必要なもの】 

・届出人の本人確認ができるもの 

・亡くなったことが証明できるもの（除籍謄本、死

亡診断書など） 

北海道パスポートセンター 

（札幌市中央区北４条西５丁目   

アスティ４５ビル４階）  

又は 

道内の各振興局 

□ ①排気量１２５ｃｃを
超える二輪バイク 

②軽自動車（４輪やト
レーラーなど） 

車両の名義変更、廃車等の手続 

※速やかな手続が必要ですが、事情により変更手続
がすぐにできない場合は、市民税課（☎３８１－
１０１２）にご相談ください。 

①札幌運輸支局 

☎０５０－５５４０－２００１ 

（「０」「３」「７」でオペレータにつ

ながります。） 

②全国軽自動協会連合会 

札幌事務所 

☎０１１－７６８－３９５５ 

□ 自動車 

（軽自動車を除く） 

車両の名義変更、廃車等の手続 

※速やかな手続が必要ですが、事情により変更手続
がすぐにできない場合は、札幌道税事務所自動車
税部にご相談ください。 

札幌運輸支局 

☎０５０－５５４０－２００１ 

札幌道税事務所自動車税部 

☎０１１－７４６－１１９７ 

□ 認知症高齢者等行方不
明時位置検索サービス
事業（ＧＰＳ貸与）を利
用している方 

サービス終了手続、貸与機器の返却 
※死亡届提出後にセコム株式会社へご連絡くださ

い。 
不明な点は、介護保険課（☎３８１－１０６７）
にお問い合わせください。 

セコム株式会社 

☎０４２２－７９－８８０７ 

□ 恩給受給者 未支給金や過払金に関する手続 
総務省恩給相談室 

☎０３－５２７３－１４００ 

□ 農業者年金被保険者・ 

受給者 

農業者年金死亡関係届出書の提出 

※手続に必要なものについては、届出者の続柄によ
り異なるため、担当機関にご確認ください。 

※過払による還付の発生防止のため、すぐに届出が
できない場合は、支払保留（仮差止め）を行うの
で市農業委員会事務局（☎３８１－１０５４）に
ご連絡ください。 

ＪＡ道央江別営農センター 

営農振興課 

☎０１１－３８２－４１１４ 
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 日時・場所等 連絡先 

弁護士による法律相談 

弁護士が、困りごとや争いごとの法律に関する相談をお受けし

ます。 

 

相談日時 

月２回毎月第２・第４木曜日（祝日の場合は前日等に変更） 

１３時～１５時（約２５分×５名） 

受付日時 

毎月、月の平日初日の８時４５分から電話受付。 

先着順で定員１０名（５名／１日×２回） 

相談場所 

市民会館 

０１１－３８１－１０２１ 

（市民相談所） 

市民相談（一般相談） 

日常生活上生じる悩みごとや困りごとなどの相談をお受けし

ます。必要に応じて関係機関を紹介し、問題解決の助言をして

います。 

相談先が分からない場合もご相談ください。（予約不要） 

 

相談日時 

月曜日～金曜日（祝日の場合は休み）  

８時４５分～１７時１５分 

相談場所 

市民相談所（市役所本庁舎１階） 

０１１－３８１－１０２１ 

（市民相談所） 

くらしサポートセンタ

ーえべつ 

（江別市総合社会福祉

センター内） 

 

相談支援員が、日常生活上のさまざまな問題を抱えている方の

相談をお受けします。 

 

相談日時 

 月曜日～金曜日 

 ８時４５分～１７時１５分  

相談場所 

 江別市総合社会福祉センター（住所：錦町１４番地の８７） 

０１１－３７５－８９８７ 

（直通） 

 

０１１－３８５－１２３４ 

（江別市社会福祉協議会） 

税相談 

税理士が、税全般の困りごとについて相談をお受けします。 

開催日の前月から１週間前（祝日等の場合は前営業日）まで予

約を受け付けています。（先着順） 

 

相談日時 

毎月第３水曜日（祝日の場合は休み） 

１３時～１６時（1人３０分程度４枠） 

相談場所 

 市役所本庁舎 

０１１－３８１－１０１２ 

（市民税課市民税係） 

納税相談 

納税に関する相談のほか、口座振替の申込み受付なども行って

います。 

 

相談日時 

毎週月曜日から金曜日 

８時４５分～１７時１５分  

  夜間窓口：毎週木曜日（祝日を除く）１７時１５分～２０時 

  日曜窓口：毎月最終日曜日（１２月は第４日曜日） 

１０時～１５時 

０１１－３８１－１０１３ 

（納税課） 

 
 

 
 

８．各種相談窓口、市役所本庁舎周辺地図など 
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施設名

水道庁舎 

大麻出張所

土木事務所

情報図書館

環境事務所

 

   

施設名 

 

大麻出張所 

土木事務所 

情報図書館 

環境事務所 

水道庁舎 

水道庁舎

江別市萩ヶ岡１番地の４

江別市大麻中町２６番地の４

江別市元江別本町２１番地

江別市野幌末広町７番地

江別市工栄町１４番地の３

 

水道庁舎周辺地図

    

江別市萩ヶ岡１番地の４

江別市大麻中町２６番地の４

江別市元江別本町２１番地

江別市野幌末広町７番地

江別市工栄町１４番地の３

市役所本庁舎周辺地図

周辺地図

 

 

       

住所 

江別市萩ヶ岡１番地の４ 

江別市大麻中町２６番地の４ 

江別市元江別本町２１番地 

江別市野幌末広町７番地 

江別市工栄町１４番地の３ 

市役所本庁舎周辺地図

  

 

大麻出張所

市役所本庁舎周辺地図

大麻出張所

電話番号（代表）

０１１－３８５－１２１３

０１１－３８２－４８５５

０１１－３８３－５９００

０１１－３８４－０２０２

０１１－３８１－１０１９

大麻出張所 

大麻出張所周辺地図

電話番号（代表）

０１１－３８５－１２１３

０１１－３８２－４８５５

０１１－３８３－５９００

０１１－３８４－０２０２

０１１－３８１－１０１９

周辺地図

 

電話番号（代表） 

０１１－３８５－１２１３ 

０１１－３８２－４８５５ 

０１１－３８３－５９００ 

０１１－３８４－０２０２ 

０１１－３８１－１０１９ 
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 平成２９年５月２９日から，全国の登記所（法務局）において，各種相続手続に利用すること
ができる「法定相続情報証明制度」がスタート︕ この制度を利用することで，各種相続手続で
戸籍謄本の束を何度も提出する必要がなくなります（※１）。  

制度の概要 

銀行(預金払戻) 

戸籍書
類一式 

ポイント︕ ● 現 行

法定相続情報証明制度の詳しい手続は，             をご覧ください。 法務局ホームページ 

①-1 市区町村の窓口で戸除籍
謄本等を収集します。

①-2 法定相続情報一覧図を作成します。

①-3 所定の申出書を記載し，①-1,-2の
書類を添付して登記所に申出をします。

②-1 登記官による確認，法定相続情報一覧図の保管

②-2 認証文付き法定相続情報一覧図の写しの交付，
戸除籍謄本等の返却

③ 各種相続手続へお使いください。
（戸籍の束の代わりに各種手続において提出することが可能に）

※１ 相続手続で必要となる書類は，各機関で異なりますので，必要な書類は提出先となる各機関にご照会ください。

預金口座がいくつも
ある場合にお勧めで
す。手続が同時に進
められ，時間短縮に
つながります。 

Ａ市役所 

Ｂ市役所 

返却 

返却 

あなたの相続手続を応援します︕ 

札幌法務局 函館地方法務局 旭川地方法務局 釧路地方法務局 

税務署(相続税申告) 

返却 
登記所(相続登記) 

●新制度

法定相続情報
一覧図の写し
(無料で必要な
通数を交付) 

(2022.1) 

ポイント︕ 

時間がなく，戸籍の収集
や一覧図の作成が面倒な
場合は，専門家（※２）に
依頼することも可能です｡ 

　令和２年１０月２６日から，法定相続情報証明制度を
年金手続きの添付書類として利用することができるよう
になりました（※３）｡ 

※３　詳しくは，お近くの年金事務所や年金相談センターへ
お問い合わせ願います。

【年金事務所や年金相談センターの所在地】
https://www.nenkin.go.jp/section/soudan/index.html

不動産の相続登記
をお忘れなく︕ 

※2 弁護士，司法書士，土地家屋調査士，
税理士，社会保険労務士，弁理士，
 海事代理士，行政書士 
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は予約制です！

登記手続案内

手続案内をスムーズに
受けることができます！
※１回の登記手続案内のご利用は２０分以内です。

30



※登記の申請は管轄登記所へ行っていただくことになりますが、登記手続案内についてはお客様がお住まいの最寄りの登記所
　でも受けることができます。
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【自動音声ガイダンス：２番】
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不動産登記推進イメージキャラクター
「トウキツネ」

なくそう、
所有者不明土地！

MINISTRY OF JUSTICE CIVIL AFFAIRS BUREAU
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（
あ
て
先
）
　
江
別
市
長

（
あ
て
先
）
　
江
別
市
長

※
訂
正
す
る
場
合
は
、
委
任
す
る
人
（
本
人
）
が
押
印
し
た
も
の
と
同
じ
印
で
訂
正
し
て
く
だ
さ
い
。

※
訂
正
す
る
場
合
は
、
委
任
す
る
人
（
本
人
）
が
押
印
し
た
も
の
と
同
じ
印
で
訂
正
し
て
く
だ
さ
い
。

※
代
理
人
に
よ
る
訂
正
は
無
効
で
す
。

※
代
理
人
に
よ
る
訂
正
は
無
効
で
す
。

※
委
任
事
項
３
に
よ
る
住
民
票
は
、
後
日
、
本
人
宛
に
簡
易
書
留
（
転
送
不
要
）
に
て
郵
送
と
な
り
ま
す
。

※
委
任
事
項
３
に
よ
る
住
民
票
は
、
後
日
、
本
人
宛
に
簡
易
書
留
（
転
送
不
要
）
に
て
郵
送
と
な
り
ま
す
。

住
所

住
所

江
別
市
高
砂
町
６
番
地

氏
名

生
年

月
日

本
人

と
の

関
係

氏
名

生
年

月
日

本
人

と
の

関
係

江
別
　
三
郎

父

１
．
住

民
異

動
届

出
に

関
す

る
こ

と
１
．
住

民
異

動
届

出
に

関
す

る
こ

と

２
．
住

民
票

（ﾏ
ｲﾅ

ﾝﾊ
ﾞｰ

な
し

）の
写

し
の

申
請

・受
領

に
関

す
る

こ
と

２
．
住

民
票

（
ﾏ
ｲ
ﾅ
ﾝ
ﾊ
ﾞ
ｰ
な

し
）
の

写
し

の
申

請
・
受

領
に

関
す

る
こ

と

３
．
住

民
票

（ﾏ
ｲﾅ

ﾝﾊ
ﾞｰ

あ
り

）の
写

し
の

申
請

に
関

す
る

こ
と

（
住

民
票

は
後

日
郵

送
）

３
．
住

民
票

（
ﾏ
ｲ
ﾅ
ﾝ
ﾊ
ﾞ
ｰ
あ

り
）
の

写
し

の
申

請
に

関
す

る
こ

と
（
住

民
票

は
後

日
郵

送
）

４
．
戸

籍
謄

・抄
本

・附
票

の
申

請
・受

領
に

関
す

る
こ

と
４

．
戸

籍
謄

・
抄

本
・
附

票
の

申
請

・
受

領
に

関
す

る
こ

と

５
．
印

鑑
登

録
申

請
・廃

止
届

出
お

よ
び

印
鑑

登
録

証
の

受
領

に
関

す
る

こ
と

５
．
印

鑑
登

録
申

請
・
廃

止
届

出
お

よ
び

印
鑑

登
録

証
の

受
領

に
関

す
る

こ
と

６
．
電

子
証

明
書

の
発

行
申

請
に

関
す

る
こ

と
６

．
電

子
証

明
書

の
発

行
申

請
に

関
す

る
こ

と

７
．
身

分
証

明
書
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請
・受

領
に

関
す

る
こ

と
７

．
身

分
証

明
書

の
申

請
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受
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に

関
す

る
こ

と

８
．
上

記
以

外
⇒

具
体

的
に

記
入

（　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
）

８
．
上

記
以

外
⇒

具
体

的
に

記
入

（
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
）

委
任
理
由

　
仕

事
多

忙
、
　
出

張
、
　
家

事
多

忙
、
　
　
病

気
、
　
　
高

齢
、

委
任

理
由

　
仕

事
多

忙
、
　
出

張
、
　
家

事
多

忙
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気
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齢
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具

体
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に
記

入
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）

　
　
そ

の
他

⇒
具

体
的

に
記

入
（
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
）

私
は

上
記

の
と

お
り

委
任

い
た

し
ま

す
。
　
　
　
令

和
　
△

年
　
△

月
　
△

日
私

は
上

記
の

と
お

り
委

任
い

た
し

ま
す

。
　
　
　
令

和
　
　
　
年

　
　
　
月

　
　
　
　
日

㊞
㊞

大
 ・

 昭
 ・

 平
　

　
　

◎
◎

年
　

　
◎

◎
月

　
　

　
◎

◎
日

大
 ・

 昭
 ・

 平
　

　
　

　
　

　
　

　
年

　
　

　
　

　
　

　
　

月
　

　
　

　
　
　

　
日

生
年

月
日

委
　
　
　
任
　
　
　
状

委
　
　
　
任
　
　
　
状

※
委
任
状
は
必
ず
委
任
す
る
人
（
本
人
）
が
す
べ
て
記
入
し
て
く
だ
さ
い
。

※
委
任
状
は
必
ず
委
任
す
る
人
（
本
人
）
が
す
べ
て
記
入
し
て
く
だ
さ
い
。

代
理

人
窓

口
に

来
る

人

代
理

人
窓

口
に

来
る

人

委
任

す
る

人
（
本

人
）

住 所

江
別
市
高
砂
町
１
０
０
０
番
地

印
鑑

登
録

さ
れ

る
場

合
は

、
下

記
に

登
録

す
る

印
鑑

を
押

印
く

だ
さ

い
。

委
任

す
る

人
（
本

人
）

生
年

月
日

印
鑑

登
録

さ
れ

る
場

合
は

、
下

記
に

登
録

す
る

印
鑑

を
押

印
く

だ
さ

い
。

コ
ー
ポ
□
□
1
0
1
号
室

登
録

す
る

印
鑑

登
録

す
る

印
鑑

氏 名
氏 名

江
別
　
花
子

住 所

(2
0

2
1
.1

0
.2

6
)

大
 ・

 昭
 ・

 平
　

　
　

　
年

　
　

　
　

月
　

　
　

　
日

大
 ・

 昭
 ・

 平
　

　
〇

　
年

　
〇

月
　

〇
日

委
任

事
項

委
任

事
項

 　
該

当
す

る
委

任
事

項
を
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み

、
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当
す

る
項

目
が

無
い

と
き

は
、

　
 委

任
事

項
８

を
○

で
囲

み
、
具

体
的

に
記

入
し

て
下

さ
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。
 　

該
当

す
る

委
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を
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み
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項
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み
、
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的
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て
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さ
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。

き り と り  

江 別  

江 別  

花 子  

記
載
例

 

こ
こ

は
認
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で

も
結

構
で

す
。
 

訂
正

す
る

際
は

こ
の

印
で

訂
正

し
て

く
だ

さ
い

。
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（あて先）　江別市長 令和　　　年　　　月　　　日

住　所 　江別市

フリガナ

氏　名

フリガナ

氏　名

フリガナ

氏　名

フリガナ

氏　名

全員 一部

住民票 300円 通 通

除　票 300円 通

記載事項証明 300円 通 通

その他

     円 通

□運転免許証（住所変更）　□運転免許証（取得）　□年金　□相続　□登記　□車両登録

□その他（　 ） 提出先（ ）

　□本人　　□同一世帯員

　□代理人→　委任状（依頼主本人が自署押印したもの）等が必要です。

関係 使用目的

①この請求書

　※現金、普通小為替、切手、印紙では受付できません。

③返信用封筒　（住所・氏名・郵便番号を記入し、切手を貼ったもの）

④請求者本人の確認書類のコピー（運転免許証、マイナンバーカード、住基カード（写真付）、資格確認書等）

　◎資格確認書のコピーについては被保険者等記号・番号等をマスキングしたものを同封してください。

　◎上記のほか、委任状・親族関係が確認できる戸籍等が必要な場合があります。

【注意事項　～発送前に必ずお読みください～】

　※返送先は、請求者宛となります。

　※申請書を投函してから証明書がお手元に届くまでに、７日以上かかる場合があります。日数に余裕を持って申請してください。

◆マイナンバー入り住民票・住民票コード入り住民票について

　※上記住民票については本人（住民登録地）宛簡易書留・転送不要で送付します。（代理人請求の場合も本人宛に送付します。）

  ※使用目的によっては受付できない場合がありますので、必ず使用目的を記入の上、ご申請ください。

　※マイナンバーと住民票コードを同時に記載することはできません。

◆住民票の広域交付のご案内

　※様式、申請方法が一部異なりますので詳細は請求される市町村窓口にお問い合わせ下さい。　

◆送付先・お問い合わせ先　　〒067-8674　江別市高砂町６番地　　江別市役所　戸籍住民課 ℡011-381-1020　

(R6.12)

請求する方
との関係、
請求理由等

　※普通郵便以外の場合はその料金分の切手を貼付し、種別（「速達」「簡易書留」等）も明記してください。

必要な証明書

必 要 な
住民票等

（　　通）

（　　通）

※ 住民票に記載する事項についてチェックをつけてください。

大・昭
平・令

□住所変更　□学校提出　□会社提出　□指定難病・特定疾患等　□マイナンバー確認

②交付手数料　（定額小為替（何も記入しないもの）→上記の証明手数料を参考に、なるべくおつりが出
ないように郵便局でご購入下さい。

大・昭
平・令

（　　通）
　　　．　　　　．　　　　生

　　　．　　　　．　　　　生

　　　．　　　　．　　　　生

生年
月日

　□第三者等　→　関係、使用目的を下記に具体的にお書きの上、利用目的が確認できる資料を添付してください。

市役所に送る
封筒に入れるもの

住
民
票
等
証
明

生年
月日

生年
月日

大・昭
平・令

　※偽りその他不正な手段により、住民票の写しや住民票記載事項証明書等の交付を受けた者は、刑罰（３０万円以下の罰金）が科せられます。

　※江別市に住民登録がある方でも江別市外の全国の市町村窓口にて住民票を請求することができます。（顔写真付き本人確認書類をお持ちの方のみ）

生年
月日

（自署又は
　記名＋押印）

使用目的

　□世帯主氏名・続柄　　　□本籍・筆頭者　　　□備考欄
　
　□マイナンバー（必ず使用目的を記入して下さい。）
　□住民票コード（必ず使用目的を記入して下さい。）
※チェックがない場合は上記項目が省略されます。
※第三者請求の場合は、上記項目が省略されます。

住 民 票 等 郵 送 請 求 書

請
求
す
る
方

住　　所

フリガナ

氏　　名 電話番号

大 ・ 昭 ・平 　　　　　．　　　　　．　　　　　生生年月日

（日中、連絡がとれる番号）
　　　　　　　　　　　－　　　　　　－

　　自宅 ・ 勤務先 ・ 携帯電話 ・ その他（　　　）

大・昭
平・令

　　　．　　　　．　　　　生

（　　通）

印　　
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（あて先）　江別市長 令和　　　年　　　月　　　日

本　籍 　江別市 番地

全部（謄本）個人（抄本）

附票については記載事項にチェックをつけてください。  
（記載がない場合は省略します。）

□相続手続　□運転免許証　□車の廃車等　□パスポート申請　□年金手続　□保険

□その他（　 ） 提出先（ ）

2.戸籍 （氏名：　　　　　　　）の出生から婚姻までのもの（　　　通）必要

3.戸籍 （氏名：　　　　　　　）の婚姻から死亡までのもの（　　　通）必要

6.附票 （住所：　 　 　  　　　）から（住所：  　　　　　 　　）までの住所履歴がわかるもの　

7.その他

　□本人・配偶者　　□直系血族 （ □子　□父母　□祖父母　□孫　）　

　□代理人　　　→　委任状（依頼主本人が自署押印したもの）等が必要です。

 関係 使用目的
　

①この請求書

　※現金、普通小為替、切手、印紙では受付できません。

③返信用封筒　（住所・氏名・郵便番号を記入し、切手を貼ったもの）

④請求者の本人確認書類のコピー　（運転免許証、マイナンバーカード、資格確認書、パスポート等）

　◎マイナンバーカードのコピーは顔写真の面を同封してください。※マイナンバーの面のコピーは不要です。

　◎資格確認書のコピーは、被保険者等記号・番号等をマスキングしたものを同封してください。

⑤委任状（代理人の方が請求する場合）

【注意事項】

(R6.12)

戸 籍 証 明 等 郵 送 請 求 書

請
求
す
る
方

住　　所

フリガナ
生年月日 大 ・ 昭 ・平  　　　　．　　　　　．　　　　　生

氏　　名
印

電話番号 自宅 ・ 勤務先 ・ 携帯電話 ・ その他（　　　　）

（自署又は
  記名＋押印）

（日中、連絡がとれる番号）
　　　　　　　　　　　－　　　　　　－

戸
　
籍
　
証
　
明

必要な戸籍
筆頭者
氏　名

筆頭者の
生年月日

明・大
昭・平

令
　　　．　　　　．　　　　生

必要な証明書 ※個人(抄本)、身分証明を選んだ場合、どなたの証明が必要ですか？
戸籍

全部事項証明
450円 通 通

氏
名

明・大
昭・平
令

除籍謄本
（除籍全部事項証明）

750円 通 通 （　　通） 　．　　．　　生　

改製原戸籍 750円 通 通 氏
名

明・大
昭・平
令（　　通） 　．　　．　　生　

身分証明 300円 通
氏
名

明・大
昭・平
令 その他の証明

   円 通
（　　通） 　．　　．　　生　

附  票
（現・除）

 300円 通 通

□本籍・筆頭者　　　□在外選挙登録地　　　□住民票コード

使用目的

除籍等、複数の戸籍証明が必要
な場合は
誰のどんな証明が必要か具体的
に記入してください。

1.戸籍 （氏名：　　　　　　　）の出生から死亡までのもの（　　　通）必要

4.戸籍 （氏名：　　　　　　　）の婚姻・離婚・出生・死亡・その他（　　  　　）の記載があるもの

5.戸籍 （氏名：　　　　　　　）と（氏名：　　　　　　　）の関係（続柄）がわかるもの

※必要となる内容（住所履歴など）によっては、複数枚の証明書の取得が必要となる場合があります。
　この場合、取得される証明書の合計通数分の手数料が必要となりますのでご注意ください。

請求する方
との関係、
請求理由等

　□第三者等　→　関係、使用目的を下記に具体的に記入の上、証明を必要とする理由が確認できる資料を添付してください。

　※偽りその他不正な手段により、戸籍証明書等の交付を受けた者は、刑罰（３０万円以下の罰金）が科せられます。

◆送付先・お問い合わせ先　　〒067-8674　江別市高砂町６番地　　江別市役所　戸籍住民課　　（電話）０１１－３８１－１０２０　

市役所に送る
封筒に入れるもの

②交付手数料　（定額小為替（何も記入しないもの）→ 郵便局で購入してください。）

　※普通郵便以外の場合はその料金分の切手を貼付し、種別（「速達」「簡易書留」等）も明記してください。

⑥第三者請求の場合は、利用目的や証明を必要とする理由が確認できる資料　（例：債務者死亡による
相続人特定のため→契約書の写し、死亡記載のある住民票の除票等）

　※戸籍、除籍、改製原戸籍の謄抄本の返送先は、請求した方の住所地（本人確認書類の住所）となります。
　※申請書を投函してから証明書がお手元に届くまでに、７日以上かかる場合があります。日数に余裕を持って申請してください。
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②
本
人
確
認
書
類

 
①
郵
送
請
求
書

 

※
郵
送
請
求
の
場
合
、
お
手
元
に
届
く
ま
で
、

 
 
１
週
間
か
ら

1
0
日
程
度
か
か
り
ま
す
。

 
※
確
認
の
た
め
、
市
役
所
か
ら
お
電
話
す
る
場
合

 
 
が
あ
り
ま
す
。

 
※
追
加
書
類
が
必
要
と
な
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。

 

ど
の
証
明
書
を
何
通
必
要
か

 
請
求
す
る
方
と
の
関
係

 
請
求
理
由
を
は
っ
き
り
記
載
す
る

 
①
～
④
を
ま
と
め
て
封
筒
に
入
れ
、

 
本
籍
地
（
又
は
住
所
地
）
の
市
役
所
（
役

場
）
宛
て
に
送
っ
て
く
だ
さ
い
。

 

ま
た
は

 

運
転
免
許
証
・
資
格
確
認
書
な
ど

 
公
的
機
関
の
発
行
し
た
も
の
。

 
現
住
所
の
記
載
が
あ
り
、
有
効
期
限

内
の
も
の
に
限
り
ま
す
。

 

③
手
数
料
分
の
定
額
小
為
替

 

郵
便
局
で
手
数
料
分
の
小
為
替
を

 
購
入
し
て
く
だ
さ
い
。

 

⑤
委
任
状

 
⑥
親
族
確
認
が
で
き
る

 
 
戸
籍
謄
本
な
ど
の
写
し
等

 

【
注
意
】

 
 

代
理
の
方
や
、
第
三
者
が
請
求
さ
れ
る

際
は
、
下
記
の
追
加
書
類
が
必
要
な
場

合
が
あ
り
ま
す
。

 江 別 市 役 所
 

 

戸 籍 住 民 課
 

 行
 

江 別 市 高 砂 町 ６ 番 地
 

0
6
7
-8

6
7
4
 

④
返
信
用
封
筒

 

※
戸
籍
の
証
明
書
の
送
り
先
は
、
住
民

登
録
さ
れ
て
い
る
住
所
に
な
り
ま
す
。

 

切 手
 

送
り
先
の
住
所
・
宛
名
を
記
載
。

 
送
料
分
の
切
手
を
貼
っ
て
く
だ
さ
い
。

 

日
中
、
連
絡
が
つ
く
連
絡
先
を
必
ず

記
入
し
て
く
だ
さ
い
。
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