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使用料䞉手数料䛾見直䛧方針 
 

 

ᖹ成 23 ᖺ 8 月策定 
䠄ᖹ成 2㻣 ᖺ 㻤 月一部改定䠅 

 

江別市 
 

 

 

䊠．使用料䞉手数料の見直しに関する基本方針 

 

使用料䞉手数料䛿䚸様々䛺行政サ䞊ビス䛾中䛷䚸䛭䛾サ䞊ビス䜢利用䛩䜛特定䛾人䛜利益䜢ཷ

け䜛䛣䛸䛛䜙䚸ཷ益䛾範ᅖ内䛷行政サ䞊ビス䛾対価䛸䛧䛶徴収䛩䜛䜒䛾䛷䛩䚹䛭䛾䛯䜑䚸定期的䛻見

直䛧䜢行い料金䛾体系䜢精査䛧䚸㈇担䛾公ᖹ䜢ᅗ䜛必要䛜あ䜚䜎䛩䚹 

地方自治体䛻䛚け䜛行政サ䞊ビス䛿䚸社会情勢䛾変化䛻伴い䚸質䞉量䛸䜒䛻高度化䞉拡大䛧䚸䛣䜜

䜙䛻対応䛩䜛䛯䜑䛾行政コスト䜒増加䛧䛶い䜎䛩䚹 

䛭䛾䛯䜑䚸使用料䞉手数料䛾見直䛧䛻あ䛯䜚䚸コスト䛻見合䛳䛯応ศ䛾㈇担䜢䛧䛶い䛯䛰䛟䛯䜑䛻

䛿䚸施設䛾管理運営䛺䛹䛻要䛩䜛経費䜢明䜙䛛䛻䛧䛶い䛟必要䛜あ䜚䜎䛩䚹 

使用料䞉手数料䛾見直䛧䛿䚸様々䛺行政サ䞊ビス䛻対䛩䜛市民相互䛾㈇担䛾公ᖹ性䜢確保䛧䚸

算定方法䜢明確化䛩䜛䛣䛸䛻䜘䜚内容䛾透明性䜢高䜑䜛䛣䛸䜢基本方針䛸䛧䛶実施䛧䜎䛩䚹 

䛺䛚䚸使用料䛾見直䛧䛿䚸使用料䛾㢠䛻䛸䛹䜎䜙䛪䚸利用䛧や䛩䛥や利用率䛾向ୖ䛺䛹䜒課㢟 

䛸䛧䚸積極的䛻 PR 䜢行う䛣䛸䛷䚸身近䛻あ䜚䛺䛜䜙使用䛧䛶い䛺䛛䛳䛯施設䜢利用䛧䛶䜒䜙う䛯䜑䚸

利用拡大䜈䛾ྲྀ䜚組䜏䛻䛴い䛶䜒見直䛧䜢行い䜎䛩䚹 

 

◎ 使用料䛸䛿䞉䞉䞉地方公共団体䛾行政㈈産䛾使用䜎䛯䛿公䛾施設䛾利用䛾対価䛸䛧䛶䚸䛭䛾 

使用者䜎䛯䛿利用者䛛䜙徴収䛩䜛䜒䛾䚹䠄地方自治法第 225 条䠅 

䛆例䛇公民館䞉体育館䛾使用料や䚸郷土資料館䛾入館料䛺䛹 

 

◎ 手数料䛸䛿䞉䞉䞉特定䛾者䛾䛯䜑䛻行う役務䛾提供䛻対䛧䛶䚸䛭䛾事務䛻要䛩䜛費用䜎䛯䛿 

報酬䛸䛧䛶徴収䛩䜛䜒䛾䚹䠄地方自治法第 227 条䠅 

䛆例䛇ఫ民票䞉印鑑証明書䛺䛹 
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䠍．ཷ益者㈇担䛾原則䛸公ᖹ性䛾確保 

市䛾行政サ䞊ビス䛿䚸税䜢根源的䛺㈈源䛸䛧䛶い䜎䛩䛜䚸䛩䜉䛶䛾サ䞊ビス䜢税䛷䜎䛛䛺う䛣䛸

䛿困難䛷あ䜚䚸施設使用䛾対価䛸䛧䛶䛾使用料䛺䛹䛻䜘䜚䚸施設䛾建設䞉維持管理䛺䛹䛻ಀ䜛経費

䛾一部䜢䜎䛛䛺䛳䛶い䜎䛩䚹 

使用料䛜ప䛩䛞䜛場合䛿䚸経費䛾不足ศ䛿税金䛷䜎䛛䛺う䛣䛸䛻䛺䜚䚸結局䚸施設䜢利用䛧䛺い

方䚸出来䛺い方䜒䛭䛾経費䜢㈇担䛩䜛䛣䛸䛻䛺䜚䜎䛩䚹䛧䛯䛜䛳䛶䚸サ䞊ビス䜢利用䛩䜛方䛸䛧䛺い

方䛸䛾䛂㈇担䛾公ᖹ性䛃䜢考え䜛䛸䚸利用䛩䜛方䛜応ศ䛾㈇担䜢䛩䜛䛣䛸䛷䚸䛂㈇担䛾公ᖹ性䛃䛜確保

䛥䜜䜎䛩䚹 

䛧䛯䛜䛳䛶䚸䛂ཷ益者㈇担䛾原則䛃䛻基䛵䛝䚸䛂原価䛃䛻䛴い䛶ཷ益者䛻㈇担䜢求䜑䜛䛣䛸䛻䛺䜚 

䜎䛩䛜䚸市䜒日頃䛛䜙管理運営経費䛾節減䛺䛹䛻努䜑䚸使用料䛾適正化䛻努䜑䛶い䛝䜎䛩䚹 

 

 

䠎．算定方法䛾明確化 

使用料䞉手数料䛾設定䛻䛴い䛶䛿䚸消費税䛾増税䛺䛹䜢䛿䛨䜑䚸社会情勢䛾変化䛻応䛨䛯原価

算定方式䛻䜘䜛明確䛺料金設定基準䜢設定䛧䜎䛩䚹䜎䛯行政サ䞊ビス䜢性質別䛻ศ類䛧䚸䛭䛾ศ

類䛻基䛵䛝ཷ益者㈇担䛸公費㈇担䛾割合䜢明確䛻䛧䚸市民䛾理解䛸協力䜢得䛺䛜䜙使用料䞉手数

料䛾見直䛧䜢進䜑䜎䛩䚹 

䛭䜜䛮䜜䛾施設䛾具体的䛺ศ類䛿別䛻定䜑䜎䛩䚹 

 

䛆設定基準の基本事項䛇 

䐟 原価算定方式䛻䜘䜛コスト計算䜢行う䚹 

䐠 行政サ䞊ビス䜢性質別䛻ศ類䛩䜛䚹 

䐡 ཷ益者㈇担䛸公費䠄行政䠅㈇担䛾割合䜢明確䛻䛩䜛䚹 

䐢 定期的䛺料金見直䛧䜢実施䛩䜛䚹 

 

 

䠏．新料金䛾適用時期 

䛂使用料䞉手数料䛾見直䛧方針䛃䛻基䛵䛟新䛯䛺使用料䞉手数料䛾適用時期䛿䚸関ಀ条例䛾改正

ᖺ度䛾翌ᖺ度䛾 10 月 1 日䜢基本䛸䛧䜎䛩䚹 
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䊡．使用料について 

䠍．使用料䛾算定方法 

  使用料䛿䚸原則䛸䛧䛶次䛾基本式䛻䜘䜚算定䛧䜎䛩䚹 

 

   使用料  ＝  原価  ×  性質別負担割合  

 

䠄䠍䠅 䛂原価䛃䛸䛿䚸原則䛸䛧䛶次䛾式䛻䜘䜚算定䛧䛯㢠䛷䛩䚹 

䐟 会議室䛺䛹䛾専用使用䛾原価計算䞉䞉䞉1 日当䛯䜚䛾原価 

      䠄総コスト䠅 ÷ 䠄貸出面積＋共用部面積䠅 ÷ 䠄ᖺ間使用可能日数䠅 × 䠄貸出基礎面積䠅 

 

䐠 個人利用施設䛾原価計算䞉䞉䞉1 人当䛯䜚䛾原価 

      䠄総コスト䠅 ÷ 䠄施設利用者数䠅 

 

   ※総コスト䞉䞉䞉施設䛻䛛䛛䜛コスト䛸䛧䛶䚸䛂人䛻䛛䛛䜛コスト䠄人件費䠅䛃䚸䛂物䛻䛛䛛䜛コスト 

䠄物件費䞉建設費䞉維持補修費䠅䛃䛷構成䛥䜜䜎䛩䚹 

～人䛻䛛䛛䜛コスト～ 

* 人件費     䞉䞉䞉  当該事務䛻直接従事䛩䜛人数䛾費用䛷䛩䚹 

～物䛻䛛䛛䜛コスト～ 

* 物件費     䞉䞉䞉 光熱水費䚸維持補修費䚸施設䛾点検䞉清掃䛺䛹 

  䛾委ク料䛺䛹䛷䛩䚹 

* 建設費     䞉䞉䞉 施設䛾再構築価格䜢耐用ᖺ数䛷除䛧䛯㢠䛷䛩䚹 

 

 

䠄䠎䠅 性質別㈇担割合 

市䛾公共施設䛿䚸道路䚸公園䛺䛹䛾日常生活䛻必要䛷䚸市場原理䛻䜘䛳䛶䛿提供䛥䜜䛻䛟い 

施設䛛䜙䚸民間䛻䛚い䛶䜒類似䛾施設䛜存在䛩䜛䜒䛾䜎䛷多岐䛻わ䛯䛳䛶い䜎䛩䚹 

䛭䛣䛷䚸施設䜢性質別䛻ศ類䛧䚸䛭䛾ศ類䛤䛸䛻䛂ཷ益者㈇担䛃䛸䛂公費㈇担䛃䛾割合䜢設定 

䛧䜎䛩䚹 

 

䛆サ䞊ビスの分類䛇 

䐟 市民生活ୖ䚸ほ䛸䜣䛹䛾人䛜必要䛸䛩䜛サ䞊ビス           䞉䞉䞉䠄必需的サ䞊ビス䠅 

䐠 䜘䜚快適性䜢求䜑䜛䛺䛹䚸個人䛻䜘䛳䛶必要性䛜異䛺䜛サ䞊ビス  䞉䞉䞉䠄選択的サ䞊ビス䠅 

䐡 市場原理䛷䛿提供䛥䜜䛻䛟䛟䚸行政䛜中心䛻提供䛩䜛サ䞊ビス  䞉䞉䞉䠄非市場的サ䞊ビス䠅 

䐢 市場原理䛻䜘䜚民間䛷䜒提供可能䛺サ䞊ビス             䞉䞉䞉䠄市場的サ䞊ビス䠅 

 

ୖグ䛾䐟～䐢䛻基䛵䛟㈇担䛾割合䛿䚸次䛾通䜚䛸䛧䜎䛩 
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䛆性質による施設の分類䛇 

○ 第 1 ศ類 䠄必需的䞉非市場的䠅䞉䞉䞉䐟+䐡 → 基本的䛻公費䛷㈇担䛩䜛 

○ 第 2 ศ類 䠄選択的䞉非市場的䠅䞉䞉䞉䐠+䐡 → コスト䛿ཷ益者䛸公費䛷㈇担䛩䜛 

○ 第 3 ศ類 䠄選択的䞉市場的䠅䞉䞉䞉䐠+䐢 → 基本的䛻コスト䛿ཷ益者䛜㈇担䛩䜛 

○ 第 4 ศ類 䠄必需的䞉市場的䠅䞉䞉䞉䐟+䐢 → コスト䛿ཷ益者䛸公費䛷㈇担䛩䜛 

 

非市場的

市場的

必需的選択的

䛆第㻝分類䛇
受益者負担  㻜%
公費負担  㻝㻜㻜%

䛆第㻠分類䛇
受益者負担 㻡㻜%
公費負担    㻡㻜%

䛆第㻞分類䛇
受益者負担 㻡㻜%
公費負担    㻡㻜%

䛆第㻟分類䛇
受益者負担 㻝㻜㻜%
公費負担        㻜%

 

 

䊢．手数料について 

䠍．手数料䛾算定方法 

  手数料䛿䚸原則䛸䛧䛶次䛾基本式䛻䜘䜚算定䛧䜎䛩䚹 

 

   手数料  ＝  原価  ×  受益者負担割合  

 

䠄䠍䠅 䛂原価䛃䛸䛿䚸原則䛸䛧䛶次䛾式䛻䜘䜚算定䛧䛯㢠䛷䛩䚹 

   䠄処理䛻ಀ䜛コスト䠅 ÷ 䠄ᖺ間処理件数䠅 

 

   ※処理䛻ಀ䜛コスト䞉䞉䞉䛭䛾処理䛻䛛䛛䜛経費䛷人件費䚸物件費䛷構成䛥䜜䜎䛩䚹 

          * 人件費 䞉䞉䞉 当該処理䛻直接従事䛩䜛人数䛾費用䛷䛩䚹 

          * 物件費 䞉䞉䞉 消耗品䚸使用料䞉賃借料䛺䛹䛷䛩䚹 

   ※法௧等䛻規定䛾あ䜛䜒䛾䛿䚸䛭䛾基準䛻従い䜎䛩䚹 

   ※ୖグ䛾方法䛷算定䛩䜛䛣䛸䛜適ษ䛷䛿䛺い場合䛿䚸適正䛺方法䛻䜘䜚原価計算䛧䜎䛩䚹 

 

䠄䠎䠅 ཷ益者㈇担割合 

   手数料䛿䚸特定䛾者䛾利益䛾䛯䜑䛻発生䛧䛯事務䛻ಀ䜛経費䛷あ䜛䛣䛸䛛䜙䚸費用䛻䛴い䛶 

  䛿ཷ益者䛾 100％㈇担䛸䛧䜎䛩䚹 
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䊣．使用料䞉手数料の見直しサイクル 

ཷ益䛸㈇担䛾公ᖹ性䜢確保䛧䛺䛜䜙䚸公共施設䛾運営改善䛸行政サ䞊ビス䛾改善䜢目指䛩䛯䜑

䛻䚸使用料及び手数料䛾原価計算䛿䚸原則䛸䛧䛶 4 ᖺ䛤䛸䛻実施䛧䜎䛩䚹 

 

 

䊤．使用料䞉手数料の改定額の限度 

見直䛧方針䛷算出䛧䛯㢠䛸現行䛾料金䛻著䛧い差䛜生䛨䛯場合䛿䚸激変緩和䛾䛯䜑改定㢠䛾限

度䜢設定䛩䜛䛣䛸䛸䛧䜎䛩䚹 

䛺䛚䚸改定幅䛿近隣類似施設や他市䛾水準䜢踏䜎え䚸必要䛻応䛨施設毎䛻調整䛷䛝䜛䜒䛾䛸䛧䜎

䛩䚹 

 

 

䊥．その他 

使用料䞉手数料䛾見直䛧䛷䛿䚸前述䛾使用料䞉手数料䛾㢠䛾ほ䛛䛻䚸ཷ益者㈇担䛾原則䚸利便

性䛾向ୖ䜢ᅗ䜛䛯䜑䚸௨ୗ䛾項目䛻䛴い䛶䜒検討䛧䛶い䛝䜎䛩䚹 

 

○ 䛂午前䞉午後䞉夜間䛃区ศ䛺䛹時間区ศ䛾あ䜚方 

 

○ 営利目的䛷使用䛩䜛場合䛾使用料䛾あ䜚方 

 

○ 市外者䛜利用䛩䜛場合䛾使用料䚸ཷ付方法䛺䛹䛾あ䜚方 

 

○ 減免䞉免除制度䛾あ䜚方 

 

○ 利用ಁ進䛾方策䛾検討 

 


