
江別市行政改革推進計画の取組状況
(平成２６年度)

平成２７年９月

江別市

資料２



行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 1

取組方針 (1)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

○

・先進自治体調査にお
ける効果の検証
・江別シティプロモート
推進協議会におけるＳ
ＮＳによる情報発信

・職員へのガイドライン
の周知徹底と掲載情報
量の確保

・ガイドラインの作成
・市公式ＳＮＳの導入

広報広聴課・政策推進課

SNS（ｿｰｼｬﾙﾈｯﾄﾜｰｷﾝｸﾞｻｰﾋﾞｽ）等の新たな広報媒体を活用した市政情報の発信について、先進自治体調査による効果検
証を踏まえ、導入につなげる。

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

担当課

市民参加と協働による行政運営

情報共有の推進

SNS等新たな広報媒体を活用した情報発信の強化

取組内容
【ＰＬＡＮ】

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

1



行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 1

取組方針 (1)

行政改革推進計画 取組項目 ②

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

5月　新メニュー表公表
5～3月　出前講座の実施
　【実績】   ※（）内は前年比

　・20講座85回（0講座55回増）
　・1,527人（789人増）
3月　庁内へ次年度メニュー調査

・出前講座の実施開始より４
年が経過したことから、市民
へ浸透したと考えられるメ
ニューの更新が必要である。

・現在までの講座メニュ－、
開催実績及びアンケート結
果を踏まえて、市民ニーズに
沿ったメニューへ更新を検討
する。
・各課へ対して講座メニュー
の更新等を依頼する。

政策推進課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

市民参加の基本となる情報共有を推進するため、市職員が講師となる出前講座について、メニューの拡充等に努め、参加
者数の増加を目指す。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
市民参加と協働による行政運営

情報共有の推進

出前講座の充実

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 1

取組方針 (2)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

曜日の工夫として、休日に
開催している審議会等は０
であったが、定時終了後に
開催している審議会等は７
件あった。

委員が参加できるような時
間帯、曜日の工夫は各審議
会等で実施しているが、傍
聴者がより参加しやすいよ
うな曜日等の工夫をしていく
こと必要がある。

・広報紙やホームページで
の市民周知

総務部総務課

行政改革大綱
市民参加と協働による行政運営

市民参加機会の充実

審議会等の柔軟な運営

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

各課が所管する審議会や市民会議等において、開催の時間帯や曜日を工夫することで、より多くの市民（委員又は傍聴者）が参加
しやすくなるように努める。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

取組完

予定どおり進んでいる
予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
取組完了

予定どおり進んでいる
予定より遅れて

取組中止

予定より進んでい
取組完了

予定どおり進んでい
予定より遅れて

取組中止

予定より進んでい
取組完了

予定どおり進んで
予定より遅れ

取組中止

予定より進んで
取組完了

予定どおり進んで
予定より遅れ

取組中止

予定より進んで

3



行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 1

取組方針 (2)

行政改革推進計画 取組項目 ②

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

平成26年度中に新たに設立さ
れた審議会等の中で、公募委
員枠が導入された審議会等は
０件であった。しかし、市民活
動団体から選出する等、専門
性を有しながら、より市民目線
に立つことのできる者を委員と
して選出している。

審議事項を論議し、決定し
ていく中でどうしても専門的
な知識が求められる審議
会等が多いため、市民公
募枠を拡大していくことが
難しい。

委員定数の増加等で、専
門的な知識を有する委員と
公募委員の枠を固定化す
るなど、より市民が参加で
きる機会を増やしていく。

総務部総務課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

各課が所管する審議会等において、審議事項や専門性を考慮しながら公募委員枠の導入または拡大を進め、政策の意思決定
過程に市民が参加する機会を増やす。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
市民参加と協働による行政運営

市民参加機会の充実

審議会等における公募委員枠の拡大

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 1

取組方針 (2)

行政改革推進計画 取組項目 ③

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

江別市パブリックコメント
（意見公募）手続要綱に
基づき、平成２６年度は、
１２件のパブリックコメント
を実施し、それに対して寄
せられた意見の件数は１
３５件である。

意見提出者の固定化
が進んでいる。
市民参加の有効な手段
として、より多くの市民
に制度を理解し、活用し
てもらう必要がある。

・情報提供の手法を工
夫し、意見提出しやす
いホームページへの改
善

政策推進課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

市の基本的な方針や計画、条例等を制定するにあたり、パブリックコメント制度を通じて広く市民の意見が聴けるよう取組を
進める。

取組実績
【ＤＯ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

行政改革大綱
市民参加と協働による行政運営

市民参加機会の充実

パブリックコメントの充実

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 1

取組方針 (2)

行政改革推進計画 取組項目 ④

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

○ ●

5月　市民アンケート調査
8月　市民ワークショップ
１２月　パブリックコメント
１１～1月 条例制定委員
会で条例素案を検討

・条例施行後の市民参加
制度の運用方法につい
て、早急に周知を図って
いく必要がある。

・条例案を議会に提案
・条例施行規則等の整備
・広報紙やホームページ
での市民周知

政策推進課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

「江別市自治基本条例」第24条に規定されている、市民参加の仕組みに関して必要な条例を、ワークショップ等の開催を通
じて多くの市民の協力を得ながら制定していく。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
市民参加と協働による行政運営

市民参加機会の充実

市民参加条例の制定

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 1

取組方針 (3)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

・５月：派遣対象イベント決定、採
用３年年以内の若手職員を対象
に参加者募集
・７月：イベント参加、参加者アン
ケート実施
・８月：市長報告会
・９月：実施結果取りまとめ

・地域イベントに参加するきっか
けとして有効であったと考えられ
る。（地域イベント主催者から研
修参加者へ好意的な意見が寄せ
られた。）一方で、派遣職員から
は、会場設営等がメインであった
ことから、企画にも関わりたいと
の意見もあった。

今後の事業の在り方について
は、事業開始から３年程度の実
績を踏まえ検討する。

職員課

行政改革大綱
市民参加と協働による行政運営

協働に取り組む人づくり

協働に対する意識の醸成

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

地域イベントへ若手職員を派遣し、今後の主体的な地域活動への参加を促す。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 2

取組方針 (１)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

・採用試験を年２回（6月、9
月）実施
・事務職（社会人の部）の筆
記試験について、教養試験
から公務員試験対策不要の
内容へ変更することで、受験
者の負担を軽減し受験しや
すい環境を整えた。

土木技術職等について
は、応募者が少なくなっ
ており、採用数の確保
が難しくなっている。

次年度以降についても、
年２回、採用試験を実施
し、やる気のある優秀な
職員の確保に努めるほ
か、土木技術職等の年齢
要件について拡大するこ
とを検討する。

職員課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

意欲と能力のある人材を採用するため、受験機会の拡大等を目的として、職員採用手法（職種により採用試験完了時期の
前倒しや年２回実施など）の見直しを行う。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
意識と能力の高い職員による柔軟な行政運営

優れた人材の確保

職員採用手法の検討

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 2

取組方針 (2)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

○ ●

・平成２６年１０月～１２月
　提案募集　２件応募有
・平成２７年２月
　提案審査会開催
・平成２７年3月
　表彰式開催

提案件数が伸び悩んでい
るほか、職員の提案しよう
とする意識も高いとはい
えない。

提案内容を、総合計画で
ある「えべつ未来づくりビ
ジョン」の推進にまで結び
つけていく仕組みについ
て、継続して検討したい。

政策推進課

行政改革大綱
意識と能力の高い職員による柔軟な行政運営

職員の意欲と能力の向上

職員提案制度を活用した政策の推進

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

「えべつ未来づくりビジョン」を推進するための取組として、既存の職員提案制度を通じて、新たな事業の立案や既存事業の
改善を図っていく。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 2

取組方針 (2)

行政改革推進計画 取組項目 ②

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

「えべつの魅力発信シティプロ
モート」を効果的に推進するた
め、主に庁内における課題の
整理や解決に向けた手法の検
討を行うため、プロジェクトへの
参加職員を庁内で募り、Ｈ26.8
にシティプロモート推進庁内プ
ロジェクトを設立。

特定課題への対応検
討に係るＰＴの活用に
ついて、各部局へ十分
に浸透されていない。

次年度以降について
も、各部局において、必
要に応じ、プロジェクト
の設立及び庁内募集を
実施する。

職員課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

特定課題への対応策検討に際し、PT（プロジェクトチーム）参加者を広く庁内から募集し、意欲ある職員のアイデア活用と組
織横断的な協力体制により、集中的に取り組む。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
意識と能力の高い職員による柔軟な行政運営

職員の意欲と能力の向上

庁内公募制度の活用・推進

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 2

取組方針 (2)

行政改革推進計画 取組項目 ③

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

○ ●

平成２８年度中の策定
に向け、近隣市等の状
況を調査を実施

人材育成基本方針の
見直しに当たり、人事
評価制度との整合性を
考慮する必要がある。

引続き、調査・情報収
集を行う。

職員課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

今後の基礎的自治体としての役割を果たしていくために求められる職員像を明らかにし、職員の意欲と能力を発揮できる環
境をつくるため、人材育成の基礎となる方針の見直しを行う。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
意識と能力の高い職員による柔軟な行政運営

職員の意欲と能力の向上

「人材育成基本方針」の見直し

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 2

取組方針 (3)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

○

平成２７年度中の計画
見直しに向け、推進委
員会を立ち上げた。

単に計画を見直しする
だけではなく、職員へ、
これまで以上に計画の
周知を図るための方策
を検討する必要があ
る。

推進委員会での議論を
経て、平成２７年度中に
計画の見直しを行うほ
か、見直し経過につい
て、適宜職員周知を行
う。

職員課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

職員がより良い仕事を行う上で、ワークライフバランスが図られるよう、特定事業主行動計画の見直しを行う。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
意識と能力の高い職員による柔軟な行政運営

職員のワークライフバランスの確保

質の高い仕事のできるワークスタイルの追求

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 2

取組方針 (4)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

Ｈ26.6：窓口好感度研修
Ｈ26.8：管理者研修（部
下を知って活かすコミュ
ニケーション研修）
Ｈ26.12：質問力研修
等を実施

公募型の研修について
は、参加者がやや集ま
りづらい。

実施した研修について
は、参加者アンケート等を
実施しその効果等を検証
した上で、次年度以降に
反映し、研修内容等の充
実させることで、受講意欲
の向上を図っている。

職員課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

コミュニケーション能力を向上させることにより、周りと協調し能率の高い業務遂行力を身に付けることや、適切的確な市民
対応力の養成を目的として各種研修を実施する。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
意識と能力の高い職員による柔軟な行政運営

組織内のコミュニケーションの活性化

コミュニケーション能力の向上による組織活性化

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 2

取組方針 (5)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

行政評価外部評価委
員会で、第６次総合計
画の進行管理に係る外
部評価の手法について
検討したほか、内部評
価について検討した。

第５次総合計画と第６
次総合計画とでは、計
画の構成に違いがある
ため、進行管理の手法
も変更する必要があ
る。

第６次総合計画におけ
る進行管理の手法につ
いて、全庁的に定着を
図っていく必要がある。

政策推進課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

第６次総合計画の「えべつ未来戦略」について、未来戦略責任者を中心に関係部局が連携して、戦略の策定・進行・評価等
を行っていく。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
意識と能力の高い職員による柔軟な行政運営

組織横断的な体制の強化

組織横断的な「えべつ未来戦略」の進行管理

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 2

取組方針 (5)

行政改革推進計画 取組項目 ②

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

Ｈ26.7：配置運用計画提
出
Ｈ26.7～8：各課ヒアリング
Ｈ26.10～12：追加ヒアリン
グ

各部局における、雇用
と年金の接続に係る再
任用職員の効果的な活
用

次年度以降も配置運用計画
に基づいた適正な職員配置
と効率的な組織体制整備を
図る。

職員課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

職員配置運用計画等により、第６次総合計画の推進や進捗状況に応じた横断的な組織と、職員の世代交代を踏まえた大
課・大係制等、効率的な組織体制の構築に向け、組織機構の改編を行う。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
意識と能力の高い職員による柔軟な行政運営

組織横断的な体制の強化

組織機構の見直し

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 2

取組方針 (6)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

江別市定員管理方針に
基づき、Ｈ26.4.1から市
立病院の医療系行政
職を定員管理から除外
し、その人工について
他部局へ振り分けを
行った。

各部局における、雇用
と年金の接続に係る再
任用職員の効果的な活
用

定員管理方針を基本と
し、再任用職員を活用
しながら、より複雑かつ
多様化する行政課題に
対応する。

職員課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

第６次総合計画の趣旨や施策展開、行政需要の変化に対応するため、平成２６年４月より総合計画の前期５か年を対象と
した新たな定員管理方針に基づき、適正な定員管理と柔軟な職員配置に努める。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
意識と能力の高い職員による柔軟な行政運営

職員の定員管理

職員の定員管理

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 2

取組方針 (7)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

総務省消防庁・防災語
り部による東日本大震
災の講話を実施

演習による「体験型の
理解」

北海道市町村振興協
会・地域づくりセミナー
による避難所運営演習
を予定

参事（危機対策・防災担当）担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

採用５年目、１０年目の職員に対し防災訓練や図上訓練への参加を義務付け、組織としての災害対応力向上を図る。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
意識と能力の高い職員による柔軟な行政運営

災害対応力の高い職員の育成と組織づくり

職員の災害対応能力の向上

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 2

取組方針 (8)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

行政課題ヒアリング等
を通じて、新たに外部
委託が可能な業務がな
いか掘りおこし作業を
行った。

財政効果が期待できる
業務の外部委託化は
ほぼ終了しており、新た
な外部委託対象業務の
掘りおこしは困難になっ
てきている。

他市の状況や国からの
通知を注視しながら、
継続的に新たな外部委
託が可能な業務の掘り
おこしを進めて行く。

政策推進課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

外部委託が可能な業務について、毎年度、各課等において掘り起しを行い、随時委託化の検討を行う。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
意識と能力の高い職員による柔軟な行政運営

外部委託化の検討

外部委託化の検討

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 3

取組方針 (1)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

・萌えぎ野西16筆を売
却候補地とし、2筆売却
（3,059千円）
・貸付実績
　33筆、貸付料計
13,176千円

・民間業者の土地の販
売への影響を考慮し、
年次的に売却を進める
必要がある。

・萌えぎ野西の残り14
筆に加え、朝日町4筆
の売却を進める。

契約管財課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

「公有地利活用基本方針」に基づき、未利用地の売却や貸付等を進め、自主財源の確保につなげる。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
健全な財政と行政サービスの向上を両立させた行政運営

財源の確保

未利用市有地の計画的売却等

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 3

取組方針 (1)

行政改革推進計画 取組項目 ②

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

10月　予算編成方針に
より各所属に周知
11月～1月　予算査定
時に整理
2月　予算案に反映

・予算策定時では、国
等の情報が不十分であ
り、執行中に補助金、
補助制度に変更が生じ
ることがある。

・各所属において、情報
収集に努める。

財政課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

国等の補助金や各種助成制度について日頃からの情報収集に努め、事業の立案等にあたっては安易に一般財源で計上
することなく、こうした特定財源を積極的に活用する。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
健全な財政と行政サービスの向上を両立させた行政運営

財源の確保

国等の補助金や各種助成制度の積極的な活用

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 3

取組方針 (2)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

○ ●

・計画策定にかかる公
共施設調査実施
・公共施設等総合管理
計画庁内連絡会議開
催

特になし

・庁内連絡会議開催
・計画案作成
・パブコメ実施
⇒計画策定

契約管財課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

公共施設等の管理について、長期的な方針を定め、更新・統廃合・長寿命化などを計画的に行う。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
健全な財政と行政サービスの向上を両立させた行政運営

長期的視点に立った公共施設のあり方の検討

「公共施設等総合管理計画」の策定

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 3

取組方針 (3)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

７月　Ｈ２５決算につい
て事務事業評価を実施
した。
２月　Ｈ２７予算につい
て事務事業評価表を作
成した。

事務事業評価表の記
載について、市民が見
て分かりやすい内容、
論理的整合性が備わっ
た内容となるよう質向
上を図る。

事務事業評価表の作
成作業を中心的に担う
係長・主任職を対象に、
研修会を開催して、全
庁的な理解を深める。

政策推進課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

事務事業評価表を用いて事業の見直し・簡素化等を進め、より優先度と実効性の高い事業へ集中できる状態にする。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
健全な財政と行政サービスの向上を両立させた行政運営

業務の分析による事務等の簡素化

事務事業評価による事務改善等

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 3

取組方針 (4)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

○ ●

学識経験者・有識者、
公募市民委員からなる
行政評価外部評価委
員会で、５回にわたり、
第６次総合計画の外部
評価手法について検討
した。

行政評価外部評価委
員会での検討の結果、
新方式で外部評価を実
施することになったた
め、制度の定着が課題
である。

・えべつ未来戦略構成
事業について外部評価
を実施
・外部評価結果の公表

政策推進課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

ＰＤＣＡサイクルによる行政評価の中に市民が参加する外部評価制度を充実させる。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
健全な財政と行政サービスの向上を両立させた行政運営

行政評価の充実

行政評価外部評価の充実

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 3

取組方針 (6)

行政改革推進計画 取組項目 ①

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

●

4月 証明書等コンビニ
交付サービス提供開始
10月サービス提供店舗
拡大

・コンビニ交付利用に必要
な住民基本台帳カードの
普及率向上。
・マイナンバーカード交付
開始に向けた環境整備
と、カードの普及率向上。

・住民基本台帳カードの交付
申請及びコンビニ交付サー
ビス利用申請の受付
・マイナンバーカードを利用し
たコンビニ交付サービスの提
供に向けた環境整備

市民課担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

住民票や戸籍証明等をコンビニで取得できるようにすることで、日中市役所窓口に来庁できない人でも容易に証明書が取
得できるようになり、市民の利便性が向上する。また、窓口への来客数が減ることで、一人ひとりに時間を掛けてより丁寧な
接客ができるようになる。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

行政改革大綱
健全な財政と行政サービスの向上を両立させた行政運営

窓口サービスの向上

証明書等のコンビニ交付の普及拡大

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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行政改革推進計画進行管理シート

基本目標 3

取組方針 (6)

行政改革推進計画 取組項目 ②

平成２６年度 平成２７年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度

▲

〔検針方法見直し〕
５～２月　システム開発業者と
協議
２月　広報誌による市民周知
〔メータの電子式化〕
６月、２月　広報紙による市民
周知
４～５月　電子式メータの庁舎
展示

〔検針方法見直し〕
システム改修の影響

〔メータの電子式化〕
電子式化に理解を得られ
ない家庭がある

〔検針方法見直し〕
システム改修（４～６月）
システム改修後の検証作
業（７～９月）
〔メータの電子式化〕
広報及び電子式化の実
施

水道部総務課

行政改革大綱
健全な財政と行政サービスの向上を両立させた行政運営

窓口サービスの向上

水道メーターの検針方法見直しと電子化の推進

取組年度

取組予定年度
●完了 ▲一部実施 ○調査・検討 →継続

担当課

取組内容
【ＰＬＡＮ】

現在の「４か月検針」を、一般的な検針間隔である「２か月検針」に平成２７年１０月から変更する。あわせて、２７年度より
メータの電子式化を推進し、平成３４年度末までに設置率１００％を目指す。これにより、漏水の早期発見やより使用実態に
近い請求が可能になり、また検針効率向上と見える化による節水意識の高まりが期待できる。

取組実績
【ＤＯ】

取組の進捗状況
【ＣＨＥＣＫ】

取組における課題

次年度以降における対応
【ＡＣＴＩＯＮ】

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる

取組完了

予定どおり進んでいる

予定より遅れている

取組中止

予定より進んでいる
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