
江別市レンタサイクル利用規約（令和６年）

本利用規約（以下「本規約」という。）は、江別市（以下「市」という。）が管理・運営するレンタサイクル事業について、お客様（以下「利用者」という。）に遵守していただく事項について定めています。レンタサイクルをご利用の場合は、本規約の遵守をお願いします。

１．利用申込み
・利用申込みは、江別市民活動センター・あいにて「江別市レンタサイクル利用申込書」を提出することにより行ってください。
・申込みの際、氏名及び住所を確認できるもの（運転免許証、パスポート、健康保険証、学生証、マイナンバーカード等）を提示してください。
・利用申込書に虚偽の記載をされた場合は、利用をお断りする場合があります。
・過去の利用時に本規約に違反されていた場合又は市が適切でないと判断した場合は、利用をお断りする場合があります。

２．個人情報の利用
・本サービスの利用に関連して知り得た個人情報については、江別市個人情報保護条例に従って取り扱うものとします。

３．利用日・利用時間・利用料
・利用日等については、下表のとおりとなります。なお、予約に関しては、江別市民活動センター・あい（011-374-1460）にお問い合わせください。
・自転車の故障、返却の遅れ等が発生した場合は、あらかじめお申込みいただいていた場合であっても、自転車を貸し出せない場合があります。この場合に何らかの損害が発生したとしても、市は一切責任を負いませんので、あらかじめご了承ください。

	利用日
	利用時間
	利用料

	令和6年4月19日から10月27日まで
市民交流施設「ぷらっと」の臨時休館日を除く。
	9時から17時まで
	普通自転車
	400円（４時間を超える場合は、１時間当たり100円を加算）

	
	
	電動アシスト付自転車
	600円（４時間を超える場合は、１時間当たり150円を加算）



４．利用上の注意等
・利用は、身長137センチメートル以上の方に限ります。
・自転車を利用できる者は、自転車の乗用に安全上支障がない高校生以上の者とします。ただし、小学生・中学生であっても、その保護者の同伴があれば利用できます。
・お一人様につき、１台の貸出しとなります。
・貸出し及び返却は、１日ごとです。
・自転車の利用については、道路交通法等関連法令を遵守し、交通マナーには充分留意してください。
・場所によっては、歩車分離がされていないところもありますので充分注意してください。

５．自転車の引渡し
・自転車の引渡しにあたっては、担当者の取扱説明を受けるとともに、次の項目について担当者とともに点検、確認してください。
（１）ホイールの固定
（２）タイヤの空気圧
（３）サドルの高さ
（４）変速ギアの動き
（５）その他鍵、ライト等の付属品

６．自転車の返却
・利用時間内に江別市民活動センター・あいに返却してください。
・利用時間を過ぎても返却がされない場合は、警察署に被害届を提出する等の措置をとる場合がございます。

７．自転車の故障・損傷
・利用中に自転車の故障又は損傷があった場合は、直ちに自転車の使用を中止し、速やかに江別市民活動センター・あいへご連絡ください。
・利用中に自転車が故障した場合は、そのまま江別市民活動センター・あいまで持ち込んでください。利用者に起因する自転車の故障については、修理代金は利用者にご負担いただきます。
・自転車がパンクした場合は、江別市民活動センター・あいまでご連絡ください。利用者自身での修理はご遠慮ください。
・利用中に自転車の故障又は損傷によって走行不能になった場合、代車の手当てはできません。
・自転車の故障によって利用者その他第三者に損害が発生したとしても、市に起因する場合を除いて、市は一切責任を負いません。
・いかなる事情があろうとも、市の事前の了解なく利用者自身で自転車を修理された場合、市は修理代金を負担できません。

８．自転車の盗難・紛失
・利用中に自転車の盗難・紛失等に遭遇した場合は、速やかに江別警察署（011-382-0110）及び江別市民活動センター・あい（011-374-1460）まで連絡してください。
・無施錠のまま放置した等利用者が適切な管理等を怠ったことにより盗難・紛失等した場合は、利用者に自転車代金（普通自転車48,180円、電動自転車（20インチ）125,400円、電動自転車（24インチ）130,900円）をご負担いただきます。

９．事故
　・自転車の利用中に、自己又は第三者に起因する事故、天災等により利用者に傷害等が発生した場合は、公益財団法人日本交通管理技術協会の赤色ＴＳマーク付帯保険の範囲での補償となり、市は一切の責任を負いません。
　・自転車の利用中に利用者に起因する事故等により第三者に損害を与えたときは、利用者は、自己の責任において、その損害（当該損害について保険その他の補償制度が適用され、かつ、当該損害が当該保険その他の補償制度の補償限度額を超えるときは、当該補償限度額を超える部分）を賠償するものとし、市は一切の責任を負いません。
	　　
	傷害補償
	賠償責任補償
	被害者見舞金

	補償内容
	●死亡・重度後遺障害（１～４級）
一律５０万円
●入院１５日以上
一律５万円
	●死亡・重度後遺障害（全ての人身事故１～７級）
限度額１億円
	●賠償責任補償により対応


	補償の適用
	自転車に搭乗中の人が、事故の日から１８０日以内に死亡又は自賠法で定める重度後遺障害（１～4級）を被った場合及び入院１５日以上の障害を被った場合
	自転車に搭乗中の人が第三者に死亡又は自賠法で定める重度後遺障害（１～７級）を負わせたことにより、法律上の損害賠償責任を負担した場合
	自転車に搭乗中の人が、第三者に傷害を負わせ、その第三者が入院１５日以上となった場合（法律上の損害賠償責任を負う場合）


[bookmark: _GoBack]　　　　　　　緑色ＴＳマーク付帯保険の補償内容概要（令和６年４月時点）　　

・利用中に事故にあった場合は、速やかに警察署に届ける等の法令で定められた処置をとるとともに、江別市民活動センター・あいに事故発生の日時、場所、原因、事故の状況等を報告してください。
・事故についての示談等が必要な場合は、利用者の責任において行ってください。市では事故についての一切の責任を負いません。
・利用者に起因する利用中の事故等により市に損害が発生した場合は、利用者にその損害賠償を請求します。

10．鍵の紛失・破損
・自転車の鍵を紛失・破損された場合は、交換料（普通自転車2,780円、電動自転車1,320円）をお支払いいただきます。

11．禁止事項
・レンタサイクルのご利用にあたっては、次の行為を行わないでください。
（１）飲酒、無謀運転その他交通法規に違反する行為
（２）危険箇所、不適切な場所での利用
（３）自転車放置禁止区域及び歩行者や自転車の通行障害となるような場所での駐輪
（４）自転車及び備品の改造等現状の変更
（５）パンク等自転車の異常を認めた場合に運転を継続する行為
（６）利用申込者以外の第三者に使用させること。

12．貸出しの不承諾
・次の各号のいずれかに該当する場合は、自転車の貸出しを承諾しないことができるものとします。
（１）利用者が前項に掲げた禁止行為を遵守できないと認められるとき。
（２）利用者が暴力団員、暴力団関係者その他反社会的勢力に属していると認められるとき。
（３）貸出日が暴風雨等悪天候のとき、又はそれらが予測されるとき。
（４）その他市長が適切でないと認めたとき。

13．利用の取消し
・利用者が本規約に違反した場合は、貸出時間中であっても利用を停止し、自転車を直ちに返却していただきます。

14．規約等の変更
・本規約の内容は、予告なく変更されることがありますので、ご了承ください。

施行日：令和６年４月１９日
