
基本目標 取組方針 取組項目 取組の内容

１市民参加と協働による行政運営
若手WG・課長職WGで出された

主な意見やアイデア

（１）情報共有の推進 双方向性を意識した情報共有の推進 ＳＮＳ等新たな広報媒体を活用した情報発信の強化

出前講座の充実

オープンデータの共有

（２）市民参加機会の充実 市民参加手続きの周知・啓発 審議会等の柔軟な運営

審議会等における公募委員枠の拡大

パブリックコメントの充実

（３）協働に取り組む人づくり 協働に対する意識の醸成 地域イベントへの若手職員の派遣

協働を担う各種団体等への支援

行政改革大綱 行政改革推進計画

行政改革推進計画取組項目検討一覧

・シェアリングエコノミーの導入

・オープンデータの共有

・協働を担う各種団体等への支援

赤字部分：現計画から修正したもの

黄色部分：若手ＷＧの意見・アイデアを

新計画に反映するもの

1

資料３



基本目標 取組方針 取組項目 取組の内容

行政改革大綱 行政改革推進計画

行政改革推進計画取組項目検討一覧
赤字部分：現計画から修正したもの

黄色部分：若手ＷＧの意見・アイデアを

新計画に反映するもの

２意識と能力の高い職員による柔
軟な行政運営

若手WG・課長職WGで出された
主な意見やアイデア

（１）優れた人材の確保 　 職員採用手法の検討
意欲と能力のある人材の採用に向けた受験機会の拡
大等

（２）職員の意欲と能力の向上 職員提案や業務改善提案の活用・推進
職員個人や課・係単位で業務改善が提案され、アイデ
アを共有できる環境の整備

人材育成基本方針に基づく職員の育成
職員の意欲と能力を引き出す人事制度
（エキスパート型任用制度の検討（キャリアプランニン
グ））

職員研修の充実

人を育てる職場づくり

（３）職員のワークライフバラン
スの確保

職員の仕事・子育て・女性活躍推進に関する行動計画
の推進

仕事と子育ての両立を支援するための制度の周知等

仕事と生活の調和を図るためのノー残業デーの励行や
年次休暇の取得の周知

女性職員のキャリアアップを目指した外部研修への積
極的な派遣

時間外勤務等の縮減に向けた取組 パソコンのオンオフによる時間外勤務の管理

時間外マネジメントシートの有効活用

・業務改善や見直しについて議論する
WGの設置

・フレックスタイム制度の導入

・勤務間インターバル制度

・サテライト執務室

・エキスパート型任用制度の検討（キャ
リアプランニング）

・課内レクリエーションの実施

・課単位での職員紹介

・ランチミーティング

・職員個人や課・係単位で業務改善が
提案され、アイデアを共有できる環境の
整備

・パソコンのオンオフによる時間外勤務
の管理

・職場内のコミュニケーションを活発化さ
せるオフィス改善（フリーアドレスの推
進）

・部内事務従事の積極的な活用

・係長職以下職員の組織改編を伴わな
い人事異動

・時間外マネジメントシートの有効活用
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基本目標 取組方針 取組項目 取組の内容

行政改革大綱 行政改革推進計画

行政改革推進計画取組項目検討一覧
赤字部分：現計画から修正したもの

黄色部分：若手ＷＧの意見・アイデアを

新計画に反映するもの

（４）組織内のコミュニケーショ
ンの活性化

職員のコミュニケーションを活発化させるための執務環
境の改善

コミュニケーション能力の向上による組織活性化

職場内のコミュニケーションを活発化させるオフィス改
善（フリーアドレスの推進）

（５）組織横断的な体制の強化 組織横断的な協力体制の推進 部内事務従事の積極的な活用

繁忙期を考慮した人事異動の検討 係長職以下職員の組織改編を伴わない人事異動

（６）職員の定員管理 職員の定員管理
組織機構や事務事業の見直し等による職員の定員管
理

（７）災害対応力の高い職員の
育成と組織づくり

職員の災害対応能力の向上
採用５年目、１０年目の職員に対する防災訓練や図上
訓練への参加の義務付け

（８）外部委託化の検討 外部委託化の検討 各課等における外部委託が可能な業務の掘り起し
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基本目標 取組方針 取組項目 取組の内容

行政改革大綱 行政改革推進計画

行政改革推進計画取組項目検討一覧
赤字部分：現計画から修正したもの

黄色部分：若手ＷＧの意見・アイデアを

新計画に反映するもの

３健全な財政と行政サービスの向
上を両立させた行政運営

若手WG・課長職WGで出された
主な意見やアイデア

（１）財源の確保 未利用市有地の計画的売却等
「公有地利活用基本方針」に基づいた未利用地の売却
や貸付け等

ふるさと納税の推進など財源確保に向けた取組 国等の補助金や各種助成制度の積極的な活用

ふるさと納税の推進

基金の計画的な活用

税源涵養の推進

税等の収納率向上に向けた取組

（２）長期的視点に立った公共
施設のあり方の検討

「公共施設等総合管理計画」に基づく施設計画の策定
「公共施設等総合管理計画」に基づく各施設における計
画策定の検討

（３）業務分析による事務等の
簡素化

事務事業評価による事務改善等 事務事業評価表を用いた事業の見直しや簡素化等

庁内システムのクラウド化
庁内システムのセキュリティの強化やサーバ管理等の
負担軽減

庁内文書の電子化 紙削減に向けた庁内文書の電子化

（４）行政評価の充実 行政評価外部評価の充実 市民が参加する行政評価外部評価制度の充実

（５）広域化の検討 広域的な連携の推進
近隣市町村と共同して処理できる事業や事務の対象に
ついての検討

（６）窓口サービスの向上 将来的な窓口サービスのあり方の検討 総合窓口など窓口サービスのあり方の検討

・業務ごとの事務マニュアルの共有

・会議の整理効率化

・PCスキルの平準化

・ICT等活用（PCを持ち運ぶためのWi-Fi
環境の整備・タブレット端末の配置）の
検討

・ふるさと納税の推進

・基金の計画的な活用

・税源涵養の推進

・税等の収納率向上に向けた取組

・庁内システムのクラウド化

・庁内文書の電子化

・総合窓口など窓口サービスのあり方の
検討
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